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কম িসম্পােদনর সারব িক রিত্র 

সাম্প্ররতক অজিন, িযাদলঞ্জ এবাং ভরবষ্যৎ পররকল্পনা 

 

সাম্প্ররতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রিান অজিনসমূহঃ 

রবগত ৩ বছদর পঞ্চগড় m`i Dcক্ষজলায় ক্ষবকারত্ব দূরীকরদণ 325 জন আনসার ও রভরিরপ সেস্য-সেস্যাদক ক্ষমৌরলক, কাররগরর ও 

ক্ষপশারভরিক প্ররশক্ষণ প্রোন করা হদয়দছ। মুরজব বষ ি উপলদক্ষ জনরহতকর উদযাদগর অাংশ রহদসদব 50 জন েররদ্র রভরিরপ সেস্যদক ত্রাণ 

ও খায সহায়তা ক্ষেওয়া হদয়দছ। রবরভন্ন গুরুত্বপূণ ি স্থাপনার রনরাপিা প্রোদন  56 জন অাংগীভূত আনসার এবাং রবরভন্ন রনব িািন ও 

দুগ িাপূজায় ২০২৭ জন আনসার রভরিরপ সেস্যদক ক্ষমাতাদয়ন করা হদয়দছ।  

 

সমস্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহঃ 
 

ক) বারহনীর কাদজর পরররির তুলনায় রবরভন্ন পর্ িাদয়র কম িকতিা/কম িিারীর ঘাটরত, রনরাপিা প্রোদনর জন্য জনবদলর িারহোর তুলনায় 

ব্যাটারলয়ন আনসাদরর স্বল্পতা এবাং র্ানবাহদনর ঘাটরত। 

খ) প্রদয়াজনীয় অবকাঠাদমা ও আবাসন খাদত উন্নয়দনর জন্য অপ্রতুল বরাদ্দ। 

ঘ) আনসার বারহনীর জন্য সুরনরে িষ্ট কাদজর ক্ষক্ষত্র রিরিত না থাকা। 

 

ভরবষ্যৎ পররকল্পনাঃ 
 

(১) প্ররতবছর রবরভন্ন ক্ষমৌরলক, কাররগরর, ক্ষপশারভরিক ও েক্ষতা বৃরদ্ধমূলক প্ররশক্ষণ প্রোন কদর অন্ততঃ ১৫0 জন আনসার ও রভরিরপ 

সেস্যদক েক্ষ মানব সম্পে রুদপ গদড় ক্ষতালা । 

(২) প্ররত বছর প্ররশক্ষণ রনদে িরশকা অনুর্ায়ী সািারণ আনসার সেস্যদক অস্ত্র প্ররশক্ষণ োদনর মােদম সরকারর-ক্ষবসরকারর সাংস্থার 

রনরাপিা োদনর জন্য সক্ষম কদর ক্ষতালা । 

 

২০২৩-২০২৪ অথ ি বছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজিন সমূহঃ 
 

(১) ১৫0 জন আনসার ও রভরিরপর সেস্যদের ‡gŠwjK, কাররগরর, ক্ষপশারভরিক ক্ষমৌরলক ও েক্ষতা বৃরদ্ধমূলক প্ররশক্ষণ প্রোন কদর 

মানব সম্পে উন্নয়ন। 

 (2) রাষ্ট্রীয় ও িমীয় অনুষ্ঠানারের রনরাপিায় 200 জন আনসার-রভরিরপ সেস্য ক্ষমাতাদয়ন। 

 (3) দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা প্ররশক্ষদণর মােদম  ১0 জন ক্ষস্বচ্ছাদসবী ততরর।  
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প্রস্তাবনা 

 

 

 প্রারতষ্ঠারনক েক্ষতা বৃরদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবরেরহ ক্ষজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের 

র্থার্থ ব্যবহার রনরিতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০৪১ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

Dc‡Rjv Avbmvi I wfwWwc Kg©KZ©v 

evsjv‡`k Avbmvi I MÖvg cÖwZiÿv evwnbx 

cÂMo m`i, cÂMo 

 

Ges 

 

‡Rjv KgvÛ¨v›U 

evsjv‡`k Avbmvi I MÖvg cÖwZiÿv evwnbx 

cÂMo  

 

 

 

এর মদে ২০২৩ সাদলর জুন মাদসর   19  তাররদখ এই বারষ িক কম িসম্পােন চুরি স্বাক্ষররত হদলা। 

এই চুু্রিদত স্বাক্ষরকারী উভয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূদহ সম্মত হদলনঃ 
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ক্ষসকশন-১ 

 

 

রূপকল্প, অরভলক্ষয, কম িসম্পােদনর ক্ষক্ষত্রসমূহ এবাং কার্ িাবরল 

  

১.১  রূপকল্পঃ সুখী, সমৃদ্ধ ও রনরাপে রাষ্ট্র গঠদন ক্ষেদশর সব িত্র শারন্ত, শৃঙ্খলা, উন্নয়ন ও রনরাপিা রবিান। 
 

১.২  অরভলক্ষযঃ 

১।  জনরনরাপিা ও দুদর্ িাগ ক্ষমাকাদবলায় সরিয় অাংশগ্রহণ; 

২।  আনসার ও রভরিরপর সেস্য-সেস্যাদক কাররগরর ও ক্ষপশারভরিক প্ররশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ মানব সম্পে 

ততররর মােদম ক্ষেদশর আথ ি-সামারজক অবস্থার উন্নয়ন; 

 ৩। ক্ষেদশর অভযন্তদর আইন শৃঙ্খলা রক্ষা ও আরভর্ারনক কার্ িিদম অন্যান্য বারহনীর সাদথ অাংশগ্রহণ;  
 

১.৩ কম িসম্পােদনর ক্ষক্ষত্রঃ 

১. বারহনীর জনবদলর সক্ষমতা বৃরদ্ধকরণ; 

২. গুরুত্বপূণ ি সাংস্থা ও স্থাপনায় রনরাপিা প্রোন; 

৩. জনরহতকর কার্ িিম; 

৪. জনরনরাপিা ও আইন-শৃাংখলা রক্ষামূলক কার্ িিম; 

৫. দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনামূলককার্ িিম; 
  

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম িসম্পােদনর ক্ষক্ষত্র (মরন্ত্রপররষে রবভাগ কর্তিক রনি িাররত) 
  

 ১. সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্ িিম ক্ষজারোরকরণঃ 

  ক) শুদ্ধািার কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  খ) ই-গভদণ িন্স/ উদ্ভাবন কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  গ)  তথ্য অরিকার কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঘ)  অরভদর্াগ প্ররতকার কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন; 

  ঙ)  ক্ষসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন; 
 

১.৪ কার্ িাবরলঃ  

১.  আনসার ও গ্রাম প্ররতরক্ষা বারহনীর সেস্য-সেস্যাদের রবরভন্ন কাররগরর, ক্ষপশারভিক ও েক্ষতা বৃরদ্ধমূলক 

 প্ররশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ মানব সম্পে উন্নয়দনর মােদম ক্ষেদশদর আথ ি-সামারজক অবস্থার উন্নরত করা; 

২.  সরকারী-ক্ষবসরকারী সাংস্থা ও প্ররতষ্ঠাদনর রনরাপিা োদনর জন্য অেীভূত আনসার ও ব্যাটারলয়ন আনসার

  ক্ষমাতাদয়ন; 

৩.  জাতীয় ও স্থানীয় পর্ িাদয়র রনব িািন, দুগ িাপূজাসহ রবরভন্ন রাষ্ট্রীয়, সামারজক ও িমীয় অনুষ্ঠানারের রনরাপিায় 

আনসার সেস্যদের রনদয়ারজত করা; 

৪. সমগ্র ক্ষেদশ ক্ষর্ৌথ ও এককভাদব টহল/অরভর্াদনর মােদম আইন-শৃাংখলা রক্ষা ও জানমাদলর রনরাপিা রবিান 

করা; 

৫. রবরভন্ন দুদর্ িাগ ক্ষমাকাদবলায় প্ররশক্ষণ প্রোদনর মােদম ক্ষস্বচ্ছাদসবী ততরর কদর দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনায় অাংশগ্রহণ 

করা; 
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ক্ষসকশন-২ 

রবরভন্ন কার্ িিদমর চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব  কম িসম্পােন সূিকসমূহ একক প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা  

২০২৩-  

২৪ 

প্রদক্ষপন রনি িাররত লক্ষযমাত্রা অজিদনর ক্ষক্ষদত্র 

ক্ষর্ৌথভাদব োরয়ত্বপ্রাপ্ত মন্ত্রণালয়/ 

রবভাগ/সাংস্থা সমূদহর নাম 

উপািসূত্র  

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১] ক্ষেদশর আইন শৃঙ্খলা পরররস্থরতর 

উন্নয়ন; 

[১.২] ব্যাটরলয়ন আনসার ও 

আনসার-রভরিরপ সেস্য ক্ষমাতাদয়ন 
সাংখ্যা  ০ 0 10 15 20 

ক্ষজলা পুরলশ ও ক্ষজলা এবাং 

উপদজলা প্রশাসন 
ক্ষটকসহ উন্নয়ন অরভষ্ট 

[২] জানমাদলর রনরাপিা রবিান 
[২.১] অরেভূত আনসার ক্ষমাতাদয়ন 

সাংখ্যা  ০ 0 56 56 56 

আনসার রভরিরপ সের েপ্তর এবাং 

সরকারী-ক্ষবসরকারী প্ররতষ্ঠান 
ক্ষটকসহ উন্নয়ন অরভষ্ট 

[৩] আনসার ও রভরিরপ সেস্য-

সেস্যাদের প্ররশক্ষণ প্রোন কদর মানব 

সম্পে উন্নয়দনর মােদম ক্ষেদশর তাদের 

আথ ি-সামারজক অবস্থার উন্নরত করা; 

[৩.১] আনসার-রভরিরপ সেস্য-

সেস্যাদের রবরভন্ন ক্ষমৌরলক, েক্ষতা 

বৃরদ্ধমূলক কাররগরর ও ক্ষপশারভরিক 

প্ররশক্ষণ প্রোন 

সাংখ্যা  95 97 ১৫0 1৬0 1৭0 

আনসার রভরিরপ সের েপ্তর এবাং 

বাাংলাদেশ কাররগরর রশক্ষা ক্ষবাি ি 
ক্ষটকসহ উন্নয়ন অরভষ্ট 

[৩.২] দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা রবষদয় 

প্ররশক্ষণ রেদয় ক্ষস্বচ্ছাদসবী ততরর 
সাংখ্যা  10 47 ১0 ২0 0 

আনসার রভরিরপ সের েপ্তর ও 

দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা অরিেপ্তর 
ক্ষটকসহ উন্নয়ন অরভষ্ট 
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ক্ষসকশন-৩ 

কম িসম্পােন পররকল্পনা 

কম িসম্পােদনর ক্ষক্ষত্র মান 
 

কার্ িিম কম িসম্পােন  

সূিক 
 

 

গণনা 

পদ্ধরত 
 

 

একক 

 

কম িসম্পােন  

সূিদকর মান 
 

প্রকৃত অজিন 

 (রবগত দুই বছদরর) 

২০২৩-২৪ অথ িবছদরর লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক 
 

প্রদক্ষপণ 

(আগামী দুই অথ িবছদরর) 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

অসািারণ অরত উিম উিম িলরত মান িলরত  

মাদনর রনদম্ন ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম িসম্পােদনর ক্ষক্ষত্র 

 

[১]বারহনীর জনবদলর 

সক্ষমতা বৃরদ্ধকরণ 

২৬ 

 

[১.১] প্ররশক্ষণ [১.১.১] আনসার-রভরিরপ 

সেস্য-সেস্যাদের কাররগরর 

প্ররশক্ষণ প্রোন  

সমরি সাংখ্যা  
১০ ৭ 

10 14 13 11 10 8 

 

১৫ 

 

১৬ 

[১.১.২] আনসার-রভরিরপ 

সেস্য-সেস্যাদের ক্ষপশাগত 

প্ররশক্ষণ 

সমরি সাংখ্যা  
৭ ০ 

0 10 9 8 7 6 11 12 

[১.১.৩] আনসার-রভরিরপ 

সেস্যদের ক্ষমৌরলক প্ররশক্ষণ 

সমরি সাংখ্যা  ৭   126 

8 ৭ 124 1১২ ৯৯ 8 ৭ ৭৫ 130 1৪0 

[১.১.৪] কম িকতিা/ 

কম িিারীদের েক্ষতা বৃরদ্ধমূলক 

প্ররশক্ষণোন 

সমরি 

সাংখ্যা  
২ 0 

3 5 4 3 3 2 6 7 

[২] জনরনরাপিা ও আইন-

শৃঙ্খলা রক্ষামূলক কার্ িিম;

  

২২ 
 

 

 

[২.১] ব্যাটারলয়ন আনসার, 

অেীভূত আনসার এবাং রভরিরপ 

সেস্য ক্ষমাতাদয়ন 

[২.১.১] সরকারর/দবসরকারর 

সাংস্থার রনরাপিা রবিান 

সমরি 

সাংখ্যা  
১০ ০ 

56 56 - 

- - 

- - - 

[২.১.২] রাষ্ট্রীয় ও িমীয় 

অনুষ্ঠানারের রনরাপিা রবিান 

সমরি সাংখ্যা  ১০ 110 

270 385 347 3০8 270 23১ 390 400 

[২.১.৩] গাি ি/ কযাম্প 

পররেশ িন 

সমরি সাংখ্যা  ২ - 

-        - 40 36 32 28 24 44 48 

[৩]আথ ি-সামারজক ও 

জনরহতকর কার্ িিম 
১৬ 

[৩.১]  

জনকল্যানমূলক কার্ িিম গ্রহণ 

[৩.১.১] েররদ্র অসহায় 

আনসার-রভরিরপ 

সেস্যদের শীতবস্ত্র রবতরণ 

সমরি 

সাংখ্যা 
৮ 0 

0 10 9 8 7 6 11 12 

[৩.১.২] ক্ষেশব্যাপী ‘পররচ্ছন্ন 

গ্রাম পররচ্ছন্ন শহর’ কম িসূরির 

আওতায় পররস্কার-পররচ্ছন্নতা 

অরভর্ান 

 

সমরি 
সাংখ্যা ৮ 0 4 6 5 4 4 3 7 8 

[৪] দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা 

প্ররশক্ষণ 
০৬ 

[৪.১] দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা 

কার্ িিম 

[৪.১.১] দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা 

রবষদয় প্ররশক্ষণ প্রোদনর 

মােদম ক্ষস্বচ্ছাদসবী ততরী 

 

 

সমরি 
সাংখ্যা 

৬ 10 

     47 10 9 8 7 6 ১২ ১৫ 
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কম িসম্পােদনর ক্ষক্ষত্র মান 
 কার্ িিম কম িসম্পােন  

সূিক 
 

 

গণনা 

পদ্ধরত 
 

 

একক 

 

কম িসম্পােন  

সূিদকর 

মান 
 

প্রকৃত অজিন 

 (রবগত দুই বছদরর) 

২০২২-২৩ অথ িবছদরর লক্ষযমাত্রা/রনণ িায়ক 
 

প্রদক্ষপণ 

(আগামী দুই অথ িবছদরর) 

২০২০-২১ ২০২১-২২ 

অসািারণ অরত উিম উিম িলরত মান িলরত  

মাদনর রনদম্ন ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম িসম্পােদনর ক্ষক্ষত্র 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক 

কার্ িিদমর বাস্তবায়ন 

ক্ষজারোরকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধািার 

কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

শুদ্ধািার কম িপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

  ১০ 
         

২) ই-গভন্যিান্স/ উদ্ভাবন 

কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভন্যিান্স/ উদ্ভাবন 

কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 

  
১০   

 
      

৩) তথ্য অরিকার 

কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অরিকার 

কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 

  ৩ 
  

 
      

৪) অরভদর্াগ প্ররতকার 

কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

অরভদর্াগ প্ররতকার 

কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 

  ৪ 
  

 
      

৫) ক্ষসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত 

কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

ক্ষসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত 

কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 

  ৩ 
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সাংদর্াজনী-১ 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 
 

 S/N Acronyms Details 

1. RTI Right to Information 

2. E-Gov Electronic Governance 

3. E-Gp National E-Government Procurement Portal 

4. AMIS Ansar Management Information System 

5. NIS National Integrity Strategy  

6. GRS Grievance Redress System 

7. VDP Village Defence Party 

8. CC Citizen Charter 

 

 

িঃ নাং শব্দসাংদক্ষপ রববরণ 

১. আরটিআই রাইট টু ইনফরদমশন 

২. ই-গভ ইদলকদরারনক গভণ িদনন্স 

৩. ই-রজরপ ন্যাশনাল ই-গভণ িদমন্ট প্ররসরকউরদমন্ট ক্ষপাট িাল 

৪. এএমআইএস আনসার ম্যাদনজদমন্ট ইনফরদমশন রসদিম 

৫. এনআইএস ন্যাশনাল ইদন্টগররটি স্ট্রদটজী 

৬. রজআরএস রগ্রদভন্স ররদেস রসদিম 

৭. রভরিরপ রভরলজ রিদসন্স পাটি ি 

৮. রসরস রসটিদজন িাট িার 



 

সাংদর্াজনী-২ 
 

কম িসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রমাণক 
 

িঃ 

নাং 
কার্ িিম কম িসম্পােন সূিক 

বাস্তবায়নকারী অরফস 

(প্রকল্প প্ররশক্ষণ শাখা) 
লক্ষযমাত্রা অজিদনর প্রমাণক 

১ [১.১] প্ররশক্ষণ [১.১.১] আনসার-রভরিরপ সেস্য-সেস্যাদের কাররগরর প্ররশক্ষণ 

প্রোন  

পঞ্চগড় ক্ষজলা অরফস 
mvims‡ÿc, cÖwkÿ‡Yi Av‡`k, cÖwkÿYv_x©‡`i bvgxqh ZvwjKv I cÖwkÿ‡Yi Qwe 

[১..১.২] আনসার-রভরিরপ সেস্য-সেস্যাদের ক্ষপশাগত প্ররশক্ষণ পঞ্চগড় ক্ষজলা অরফস 
mvims‡ÿc, cÖwkÿ‡Yi Av‡`k, cÖwkÿYv_x©‡`i bvgxqh ZvwjKv I cÖwkÿ‡Yi Qwe 

[১.১.৩] আনসার-রভরিরপ সেস্যদের ক্ষমৌরলক প্ররশক্ষণ পঞ্চগড় ক্ষজলা অরফস 
mvims‡ÿc, cÖwkÿ‡Yi Av‡`k, cÖwkÿYv_x©‡`i bvgxqh ZvwjKv I cÖwkÿ‡Yi Qwe 

[১.১.৪] কম িকতিা/ কম িিারীদের েক্ষতা বৃরদ্ধমূলক প্ররশক্ষণোন 
পঞ্চগড় ক্ষজলা অরফস 

mvims‡ÿc, cÖwkÿ‡Yi Av‡`k, cÖwkÿYv_x©‡`i bvgxqh ZvwjKv I cÖwkÿ‡Yi Qwe 

২ [২.১] ব্যাটারলয়ন আনসার, অেীভূত আনসার এবাং 

রভরিরপ সেস্য ক্ষমাতাদয়ন 
[২.১.১] সরকারর/দবসরকারর সাংস্থার রনরাপিা রবিান 

পঞ্চগড় ক্ষজলা অরফস 
mvims‡ÿc, wbivcËv cÖ`v‡bi Awdm Av‡`k/cÖZ¨qb cÎ I Qwe 

[২.১.২] রাষ্ট্রীয় ও িমীয় অনুষ্ঠানারের রনরাপিা রবিান 
Dcক্ষজলা অরফস 

mvims‡ÿc, ‡gvZv‡qb Av‡`k, cÖwZ‡e`b/cÖZ¨qbcÎ I Qwe 

[২.১.৩] গাি ি/ কযাম্প পররেশ িন 
পঞ্চগড় ক্ষজলা অরফস 

Awdm Av‡`k  I Qwe 

৩ 

[৩.১] জনকল্যাণমূলক কার্ িিম গ্রহণ 

[৩.১.১] েররদ্র-অসহায় আনসার-রভরিরপ সেস্যদের শীত বস্ত্র 

রবতরণ 

Dcক্ষজলা অরফস , ক্ষজলা 

অরফস mvims‡ÿc, Awdm Av‡`k, mgvcbx cÖwZ‡e`b I Qwe 

[৩.১.২] ক্ষেশব্যাপী ‘পররচ্ছন্ন গ্রাম পররচ্ছন্ন শহর’ কম িসূরির 

আওতায় পররস্কার-পররচ্ছন্নতা অরভর্ান  

Dcক্ষজলা অরফস,দজলা 

অরফস mvims‡ÿc, Awdm Av‡`k, mgvcbx cÖwZ‡e`b I Qwe 

৪ [৪.১] দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা কার্ িিম 
[৪.১.১] দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা রবষদয় প্ররশক্ষণোদনর মােদম 

ক্ষস্বচ্ছাদসবী ততরী 

Dcক্ষজলা অরফস 

mvims‡ÿc, cÖwkÿ‡Yi Av‡`k, cÖwkÿYv_x©‡`i bvgxq ZvwjKv I cÖwkÿ‡Yi Qwe 
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সাংদর্াজনী-৩ 

অন্য অরফদসর সদে সাংরিষ্ট কম িসম্পােন সূিকসমূহ 

 

কার্ িিম কম িসম্পােন সূিক ক্ষর্ সকল অরফদসর সাদথ সাংরিষ্ট সাংরিষ্ট অরফদসর সাদথ কার্ িিম সমন্বদয়র ক্ষকৌশল 

প্ররশক্ষণ আনসার-রভরিরপ সেস্য-সেস্যাদের কাররগরর প্ররশক্ষণ প্রোন  কাররগরর রশক্ষা ক্ষবাি ি কাররগরর প্ররশক্ষণ সনে প্রারপ্তদত পত্র ক্ষপ্ররণ ও ক্ষর্াগাদর্াগ 

আনসার-রভরিরপ সেস্য-সেস্যাদের ক্ষপশাগত প্ররশক্ষণ প্ররশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর ও ক্ষরঞ্জ েপ্তর রাংপুর পত্র ক্ষর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রারপ্ত 

আনসার-রভরিরপ সেস্যদের ক্ষমৌরলক প্ররশক্ষণ প্ররশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর ও ক্ষরঞ্জ েপ্তর রাংপুর পত্র ক্ষর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রারপ্ত 

কম িকতিা/ কম িিারীদের েক্ষতা বৃরদ্ধমূলক প্ররশক্ষণোন রনজস্ব বারহনী ও রবরভন্ন সরকারী প্ররতষ্ঠান পত্র ক্ষর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রারপ্ত 

ব্যাটারলয়ন আনসার, অেীভূত আনসার এবাং রভরিরপ সেস্য 

ক্ষমাতাদয়ন 

সরকারর/দবসরকারর সাংস্থার রনরাপিা রবিান রবরভন্ন সরকারর/দবসরকারর সাংস্থা ও প্ররতষ্ঠান অরেভূতকরদণর জন্য আদবেন প্রারপ্ত  

রাষ্ট্রীয় ও িমীয় অনুষ্ঠানারের রনরাপিা রবিান ক্ষরঞ্জ েপ্তর ও প্রতযাশী সাংস্থা ক্ষমাতাদয়দনর জন্য িারহো/পত্র ক্ষপ্ররণ 

গাি ি/ কযাম্প পররেশ িন 
ক্ষরঞ্জ েপ্তর ও ক্ষজলা কার্ িালয় অভযন্তরীণ পত্র ক্ষর্াগাদর্াগ 

জনকল্যাণমূলক কার্ িিম গ্রহণ 

 

েররদ্র-অসহায় আনসার-রভরিরপ সেস্যদের শীত বস্ত্র রবতরণ বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্ররতরক্ষা বারহনী অভযন্তরীণ পত্র ক্ষর্াগাদর্াগ 

ক্ষেশব্যাপী ‘পররচ্ছন্ন গ্রাম পররচ্ছন্ন শহর’ কম িসূরির আওতায় 

পররস্কার-পররচ্ছন্নতা অরভর্ান 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্ররতরক্ষা বারহনী আভযন্তরীণ পত্র ক্ষর্াগাদর্াগ 

দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা কার্ িিম দূদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা রবষদয় প্ররশক্ষণোদনর মােদম ক্ষস্বচ্ছাদসবী 

ততরী 

ক্ষরঞ্জ েপ্তর ও ক্ষজলা কার্ িালয় আভযন্তরীণ পত্র ক্ষর্াগাদর্াগ 
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সাংদর্াজনী-৪ 

 আঞ্চভলক/োঠ পর্ যামের কার্ যালমের জাতীয় শুদ্ধািার ক্ষকৌশল কম ি-পররকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 
 

 

আঞ্চভলক/োঠ পর্ যামের কার্ যালমের নামঃ Dcক্ষজলা আনসার ও গ্রাম প্ররতরক্ষা বারহনী, m`i,পঞ্চগড়। 

কার্ িিদমর নাম কম িসম্পােন সূিক 

 

সূিদকর 

মান 

একক 

 

বাস্তবায়দনরো

রয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পে 

২০২৩-২০২৪ 

অথ িবছদরর 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরত পররবীক্ষণ, ২০২৩-২০২৪  মন্তব্য 

লক্ষযমাত্রা/ 

অজিন 

১ম 

ক্ষকায়াট িার 

২য় 

ক্ষকায়াট িার 

৩য় 

ক্ষকায়াট িার 

৪থ ি 

ক্ষকায়াট িার 

ক্ষমাট 

অজিন 

অরজিত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারতষ্ঠারনক ব্যবস্থা……………………………….....২৬ 

১.১ তনরতকতা করমটিরসভা আমোজন সভা আদয়ারজত ২ সাংখ্যা সভাপরত 

তনরতকতাকরমটি 

০৪ লক্ষযমাত্রা ১ ১ ১ ১    

অজিন      

১.২ তনরতকতা করমটির সভার রসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

বাস্তবারয়ত রসদ্ধান্ত ৪ % সভাপরত 

তনরতকতা করমটি 

৮০% লক্ষযমাত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%    

অজিন      

১.৩ সুশাসন প্ররতষ্ঠার রনরমি অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রহদণ  সভা 

অনুরষ্ঠত সভা ৪ সাংখ্যা Dc‡Rjv 

Kg©KZ©v 

০৪ লক্ষযমাত্রা ১ ১ ১ ১    

অজিন      

১.৪ শুদ্ধাচার েংক্রান্ত প্রভশক্ষ্ণ আমোজন  প্রভশক্ষ্ণআমোভজত   ২ েংখ্যা Dc‡Rjv 

Kg©KZ©v 

০৪ লক্ষযমাত্রা ১ ১ ১ ১   
Kg©Pvix I Awdm ÷vd 

অজিন      

১.৫ কম ি-পররদবশ উন্নয়ন (স্বাস্থযরবরি 

অনুসরণ/টিওএন্ডইভুি অদকদজা 

মালামাল রবনষ্টকরণ/পররষ্কার-পররচ্ছন্নতা 

বৃরদ্ধ ইতযারে 

উন্নত কে য-

পভরমবশ 

 ৩ সাংখ্যা 

ও 

তাররখ 

Dc‡Rjv 

Kg©KZ©v 

০২ 

৩১/১২/২৩ 

 

৩০/০৬/২৪ 

লক্ষযমাত্রা ০ ৩১/১২/২৩ ০ ৩০/০৬/২৪    

অজিন      

২.  ক্রমের সক্ষ্মে শুদ্ধাচার ........................................................................৪ 

২.১ ২০২৩-২৪ অথ ি বছদরর িয়-পররকল্পনা 

ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

িয়-পররকল্পনা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

৩ তাররখ Dc‡Rjv 

Kg©KZ©v 

৩১/০৮/২৩ লক্ষযমাত্রা ৩১/০৭/২৩ ০ ০ ০    

অজযন  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধািার সাংরিষ্ট এবাং দুনীরত প্ররতদরাদি সহায়ক অন্যান্য কার্ িিম……………..২০ (অগ্রাভিকার ভিভিমত ন্যযনতে PviwU কার্ যক্রে) 

৩.১ ‡mev cÖ`v‡bi †ÿ‡Î †iwR÷v‡র cÖ‡`q 

†mevi weeiY I †mevMÖnxZvi gZvgZ 

msiÿY 

‡iwR÷vi 

nvjbvMv`K…Z 

৮ % ক্ষফাকাল   পদয়ন্ট 

কম িকতিা ৮০% 

লক্ষযমাত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%    

অজিন      

৩.২তথ্য প্রোদনর ফ্রন্ট ক্ষিস্ক গঠন ফ্রন্ট ক্ষিস্ক গঠন ৮ তাররখ Dc‡Rjv 

Kg©KZ©v 

৩০/০৯/২৩ লক্ষযমাত্রা ৩০/০৯/২৩ ০ ০ ০    

অজিন      

৩.৩ দূনীরত প্ররতদরাদি  অরভদর্াগ ও পরামশ ি 

বক্স স্থাপন 

৮ তাররখ Dc‡Rjv 

Kg©KZ©v 
৩১/১২/২৩ 

লক্ষযমাত্রা ০ ৩১/১২/২৩ ০ -    

অজিন      

৩.৪ দূনীরত প্ররতদরাদি সদিতনতা বৃরদ্ধকরণ রলফদলট রবতরণ ৮ সাংখ্যা ক্ষফাকাল পদয়ন্ট 

কম িকতিা 
২০ 

লক্ষযমাত্রা ০৫ ০৫ ০৫ ০৫    

অজিন      

অজিন      

 

ভব:দ্র:- সকান ক্রভেমকর কার্ যক্রে প্রমর্াজয না হমল তার কারণ েন্তব্য কলামে উমেখ করমত হমব। 
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সাংদর্াজনী ৫: ই-গির্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কে যপভরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

আনোর ও ভিভিভপ, েদর, পঞ্চগড়। 

 

ক্রে  কার্ যক্রে  

কে যেম্পাদন 

সূচক 
একক  

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অসািারণ উিম িলরত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

০১ 
[১.১] একটি উদ্ভাবনী িারণা/মেবা 

েহভজকরণ/ভিভজটাইমজশন বাস্তবােন 

[১.১.১] একটি উদ্ভাবনী িারণা/ক্ষসবা 

সহরজকরণ/রিরজটাইদজশন বাস্তবারয়ত 
তাররখ ১০ 

১৬/০৩/২০২৪ ৩০/০৩/২০২৪ ১৩/০৪/২০২৪ 

০২ [২.১] ই-নভির ব্যবহার বৃভদ্ধ [২.১.১] ই-ফাইমল সনাট ভনস্পভিকৃত % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 

 

০৩ 

 

 

 

 

 

[3.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগােকরণ [৩.১..১] তথ্য বাতােন হালনাগাদকৃত েংখ্যা ১৫ 
৪ ৩ ২ 

 

০৪ 

[৪.১]৪ি য ভশল্প ভবপ্লমবর চযামলঞ্জ সোকামবলাে 

করণীে ভবষমে অবভহতকরণ েিা/কে যশালা 

আমোজন 

 

[৪.১.১] ৪ি য ভশল্প ভবপ্লমবর চযামলঞ্জ সোকামবলাে 

করণীে ভবষমে অবভহতকরণ েিা/কে যশালা 

আমোভজত 

েংখ্যা ৫ 

 

২ 

 

১ 

 

-- 

০৫ 

[৫.১.১] ই-গভন্যিান্স ও উদ্ভাবন 

কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

 

[৫.১.১] কম িপররকল্পনা বাস্তবায়ন সাংিান্ত 

প্ররশক্ষণ আদয়ারজত 
সাংখ্যা ৬ 

৪ ৩ ২ 

[৫.১.২] কম িপররকল্পনার অি িবারষ িকী স্ব-

মূল্যায়ন প্ররতদবেন উদ্ধিতন কর্তিপদক্ষর 

রনকট ক্ষপ্রররত 

তাররখ ৪ 

১৫/০১/২০২৪ ৩১/০১/২০২৪ ০৯/০২/২০২৪ 
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সাংদর্াজনী ৬: মন্ত্রণালয়/রবভাগ/রাষ্ট্রীয় প্ররতষ্ঠান/েপ্তর সাংস্থা/মাঠ পর্ িাদয়র েপ্তর এর অরভদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থা সাংিান্ত কম ি-পররকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

কার্ যক্রমের সক্ষ্ে 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

লক্ষ্যোো ২০২৩-২০২৪ 

অোিারণ 
অভত 

উিে 
উিে  

চলভত 

োন 

চলভত 

োমনর 

ভনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

ব্যবস্থাপনা 

 

 

১৪ 

[১.১] অরভদর্াগ রনষ্পরি কম িকতিা 

(অরনক) ও আরপল কম িকতিার 

তথ্য ওদয়বসাইদট এবাং 

রজআরএস সফটওয়যার 

(প্রদর্াজয ক্ষক্ষদত্র) তত্রমারসক 

রভরিদত হালনাগােকরণ  

[১.১.১] অভনক ও 

আভপল কে যকতযার তথ্য 

হালনাগাদকৃত এবং 

ওমেবোইমট 

আপমলািকৃত 

সাংখ্যা 

 
৪ - - ৪ ৩ - - - 

[১.২]রনরে িষ্ট সমদয় অনলাইন/ 

অফলাইদন প্রাপ্ত অরভদর্াগ 

রনষ্পরি 

[১.২,১]অরভদর্াগ 

রনষ্পরিকৃত 
% ৭ - - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.৩] অভিমর্াগ ভনষ্পভি েংক্রান্ত 

োভেক প্রভতমবদন উর্ধ্যতন কর্তযপক্ষ্ 

বরাবর সপ্ররণ 

[১.৩.১] প্রভতমবদন 

সপ্রভরত 
% ৩ - - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

েক্ষ্েতা অজযন 

 
১১ 

[২.১] কম িকতিা/কম িিারীদের 

অরভদর্াগ প্ররতকার ব্যবস্থা এবাং 

রজআরএস সফটওয়যার রবষয়ক 

প্ররশক্ষণ আদয়াজন 

[২.২.১] প্ররশক্ষণ 

আদয়ারজত 
সাংখ্যা 

৪ 

 
- - ২ ১ - - - 

[২.২] ত্রেোভেক ভিভিমত 

পভরবীক্ষ্ণ এবং ত্রেোভেক 

পভরবীক্ষ্ণ প্রভতমবন উর্ধ্যতন 

কর্তযপমক্ষ্র ভনকট সপ্ররণ 

[২.৩.১] ত্রেোভেক 

প্রভতমবদন সপ্রভরত 
সাংখ্যা ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] অরভদর্াগ প্ররতকার 

ব্যবস্থাপনা রবষদয় 

ক্ষিকদহাল্ডারগদণর সমন্বদয় 

অবরহতকরণ সভা আদয়াজন 

[২.৪.১] সভা 

আদয়ারজত 
সাংখ্যা ৪ - - ২ ১ - - - 
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সাংদর্াজনী ৭: মন্ত্রণালয়/রবভাগ/রাষ্ট্রীয় প্ররতষ্ঠান/েপ্তর সাংস্থা/মাঠ পর্ িাদয়র েপ্তর এর ক্ষসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত বাস্তবায়ন কম ি-পররকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 
 

কার্ যক্রমের সক্ষ্ে 

 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পা

দন 

সূচমকর 

োন 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২১-

২২ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-

২৩ 

লক্ষ্যোো ২০২৩-২০২৪ 

অোিারণ 
অভত 

উিে 
উিে চলভত োন 

চলভত োমনর 

ভনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাভতষ্ঠাভনক 
 

 
১৮ 

[১.১] ত্রেোভেক ভিভিমত সেবা 

প্রোন প্ররতশ্রুরত পভরবীক্ষ্ণ কভেটি 

পূণগ যঠন 

[১.১.১]কভেটি 

পূণগ যঠন 
সাংখ্যা ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] ত্রেোভেক ভিভিমত সেবা 

প্রোন প্ররতশ্রুরত পভরবীক্ষ্ণ 

কভেটির েিার ভেদ্ধান্ত বাস্তবােন 

[১.২.১] রসদ্ধান্ত 

বাস্তবারয়ত এবাং 

প্ররতদবেন ক্ষপ্রররত 

% 

 

৪ 

 
- - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.৩] ক্ষসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত 

রবষদয় আওতািীন েপ্তর/সাংস্থার 

সমন্বদয় তত্রমারসক রভরিদত সভা 

আদয়াজন 

[১.৩.১] সভা 

আদয়ারজত 
সাংখ্যা ২ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.৪] তত্রমারসক রভরিদত ক্ষসবা 

প্রোন প্ররতশ্রুরত হালনাগােকরণ 

(আওতািীন েপ্তর/সাংস্থাসহ)  

[১.৪.১] 

হালনাগাকৃত 
সাংখ্যা ৯ - - ২ ১ - - - 

েক্ষ্েতা অজযন ৭ 

[২.১] ক্ষসবা প্রোন প্ররতশ্রুরত 

রবষয়ক  

কম িশালা/প্ররশক্ষণ/ক্ষসরমনার 

আদয়াজন  

 

[২.১.১]প্ররশক্ষণ 

কম িশালা/ক্ষসরমনার

আদয়ারজত 

 

েংখ্যা 

 

৩ - - ২ ১ - - - 

[২.২]  সেবা প্রদান ভবষমে 

সেকমহাল্ডারগমণর েেন্বমে 

অবভহতকরণ েিা আমোজন 

[১.৩.১]অবরহতকর

ণ সভা অনুরষ্ঠত 
েংখ্যা ৪ - - ২ ১ - - - 
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সাংদর্াজনী ৮ : তথ্য অরিকার রবষদয় ২০২৩-২০২৪ অথ িবছদরর বারষ িক কম িপররকল্পনা  

 

কে যেম্পাদমনর সক্ষ্ে 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 
 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২১-২২ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২২-২৩ 

লক্ষ্যোো ২০২৩-২০২৪ 

অোিারণ 

অভত 

উিে 

উিে  

চলভত 

োন 

চলভত 

োমনর 

ভনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক ১০ 

[১.১] তথ্য অভিকার আইন 

অন্যর্ােী ভনি যাভরত েেমের েমে 

তথ্য প্রাভির আমবদন ভনষ্পভি 

 

[১.১.১]ভনি যাভরত 

েেমের েমে তথ্য 

প্রাভির আমবদন 

ভনষ্পভি 

% ০৬ - - ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

েক্ষ্েতাবৃরদ্ধ 
১৫ 

[1.2]স্বপ্রদণারেতভাদব প্রকাশদর্াগ্য 

তথ্য হালনাগাদ কমর ওদয়বসাইদট 

প্রকাশ 

[১.২.১]হালনাগােকৃত 

তথ্য ওদয়বসাইদট 

প্রকারশত 

তাভরখ 

 
০৪ - - 

৩১-১২-২০২৩ 
১৫-০১-

২০২৪ 

৩১-০১-

২০২৪ 
- - 

৩০-০৬-২০২৪ - - - - 

[1.3] বারষ িক প্ররতদবেন প্রকাশ  

[১.৩.১] রনি িাররত সমদয় 

বারষ িক প্ররতদবেন 

প্রকারশত  

তাররখ  ০৩ - - ১৫-১০-২০২৩ 
৩১-১০-

২০২৩ 

৩০-১১-

২০২৩ 
- - 

[১.৪]  তথ্য অভিকার আইন, ২০০৯ 

এর ৫ িারা অন্যোমর র্াবতীে 

তমথ্যর কযাটালগ ও ইনমিক্স ত্রতভর/ 

হালনাগাদকরণ 

[১.৪.১] তমথ্যর 

কযাটালগ ও ইনমিক্স 

প্রস্তুতকৃত/ 

হালনাগাদকৃত 

তাভরখ ০৩ - - ৩১-১২-২০২৩ 
১৫-০১-

২০২৪ 

৩১-০১-

২০২৫ 
- - 

[১.৫] তথ্য অভিকার আইন ও ভবভি-

ভবিান েম্পমকয জনেমচতনতা বৃভদ্ধকরণ 

[১.৫.১]  প্রিার 

কার্ িিম সম্পন্ন 
েংখ্যা ০৪ - - ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] তথ্য অরিকার আইন, ২০০৯ 

ও এর রবরিমালা, প্ররবিানমালা, 

স্বতঃপ্রদণারেত তথ্য প্রকাশ 

রনদে িরশকাসহ সাংরিষ্ট রবষদয় 

কে যকতযা/কে যচারীমদর প্রভশক্ষ্ণ 

আমোজন    

[১.৬.১]প্রভশক্ষ্ণ 

আমোভজত 
েংখ্যা  ০৩ - - ৩ ২ ১ - - 

[১.৭]তথ্য অভিকার েংক্রান্ত 

প্রমতযকটি ত্রেোভেক অগ্রগভত 

প্রভতমবন ভনি যাভরত েেমে 

ওমেবোইমটর তথ্য অভিকার 

সেবাবমক্স প্রকাশ 

[১.৭.১]ত্রেোভেক 

অগ্রগভত প্রভতমবদন 

ওমেবোইমটর তথ্য 

অভিকার সেবাবমক্স 

প্রকাভশত 

সাংখ্যা ০২ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

 

 

 


