
 
 

 
 
টিলেফান/ মাবাইল ন র 

জনােরল ােনজার ০১৭৬৯৪০০০৭৯ 

ড  জনােরল ােনজার (সদর দ র-কািরগরী)  ০১৭৬৯৪০২০৯৩ 
ড  জনােরল ােনজার, প গড় জানাল অিফস  ০৫৬৮৬১৪৮৪, 

০১৭৬৯৪০০২৭৪ 
ড  জনােরল ােনজার, পীরগ  জানাল অিফস ০৫৬২৪৫৬৩৫৮, 

০১৭৬৯৪০০২৭৩ 

ড  জনােরল ােনজার, বািলয়াডা ী জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০৭৪৩৩ 
ড  জনােরল ােনজার, িহয়া জানাল অিফস ০১৭০৪১০৬৬৫১ 
ড  জনােরল ােনজার, দবীগ  জানাল অিফস ০১৭০৪১০৬৭৩৮ 
ড  জনােরল ােনজার, রাণীশংৈকল জানাল অিফস ০১৭০৪১০৬৭৩৭ 

সহকারী জনােরল ােনজার ( শাসন) ০১৭৬৯৪০০৮১২ 
সহকারী জনােরল ােনজার (মানব-স দ) ০১৭৬৯৪০২৬০১ 
সহকারী জনােরল ােনজার (সদ  সবা) ০১৭৬৯৪০০৮১৩ 
সহকারী জনােরল ােনজার (অথ-িহসাব) ০১৭৬৯৪০০৮১৫ 
সহকারী জনােরল ােনজার (অথ-রাজ ) ০১৭৬৯৪০২৩৯৯ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ইএ িস), সদর দ র ০১৭৬৯৪০৭০১৭ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), সদর দ র ০১৭৬৯৪০০৮১৪ 
সহকারী জনােরল ােনজার (আই -১), সদর দ র ০১৭০৪১০৬৬৫৩ 
সহকারী জনােরল ােনজার (আই -২), সদর দ র ০১৭১৪১০৫৯২৫ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), বাদা সাব- জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০০৮১৭ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), বািলয়াডা ী জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০৭৪৩৪ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), আেটায়ারী সাব- জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০২২৭০ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), হির র সাব- জানাল অিফস ০১৭৮৩৪১৩৪৪১ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), প গড় জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০০৮১৬ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), পীরগ  জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০২০৪১ 

সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), িহয়া জানাল অিফস ০১৭০৪১০৬৬৫২ 

সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), দবীগ  জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০৭৫৬৭ 
সহকারী জনােরল ােনজার (ওএ এম), রানীশংৈকল জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০২২৭০ 

ী এিরয়া অিফস, ঠা রগ ও সদর, ০১৭৬৯৪০১৯৩৩ 
গেড়য়া এিরয়া অিফস ০১৭৬৯৪০১৯২৮ 
ময়দানিদঘী এিরয়া অিফস ০১৭৬৯৪০৭০৪৬ 
অিভেযাগ ক , সদর দ র ০১৭৬৯৪০১৯২৬ 
অিভেযাগ ক , প গড় জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০১৯৩১ 
অিভেযাগ ক , পীরগ  জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০১৯৩০ 
অিভেযাগ ক , বািলয়াডা ী জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০১৯২৭ 
অিভেযাগ ক , িহয়া জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০১৯৩২ 
অিভেযাগ ক , দবীগ  জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০১৯৩৭ 
অিভেযাগ ক , রাণীশংৈকল জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০১৯৩৪ 
অিভেযাগ ক , বাদা সাব- জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০১৯২৯ 
অিভেযাগ ক , আেটায়ারী সাব- জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০৭৫৬৮ 
অিভেযাগ ক , হির র সাব- জানাল অিফস ০১৭৬৯৪০১৯৩৫ 
ইনচাজ,  নকমরদ অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০১৯৩৬ 
ইনচাজ,  ভাউলাগ  অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০১৯৪০ 
ইনচাজ,  লািহড়ীহাট অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০২২৬৯ 
ইনচাজ,  টি গ  অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০২৬২৬ 
ইনচাজ,  হিরহর র অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০১৯৩৮ 
ইনচাজ,  িশবগ  অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০৭৪৩৫ 
ইনচাজ,  নয়ািদঘী অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০৭৪৩৬ 
ইনচাজ,  দবনগর অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০৭৪৩৭ 
ইনচাজ,  বর না অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০৭৫৭০ 
ইনচাজ,  িনরহাট অিভেযাগ ক  ০১৭৬৯৪০৭৫৬৯ 
ইনচাজ,  লবািড় অিভেযাগ ক  ০১৭১৪১০৫৯২৪ 
ফাকাল পেয়  কমকতা, ঠা রগ ও পিবস    ০১৭৬৯৪০০৮১৩ 
সচ কে াল ম, ঠা রগ ও পিবস ০১৭৬৯৪০০৮১৩ 

হট লাইন না ার , ঠা রগ ও পিবস ০১৭৬৯৪০২৬০৪ 

 

 
 

এক অব ােনর সবা 
ঠা রগ ও প ী িব ৎ সিমিত এর সদর দ র, জানাল অিফস এবং সাব-
জানাল অিফস স েহর এক অব ােন সবা কাউ াের ন ন িব ৎ 

সংেযাগ, িব ৎ িব াট/ িবল/ িমটার সং া  অিভেযাগ, নাম পিরবতন, 
লাড ি সহ সকল ধরেনর অিভেযাগ/ আেবদন জানােনা যােব এবং 

এতদসং া  িবষেয় ত  পাওয়া যােব।  
িব ৎ িবল সং া  অিভেযাগ 

িব ৎ িবল সং া  অিভেযাগ যমনঃ চলিত মােসর িবল পাওয়া যায়িন, 
বেকয়া িবল, অিতির  িবল, িব ৎ িবল সং া  এসএমএস পাওয়া 
যায়িন ইত ািদর  জ  ‘‘ এক অব ােন সবা কাউ ার’’ এ যাগােযাগ 
করেল তাৎ িণকভােব সমাধান স ব হেল তা িন ি  করা হেব। 
অ থায় এক  িনব ন ন র িদেয় পরবত েত যাগােযােগর সময় 
জািনেয় দয়া হেব এবং পরবত  ০৭ (সাত) িদেনর মে  িন ি র 

ব া নয়া হেব।  
িব ৎ িব ােটর অিভেযাগ 

ঝড়- ি র মৗ েম বড় গাছ,গােছর ডালপালা, ব শ ইত ািদ ব িতক 
লাইেনর উপর পরার ফেল লাইেনর তার ছড়াসহ িব ৎ িব াট ও 
জানমােলর িত হেত পাের। এই কারেন ছড়া তাের হাত না িদেয় 
জ রী িভি েত সংি  অিভেযাগ কে র মাবাইল না াের অথবা 
িনেচর না াের জানােনার জ  অ েরাধ করা হেলাঃ 

িমক নং পদবী মাবাইল নং 
০১ সহকারী জনােরল ােনজার (সদ  সবা) ০১৭৬৯৪০০৮১৩ 
০২ পাওয়ার ইউজ কা-অিডেনটর ০১৭৬৯৪০২৬০৩ 
০৩ িনয়র ইি িনয়ার ০১৭০৪১০৬৪৯৭ 
০৪ এনেফাসেম  কা-অিডেনটর ০১৭০৪১০৬৪৯৮ 
০৫ িহসাব র ক ০১৭০৪১০৬৪৯৯ 

 
ন ন সংেযােগর জ  েয়াজনীয় কাগজপ  

 

০১।  আবািসক ন ন িব ৎ সংেযােগর জ  েয়াজনীয় 
ড েমে র তািলকাঃ 
অফ লাইেনর য সম  কাগজ প  জমা 
িদেত হেব। 

অন লাইেনর  য সম  কাগজ প  জমা 
িদেত হেব 

১ জাতীয় পিরচয় প / েযাজ  ে  ১ 
কিপ পাসেপাট সাইেজর ছিব; 

১ আেবদনকারীর ১ কিপ ( ান) 
ছিব  ( মাবাইল ন রসহ)। 

২ জিমর মািলকানা দিলল বা িলজ িডড 
বা নামজারীর কাগজ, ল মািলক না 
থাকেল উ রািধকার সনদ; 

২ জিমর দিলল অথবা পচা অথবা 
নামজারীর কাগজ অথবা ভাড়ার 
ি প  অথবা পাওয়ার অফ  

এ েটািন এর ান কিপ। 
৩ েবর সংেযাগ থাকেল পিরেশািধত 

িবেলর কিপ (একই নােম বা ােন 
আেরা সংেযাগ িনেত ন ন কের আর 
কান ড েম  লাগেব না); 

৩ জাতীয় পিরচয় পে র ন র এি  
িদেত হেব।  

৪ ব তল ভবেনর (১০ তলার অিধক) 
ে  অি  িনবাপন সনদ; 

  

৫ রাজউক/িসিডএ/ কিডএ/আরিডএ 
এবং অ া  ে  িস  
কেপােরশন/ পৗরসভার অ েমািদত 
িবি ং ান, হাি ং ন র ( েযাজ  

ে )। 

  

[িবঃ ঃ আবািসক াহেকর লাড ৫০ িকেলাওয়ােটর উপের হেল ধান িব ৎ 
পিরদশেকর দ েরর উপেক  চা র অ েমাদন লাগেব] 

ঠা রগ ও প ী িব ৎ সিমিত 
জগ াথ র, ঠা রগ ও 

 

িস েজন চাটার 



২) বািণিজ ক ন ন িব ৎ সংেযােগর জ  েয়াজনীয় ড েমে র 
তািলকাঃ 
১। জাতীয় পিরচয় প / েযাজ  ে  ১ কিপ পাসেপাট সাইেজর ছিব; 
২। জিমর মািলকানা দিলল বা িলজ িডড বা নামজারীর কাগজ, ল মািলক না 
থাকেল উ রািধকার সনদ; 
৩। েবর সংেযাগ থাকেল পিরেশািধত িবেলর কিপ (একই নােম বা ােন 
আেরা সংেযাগ িনেত ন ন কের আর কান ড েম  লাগেব না); 
৪। বািণিজ ক ভবেনর (১০ তলার অিধক) ে  অি  িনবাপন সনদ; 
৫। রাজউক/িসিডএ/ কিডএ/আরিডএ এবং অ া  ে  িস  
কেপােরশন/ পৗরসভার অ েমািদত িবি ং ান, হাি ং ন র ( েযাজ  

ে ); 
৬। এইচ  সংেযােগর ে  ধান িব ৎ পিরদশেকর দ েরর উপেক  চা র 
অ েমাদন লাগেব। 
৩) িশ  সংেযােগর জ  েয়াজনীয় ড েমে র তািলকাঃ 
১। জাতীয় পিরচয় প / েযাজ  ে  ১ কিপ পাসেপাট সাইেজর ছিব; 
২। জিমর মািলকানা দিলল বা িলজ িডড বা নামজারীর কাগজ, ল মািলক না 
থাকেল উ রািধকার সনদ; 
৩। েবর সংেযাগ থাকেল পিরেশািধত িবেলর কিপ (একই নােম বা ােন 
আেরা সংেযাগ িনেত ন ন কের আর কান ড েম  লাগেব না); 
৪। রাজউক/িসিডএ/ কিডএ/আরিডএ এবং অ া  ে  িস  
কেপােরশন/ পৗরসভার অ েমািদত িবি ং ান, হাি ং ন র ( েযাজ  

ে ); 
৫। িশ  সংেযােগর ে  লাড ৫০ িকেলাওযা়েটর অিধক হেল ধান িব ৎ 
পিরদশেকর দ েরর উপেক  চা র অ েমাদন ও অি  িনবাপন সনদ লাগেব। 
৪) িশ া িত ান/ধম য় িত ান/ সবা লক িত ান/হাসপাতােল 
সংেযােগর জ  েয়াজনীয় ড েমে র তািলকাঃ 
১। জাতীয় পিরচয় পে র ফেটাকিপ ( িত ােনর মেনানীত ি র); 
২। জিমর মািলকানা দিলল বা িলজ িডড বা নামজারীর কাগজপ ; 
৩। েবর সংেযাগ থাকেল পিরেশািধত িবেলর কিপ ( েযাজ  ে ); 
৪। রাজউক/িসিডএ/ কিডএ/আরিডএ এবং অ া  ে  িস  
কেপােরশন/ পৗরসভা/সরকার ক ক অ েমািদত িবি ং ান, হাি ং ন র 
( েযাজ  ে ); 
৫। ব তল ভবেনর (১০ তলার অিধক) ে  অি  িনবাপন সনদ ( েযাজ  

ে ) লাগেব। 

৫) সামািজক বা বািণিজ ক কমকা  বা িনমাণ কােজর জ  
অ ায়ী সংেযােগর ে  েয়াজনীয় ড েমে র তািলকাঃ 
১। পাসেপাট সাইেজর ছিব ( িত ােনর মেনানীত ি র); 
২। জাতীয় পিরচয় পে র ফেটকিপ ( িত ােনর মেনানীত ি র) 
৩। সামািজক বা বািণিজ ক কমকাে র জ  ক পে র অ মিতপ ; 
৪। ডেভলপার ক ক ভবন িনমাণ করা হেল িমর মািলক ক ক দ  
পাওয়ার অব এ েটািন। 

৬) সচ সংেযােগর জ  েযা়জনীয ়ড েমে র তািলকাঃ 
১। পাসেপাট সাইেজর ছিব ( ি / িত ােনর মেনানীত ি র ে ); 
২। জাতীয় পিরচয়পে র ফেটাকিপ ( িত ােনর মেনানীত ি র); 
৩। সচ কিম র অ েমাদনপ । 
 

অফ লাইেনর য সম  কাগজ প  জমা 
িদেত হেব। 

অন লাইেনর  য সম  কাগজ প  জমা 
িদেত হেব 

ক) আেবদনকারীর া র স িলত 
যথাযথভােব রণ ত ১ কিপ 
ছিবসহ আেবদনপ   ( মাবাইল 
ন রসহ)। 

ক) আেবদনকারীর ১ কিপ ( ান) 
ছিব  ( মাবাইল ন রসহ)। 

খ) জিমর দিলল অথবা পচা অথবা 
নামজারীর কাগজ অথবা ভাড়ার 
ি প  অথবা পাওয়ার অফ  

এ েটািন এর সত ািয়ত কিপ। 

খ) জিমর দিলল অথবা পচা অথবা 
নামজারীর কাগজ অথবা ভাড়ার 
ি প  অথবা পাওয়ার অফ  

এ েটািন এর ান কিপ। 

গ) েব কান ায়ী বা অ া্য়ী 
সংেযাগ থাকেল সবেশষ 
পিরেশািধত িবেলর ফেটাকিপ।  

গ) জাতীয় পিরচয় পে র ন র এি  
িদেত হেব।  

              মাট= ০৩           মাট= ০৩  
 

০২।  আবািসক/বািণিজ ক (এইচ ) সংেযােগর ে ঃ 
 

অফ লাইেনর য সম  কাগজ প  জমা িদেত হেব। 
ক) আেবদনকারীর া র স িলত যথাযথভােব রণ ত ১ কিপ ছিবসহ 

আেবদনপ   ( মাবাইল ন র সহ)। 
খ) জিমর দিলল অথবা পচা অথবা নামজারীর কাগজ অথবা ভাড়ার 

ি প  অথবা পাওয়ার অফ  এ েটািন এর সত ািয়ত কিপ। 
গ) েব কান ায়ী বা অ া্য়ী সংেযাগ থাকেল সবেশষ পিরেশািধত িবেলর 

ফেটাকিপ।  
            মাট= ০৩  

০৩।  সকল কার িশ  (এল ) সংেযােগর ে ঃ 
 

অফ লাইেনর য সম  কাগজ প  জমা িদেত হেব। 
ক) আেবদনকারীর া র স িলত যথাযথভােব রণ ত ১ কিপ 

ছিবসহ আেবদনপ   ( মাবাইল ন রসহ)। 
খ) জিমর দিলল অথবা পচা অথবা নামজারীর কাগজ অথবা ভাড়ার 

ি প  অথবা পাওয়ার অফ  এ েটািন এর সত ািয়ত কিপ। 

গ) েব কান ায়ী অথবা অ া্য়ী সংেযাগ থাকেল সবেশষ 
পিরেশািধত িবেলর ফেটাকিপ।  

ঘ) ড লাইেস  অথবা িশ  িনব ন সা িফেকট এর সত ািয়ত 
কিপ। 

ঙ) ল-আউট ােনর কিপ। 

            মাট= ০৫  
 

০৪।  সকল কার িশ  (এইচ ) সংেযােগর ে ঃ 
 

অফ লাইেনর য সম  কাগজ প  জমা িদেত হেব। 
ক) আেবদনকারীর া র স িলত যথাযথভােব রণ ত ১ কিপ 

ছিবসহ আেবদনপ  ( মাবাইল ন রসহ)। 
খ) জিমর দিলল অথবা পচা অথবা নামজারীর কাগজ অথবা ভাড়ার 

ি প  অথবা পাওয়ার অফ  এ েটািন এর সত ািয়ত কিপ। 
গ) েব কান ায়ী বা অ া্য়ী সংেযাগ থাকেল সবেশষ পিরেশািধত 

িবেলর ফেটাকিপ।  
ঘ) ড লাইেস  অথবা িশ  িনব ন সা িফেকট এর সত ািয়ত 

কিপ। 
ঙ) ািবত উপেকে র ল-আউট ও িসে ল লাইন ডায়া াম। 

              মাট= ০৫  

 
িবঃ ঃ  উে  িমক নং-০২ আবািসক/বািণিজ ক(এইচ ), িমক 
নং-০৩ সকল কার িশ  (এল ) ও িমক নং-০৪ সকল কার িশ  
(এইচ ) সংেযােগর ে  অন লাইন ি য়া এখনও চা  হয় নাই। 
 

ন ন িব ৎ সংেযাগ দানকােল নট িমটারসহ ফটপ 
সালার িসে ম াপন সং া  িব ৎ িবভােগর িনেদশনাঃ- 

ভবেনর ছােদ কমপে  ১০০০ বগ ট জায়গা থাকেল নট িমটািরং 
প িতেত ফটপ সালার ােনল াপন করেত হেব। এে ে : 
১। আবািসক াহকগেণর ে :  
ক) িসে ল ফজ (Single Phase) সংেযােগর ে  াহক আ হী 
হেল পটপ সালার িসে ম াপন করেত পারেব   এবং  



 
 

খ) ি  ফজ (Three Phase) সংেযােগর ে  ১০ (দশ) িকঃও 
বা ত ে  লাড বরা া  াহকেদর কমপে  ১ (এক) িকেলাওয়াট 
(১০০০ ওয়াট) নট িমটািরং সালার িসে ম াপন িসে ম াপন 
করেত হেব। 
২। িশ  ও বািণিজ ক াহেকর ে :  
ক) ১০ বা ত  িকেলাওয়াট লাড বরা া  িব ৎ াহকগেণর 
অ েমািদত লােডর ১০% মতার সালার িসে ম নট িমটািরং 
িনেদিশকা-২০১৮ (সবেশষ সংেশািধত) অ সরণ কের াপন করেত 
হেব। 
খ) অ  ১০ িকেলাওয়াট লাড বরা া  াহকগণ আ হী হেল পটপ 
সালার িসে ম বসােত পারেবন এবং ািপত িসে েমর মতা ১ 

িকেলাওয়ােটর (১০০০ ওয়াট) বিশ হেল নট িমটািরং িনেদিশকা 
অ সরেণ  তা করেত হেব। 
৩। িশ া িত ান, হাসপাতাল ও দাত  িত ােনর ে ঃ 
ক) িসে ল ফজ (Single Phase) সংেযােগর ে  িত ান 
আ হী হেল সালার িসে ম াপন করেত পারেব। 
খ) ি  ফজ (Three Phase) সংেযােগর ে  ১০ (দশ) 
িকেলাওয়াট বা ত  লাড বরা া  াহকেদর কমপে  ১ (এক) 
িকেলাওয়ােটর (১০০০ ওয়াট) নট িমটািরং িসে ম াপন করেত হেব।  
 
৪। ইেতামে  িব ৎ সংেযাগ া  াহকগণ যারা বরা ত লাড ি  
করেত চান তােদরেকও অিতির  অ েমািদত লােডর উপর উি িখত 
হার অ যায়ী সালার িসে ম াপন করেত হেব। 

  
াহেকর নাম পিরবতন প িত 

 

াহক য় ে  /ওয়ািরশ ে / িলজ ে  জায়গা বা িত ােনর মািলক 
হেল সকল দিলেলর সত ািয়ত ফেটাকিপ/ ওয়ািরশ কােয়ম প / 
মািলকানা সনদপ  ও সবেশষ পিরেশািধত িবেলর কিপ, ০২ কিপ 
সত ািয়ত পাসেপাট সাইেজর স  তালা ছিবসহ সিমিতর জনােরল 

ােনজার বরাবের  নাম পিরবতেনর আেবদন করেত হেব। সেরজিমেন 
তদ  কের নাম পিরবতেনর জ  িনধািরত িফ এবং িব মান হাের 
জামানত দান করা সােপে  ০৭(সাত) িদেনর মে  নাম পিরবতন করা 
হেব। 

লাড ি করণ 
 
 

 লাড ি র জ  আেবদন িফ সহ আেবদন করেত হেব। 

 বিণত লােডর জ  েযাজ  ি প  স াদন করেত হেব। 

 লাড ি র জ  েয়াজন অ যায়ী িকেলাওয়াট িত িব মান হাের 
জামানত দান করেত হেব। 

 অিতির  লােডর জ  সািভস তার/ িমটার ও া ফরমার 
পিরবতেনর েয়াজন হেল উ  য় াহকেক বহন করেত হেব। 

 
ন ন সংেযােগর জ  িনরাপ া জামানেতর পিরমাণ 

 

ঃ 
নং 

াহক ণী অ েমািদত লাড 
সীমা (িকঃওঃ) 

জামানেতর 
হার 

(টাকা/িকঃওঃ) 

০১ আবািসক এবং সচ (এল ) ০২ িকঃ ওঃ 
পয  

৪০০.০০ 

০২ িকঃ ওঃ এর 
উে  

৬০০.০০ 

০২ িশ া, ধম য় ও াত  সকল ৮০০.০০ 

িত ান, হাসপাতাল,  
িশ , িনমাণ, রা ার বািত, 
পািনর পা , াটারী চািজং 

শন, বািণিজ ক, অিফস 
এবং অ ায়ী (এল ) 

০৩ এম  (১১ কিভ), এইচ  
(৩৩ কিভ) এবং ইএইচ  
(১৩২ ও ২৩০ কিভ) 

সকল ১০০০.০০ 

 
িবিবধ চাজ/ িফ 

 

িব ৎ স িকত িবিবধ সবার 
িববরণ 

াহক িণ/ েযাজ তা িফ/চাজ 
(টাকা) 

০১ ন ন সংেযােগর আেবদন 
িফ ( িত  িমটােরর জ ) এল  

ক) এক ফজ ১০০.০০ 

খ) িতন ফজ ৩০০.০০ 

এম  এবং এইচ  ১০০০.০০ 

ইএইচ  ২০০০.০০ 

০২ অ ায়ী সংেযােগর 
আেবদন িফ এল  

ক) এক ফজ ২৫০.০০ 

খ) িতন ফজ ৫০০.০০ 

এম  ১০০০.০০ 

০৩ বেকয়ার কারেণ সংেযাগ 
িবি করণ(DC) 
চাজ/বেকয়ার কারেণ 
িবি  সংেযাগ নঃ 
সংেযাগ চাজ (RC)  

এল  
ক) এক ফজ ৩০০.০০ 

খ) িতন ফজ ৮০০.০০ 

এম  এবং এইচ  ৫০০০.০০ 

ইএইচ  ১০০০০.০০ 

০৪ াহেকর অ েরােধ 
সংেযাগ িবি করণ চাজ 
(DC)/ াহেকরঅ েরােধ 
িবি  সংেযাগ নঃ 
সংেযাগ চাজ (RC) 

এল  
ক) এক ফজ ২০০.০০ 

খ) িতন ফজ ৪০০.০০ 

এম এবং এইচ ১০০০.০০ 

ইএইচ  ২০০০.০০ 

০৫ াহেকর অ েরােধ িমটার 
পরী া চাজ 

এল  

ক) এক ফজ ২০০.০০ 

খ) িতন ফজ ৪০০.০০ 

গ)  এল িস  
৬০০.০০ 

এম  এবং এইচ  

২০০০.০০ 

ইএইচ  
 

৪০০০.০০ 

০৬ াহেকর অ েরােধ াহক 
আি নায় িমটার পিরদশন 
চাজ 

এল  
 

ক) এক ফজ ১৫০.০০ 

খ) িতন ফজ ৩০০.০০ 

গ)  এল িস  ৫০০.০০ 

এম  এবং এইচ  ১০০০.০০ 

ইএইচ  ২০০০.০০ 

০৭ াহেকর অ েরােধ জর রী 
েয়াজেন প আউট 

সেবা  ৩০ িদন 
 

০২ টাকা 
কিভএ/ িদন 



িফউজ কাটআউট সহ 
া ফরমার ভাড়া। 

 ৩০ িদন পর , তেব 
িবেশষ িবেবচনায় ি ন 
হাের ৩০ িদন) 

৩০ িদন পর। ০৪ টাকা 
কিভএ/ িদন 

 
ঠা রগ ও প ী িব ৎ সিমিতর িব মান িব েতর হার 

 
ঃ 
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াহেকর াত  িবষয় 

 ৫০ িক:িম: পয  সকল সংেযােগর ে  া ফরমার, া ফরমার 
এে াসিরজ, সািভস পসহ াপন য় পিবস ক ক বহন করা হেব। 

 িশ  ও বািনিজ ক সংেযােগর ে  ০২ ান পয  এইচ  ও 
এল , কনভাসন এবং িনমাণ য় পিবস ক ক িনবাহ করা হেব। 

 িপক-আওয়াের িব ৎ বহাের সা য়ী হান। আপনার সা য় ত 
িব ৎ অ েক আেলা ালােত সহায়তা করেব। 

 সংেযাগ িবি  এড়ােত িনয়িমত িব ৎ িবল পিরেশাধ ক ন এবং 
িবল  মা ল পিরেশােধর ঝােমলা থেক  থা ন। 

 িব ৎ িবল সা য় কে  মানস ত এনািজ সিভং বালব (CFL & 
LED) ও ব িতক সর াম বহার ক ন। 

 িব ৎ এক  বান জাতীয় স দ। দেশর হ র ােথ এই 
স েদর ু ও পিরিমত বহাের িমকা রা ন। 

 বৎসরাে  পিবস হেত িব ৎ িবল পিরেশােধর মাণপ  দান করা 
হেয় থােক। 

 িমটার র ণােব েণর দািয়  
  আপনার। এর সািবক অব া ও সীলস েহর িনরাপ া িনি ত ক ন। 

 লাডেশিডং সং া  ত  সংি  এলাকার আওতাধীন অিভেযাগ 
ক  থেক জানা যােব। িব ৎ ির ও এর অৈবধ বহার থেক 

িনেজ িবরত থা ন ও অ েক িবরত রা ন। 
 ইদািনং এক  সংঘব  অসা  চ  চা  লাইন হেত া ফরমার 

/ ব িতক য পািত/তার িরর সােথ জিড়ত। তরাং আপনার 
এলাকায় ব িতক সর ামািদ ির রােধ ত  িদেয় সিমিতেক 
সহেযািগতা ক ন। 

 িপক-আওয়ার : িবকাল ০৫ টা থেক রাত ১১টা পয । 
 অফ-িপক আওয়ার : রাত ১১টা থেক পরিদন সকাল ০৭ টা পয । 
 না  আেবদন া ীর ৭ (সাত) কমিদবেসর মে  আবািসক এবং 

১৮ কমিদবেসর মে  িশ  ণীর সংেযাগ (লাইন িনমান জিনত 
কারন না থািকেল) দান করা হয়। 

‘‘ সৗর িব ৎ চািলত পাে র মা েম িষ সচ’’ শীষক 
ক  সং া  ত ঃ 

বাংলােদশ সরকার ষক ভাইেদর সািবক উ য়েনর িবষয় িবেবচনা 
কের ষকেদর মােঝ িবেশষ অ দান িদেয় কম ে  সালার পা  
িবতরেনর ক  হণ কেরেছন। এই কে র অধীেন সরকার এিশয়ান 
উ য়ন াংেকর আিথক সহায়তায় বাংলােদশ প ী িব তায়ন বােডর 
মা েম ৩২  প ী িব ৎ সিমিতর আওতাধীন িবিভ  উপেজলাস েহ 
২,০০০  সালার সাবমারিসবল পা  াপেনর কায ম  কেরেছ। 
    কে র সালার পাে র িবধাস হ এবং বহারঃ 
 ক  অথায়েন অ দান থাকায় পা  ােকজস হ বাজার ে র 

চেয় কম ে  পাওয়া যােব। 
 এই কে র সকল পা  সাবমারিসবল িবধায় কনা মৗ েম 

পািনর র নেম গেলও পািন সরবরােহ কান িব  ঘটেব না।  
 এই কে র পা স েহর ধান য াংেশ তম ৫ বছেরর 

ওয়ােরি  থাকেব। 
 এই কে র পা  িসে েম অত ম  উ তমােনর সালার ােনল, 

ইনভারটার ও পা  ব ত হেব িবধায় এই পা  িসে ম দীঘ ায়ী 
ও টকসই হেব। 

 পা  াপেনর পর পা  চালােনার জ  ালানী বাবদ অম ত 
২০ বছর আর কান খরচ লাগেব না। 

 পাে র র ণােব ণ খরচ বই কম। 
 একক/ যৗথভােব এই পা  য় করা যেত পাের।  
 পাে র মািলকগণ ক  হেত েয়াজনীয় িশ ণ পােবন। 
 এই পাে র র ণােব েণর জ  ানীয়ভােব একজন ি েক 

কািরগির িশ েণর মা েম দ  কের তালা হেব, যন িতিন 
ততম সমেয় সবা িদেত পােরন। 

 সচ ছাড়াও র/ ষক উৎপািদত িব ৎ িবিভ  িবক  কােজ 
( যমনঃ ধান ভা ােনা, াটারী চািজং, ঘাস/খড় কাটা, িব  পািন 
সরবরাহ) বহার কের বাড়িত আেয়র েযাগ পােবন। 

 ভিব েত নট িমটািরং এর মা েম উৎপািদত িব ৎ িব েয়র 
মা েম র/ ষক বাড়িত আেয়র েযাগ পােবন।   

িনরাপদ িব ৎ বহাের কিতপয় সতকবাণীঃ 
** িব ৎ পিরবাহী তােরর উপর কৗ হলবশতঃ কখনও কান রিশ, ক চা 

কি  অথবা তৎজাতীয় কান িক  েঁড় মারেবন না।  
** ছাট ছেল মেয়েদর ারা কখনও ইচ, সেকট, হা াের বালব 

লাগােনার বা খালার চ া করেবন না।  
** িভজা হােত অথবা খািল পােয় কখনও ইেচ হাত িদেবন না; সেকেটর 

িভতর কান তার বা কান পিরবাহী পদাথ কেবন না।  



 
 

** ইচ ‘‘অন’’ করা অব ায় কখনও হা াের বালব লাগােনার বা 
খালার চ া করেবন না।  

** সেকট থেক াগ িবি করেণর সময় তার ধের টানেবন না; বরং 
ােগর ই পােশব চেপ ধের আে  আলাদা ক ন।  

** কান ি  বা অ  জীব  াণী ব িতক তাের জিড়েয় গেল তােক 
শ না কের কেনা কাঠ/ব শ িদেয় ব িতক সংেযাগ িবি ্ন কের 

উ ার ক ন।  
** িব ৎ পিরবাহী তার িবি  অব ায় দখার সােথ সােথ সিমিতেত 

খবর িদন এবং সিমিতর লাক না পৗঁছা পয  পাহারার ব া ক ন 
যােত কউ িবি  তার শ না করেত পাের।  

** ব িতক ঁ  অথবা টানা তার সংল  মা  কেট উঠােবন না তােত 
ঁ  হেল পেড় ঘটনা ঘটেত পাের।  

** ব িতক ঁ েত অথবা টানা তাের গ  ছাগল ব ধেবন না।  
** ব িতক লাইেনর পাশববত  গাছপালা কাটার সময় যিদ তােরর 

উপর পড়ার স াবনা থােক তাহেল গাছ-পালা কাটার আেগ 
সিমিতেত খবর িদন।  

** ব িতক লাইেনর িত হেত পাের এমনভােব িব তািয়ত লাইেনর 
িনেচ বসতবাড়ী াপন বা ন ন গাছ লাগােবন না।  

** িব ৎ িবতরণ লাইেনর পােশ কখনও িড় উড়ােবন না বা কাউেক 
উড়ােত দেবন না।  

** কান অব ােতই ল  াি বল বা িন মােনর তার ারা িব ৎ 
বহার করেবন না, তােত আপনার িবপদ ঘটেত পাের।  

** মইন ইচ হেত মা েত েবশকারী তাের হাত িদেবন না।  
** আপনার সংেযাগ হেত কান কার পা   সংেযাগ ারা অ েক 

িব ৎ বহাের সাহা  করার চ া করেবন না।   
  সচ ও িশ  সংেযােগ ক াপািসটর বহােরর েয়াজনীতা 
এিস িব ৎ সরবরােহর ত মতা  ও আপাত: মতার অ পাতেক 
পাওয়ার ফ া র বেল । িব ৎ সরবরাহ ব ায় ইনডাক ভ লাড বেড়  
গেল পাওয়ার ফ া েরর মান কেম যায় ।  পাওয়ার ফ া র কম হেল 

সািকট িদেয় বািহত িব েতর পিরমান ি  পায় । ফেল ব িতক 
শি  অপচয় বিশ হয়।  সিমিত ক ক সংেযাগ ত  সকল  কার সচ 
ও িশ  াহকেদর ব িতক মাটেরর পাওয়ার ফ া র মান ০.৯৫ 
(শতভাগ ৯৫ ভাগ) বা তার উপের রাখা বা নীয় । পাওয়ার ফ া েরর 
মান ক াপািসটর /অেটা িপ.এফ.আই বহােরর মা েম উ ত করা যায়। 
 

কম পাওয়ার ফ া েরর জ  অ িবধা স হ 
১. িনিদ  পিরমান ব িতক মতা সরবরাহ করেত কাের  বেড় যায় । 
২. েয়াজেনর অিতির  কােরে র জ  লাইেন ভাে জ প বেড় যায় ফেল 

ভাে জ কম পাওয়া যায়। 
৩. েয়াজেনর অিতির  কােরে র জ  তােরর সাইজ বাড়ােত হয় ন বা 

তার েড় যায়। 
৪. িব েতর অপচয় ি  পায়, ফেল অিতির  িবল পিরেশাধ করেত হয় । 
৫. সািকেটর তার, া ফরমার, মটর িতেত উ াপ জিনত  ব িতক 

শি র অপচয় ি  পায়। 
৬. ব িতক সর ামািদর কমদ তা ও আ  কেম যায় । 
৭. কম পাওয়ার ফ া েরর জ  িব ৎ িবেল অিতির  মা ল িদেত হয়।                             

পাওয়ার ফ া র উ িতর িবধা 
১. মটেরর তােরর পাওয়ার লস এবং ভাে জ প কমেব। 
২. ভাে জ প  কম হেল মটর িবরিতহীন ভােব কাজ করেব, মটর 

গরম হেব না ফেল মটেরর আ াল বিশ হেব। 
৩. ভাে জ প কম হেল িসে ম লস কম হেব। 
৪. িফডােরর ক াপািস  সহ স ৃ  য পািতর কায মতা ি  পােব।   

৫. ২০ িকেলাওয়াট বা ত  বরা  া  লােডর সকল াহেকর অেটা 
িপ এফ আই ইউিনট াপন করেল পাওয়ার ফ েরর মান স ক 
থাকেব।       

 
িব ৎ বহাের সা য়ী হেত স ািনত িব ৎ াহকগেণর 

িত আহবানঃ- 
 
 িব েতর অপচয় রােধ িব ৎ সা য়ী য পািত বহার ক ন; 
 িদেনর বলায় জনালার পদা সিরেয় রা ন ও েযর আেলা 

বহার ক ন; 
 মসিজদ, শিপংমল, িডপাটেম াল ার ও অ া  

বািণিজ ক িত ােন এিস’র তাপমা া ২৫০ C  এর উপের 
রা ন; 

 দাকানপাট, শিপংমল, িবপনী িবতান, পে াল পা  ও 
িসএনিজ াস শেন েয়াজেনর অিতির  বািতর বহার 
পিরহার ক ন; 

 িপক আওয়াের ির- রািলং িমল, ওয়ািশং মিশন, ওেয়ি ং 
মিশন, ওেভন ও ইি র বহার ব  রা ন; 

 ইিজবাইক, অেটা ির া ইত ািদ অৈবধভােব চািজং হেত িবরত 
থা ন; 

 অফিপক সমেয় রাত ১১:০০ ঘ কা হেত পরিদন সকাল ৯:০০ 
ঘ কা পয  সচ পা  চালান; 

 সচ পাে  সা য়ী িব ৎ সরবরাহ িনি েত Wet  & Dry  
প িতেত সেচর ব া হণ ক ন; 

 ম থেক বর হওয়ার আেগ অব ই লাইট ও ফ ােনর ইচ 
ব  ক ন; 

 এক ইউিনট িব ৎ উৎপাদন করার চেয় এক ইউিনট িব ৎ 
সা য় করা সহজ;  

 

      িনরবি  িব ৎ সরবরাহ এবং উ ম াহক সবাই আমােদর ল  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


