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	১। ইউনিয়নের কমিটির রেজুলেশন সহ প্রকল্প 
    তালিকা , শ্রমিকের তালিকা ও  প্রকল্প 
     বাস্তবায়ন কমিটি
৩। সভাপতির/ সেক্রেটারির ছবি সহ আইডি 
     কার্ডএর ফটোকপি
	উপজেলা প্রকল্প বাসত্মবায়ন কর্মকর্তার  কার্যালয়,
নন-জুটিশিয়াল ষ্ট্যাম্প ভ্যান্ডার এর নিকট
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ

	০৪
	জি আর
	অগ্রাধিকার তালিকা প্রাপ্তি তাৎক্ষনিক ভাবে
	     ইউনিয়ন পর্যায়ে তালিকা
	ঐ
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ

	০৫
	সেতু/ কালভার্ট
	প্রাপ্তি সাপেক্ষে কার্যদেশ প্রদানের পর ৪৫ হতে ৭৫ দিন
	১। ট্রেড লাইসেন্স,ভ্যাট আয়কর এর হালনাগাদ সার্টিফিকেট অভিজ্ঞতার সনদ পত্র, নন-
     জুডিশিয়াল ষ্ট্যাম্প সহ ছবি,আর্থিক সচ্ছলতার 
     সনদ পত্র, নাগরিকত্ব সনদ পত্র
	নিজ নিজ
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ

	০৬
	ভিজিএফ
	বরাদ্দ প্রপ্তি সাপেক্ষে অগ্রাধিকার তালিকা অনুমোদনের পর তাৎক্ষনিক ভাবে
	     ইউনিয়ন পরিষদের রেজুলেশন সহ 
     অগ্রাধিকার তালিকা
	ইউনিয়ন পরিষদ
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ


নাগরিক সনদের উপাদানসমুহঃ উপজেলা নির্বাচন অফিস , বিরামপুর , দিনাজপুর এর চলমান সেবা সমুহঃ
	ক্রনং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময় (ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জ(টাকা জমাদানের কোড/ খাত) ও কখন প্রদান করতে হবে
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা
(কর্মকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উর্ধ্বতন কর্মকর্তা যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে(র্কমকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/ উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল

	১
	নতুন ভোটার নিবন্ধন
	(ওয়ান স্টপ সার্ভিস)
যখনই ভোটার নিবন্ধন তখনই জাতীয় পরিচয় পত্রের নম্বর
	» নির্ধারিত ২ নং ফরমে আবেদন
» ফরমের অপর পৃষ্টায় যাচাইকারী হিসেবে নির্দিষ্ট ফরমের ৪১,৪২,ও ৪৩ নম্বর সংশ্লিষ্ট জন প্রতিনিধির নাম , স্বাক্ষর সীল।
»পিতা-মাতা, স্বামী ও স্ত্রীর এনআইডি এর ফটোকপি।
» অনলাইন জম্ম নিবন্ধন সনদ, রক্তের গ্রুপ পরীক্ষার সনদ (যদি থাকে)
» সকল শিক্ষাগত যোগ্যতার সনদ এর অনুলিপি
» প্রবাসী হলে পাসপোর্টের  পুরো বই ফটোকপি
» আবেদন কারীকে শুনানীতে স্ব-শরীরে অংশ গ্রহণ করতে হবে। 
	নতুন ভোটার নিবন্ধন ২ নংফরম অফিস থেকে সংগ্রহ করতে হবে।
	প্রযোজ্য নহে
	উপজেলা নির্বাচন
অফিসবিরামপুর, দিনাজপুর
	সচিব
নির্বাচন কমিশন সচিবালয়,
নির্বাচন ভবন আগারগাঁও, ঢাকা।


	২
	জাতীয় পরিচয় পত্রের সংশোধন
	কার্যদিবস ৪৫ দিন
	» নির্ধারিত ০১ নং ফরমে আবেদন
»পিতা-মাতা, স্বামী - স্ত্রীর ও ভাই বোনের এনআইডি (প্রয়োজন ক্ষেত্রে), এর ফটোকপি।
» অনলাইন জম্ম নিবন্ধন সনদ, 
» সকল শিক্ষাগত যোগ্যতার সনদ এর সত্যায়িত অনুলিপি
» এস.এস. সি পাশ না হলে জুডিশিয়াল ম্যাজিষ্ট্রেটের নিকট এফিডেভিট(২০০/-টাকার স্ট্যাম্পে) এবং জাতীয় পত্রিকায় বিজ্ঞাপনের কপি।
»  স্বামীর নাম সংশোধনের ক্ষেত্রে , স্বামীর এনআইডি কার্ড ও নিকাহনামা/তালাকনামা
» ২৩০/= টাকার ট্রেজারী চালান সোনালী ব্যাংক/ডি বি বি এল/ ট্রাস্ট ব্যাংক
» আবেদন কারীকে শুনানীতে স্ব-শরীরে অংশ গ্রহণ করতে হবে।
	০১ নং আবেদন ফরম ও চালান ফরম ফটোকপির দোকান থেকে সংগ্রহ করতে হবে।
	২০০/= টাকার কোডঃ-১-০৬০১-০০০১-১৮৪৭ নং এবং
৩০/= টাকার কোডঃ- ১-১১৩৩-০০৪৫-০৩১১ নং (আবেদন পত্রের সাথে সংযুক্ত করতে হবে।)
	উপজেলা নির্বাচন
অফিস বিরামপুর, দিনাজপুর
	সচিব
নির্বাচন কমিশন সচিবালয়,
নির্বাচন ভবন আগারগাঁও, ঢাকা।

	৩
	জাতীয় পরিচয় পত্র হারানো
	কার্যদিবস ৪৫ দিন
	» নির্ধারিত ০৬ নং ফরমে আবেদন
» অনলাইন জম্ম নিবন্ধন সনদ
» ২৩০/= টাকার ট্রেজারী চালান সোনালী ব্যাংক/ডি বি বি এল/ ট্রাস্ট ব্যাংক
» আবেদনকারীর ভোটার নম্বর, এন আই ডি নম্বর সহ থানার জিডি কপি, জিডি কপিতে অবশ্যাই দায়িত্ব প্রাপ্ত কর্মকর্তার নাম,পদবী ও মোবাইল নম্বর সহ উল্লেখ করতে হবে।
» পিতা-মাতা ও স্বামী/স্ত্রীর এন আই ডি এর কপি।
	০৬ নং আবেদন ফরম ও চালান ফরম ফটোকপির দোকান থেকে সংগ্রহ করতে হবে।
	২০০/= টাকার কোডঃ-১-০৬০১-০০০১-১৮৪৭ নং এবং
৩০/= টাকার কোডঃ- ১-১১৩৩-০০৪৫-০৩১১ নং (আবেদন পত্রের সাথে সংযুক্ত করতে হবে।)
	উপজেলা নির্বাচন
অফিস বিরামপুর, দিনাজপুর
	সচিব
নির্বাচন কমিশন সচিবালয়,
নির্বাচন ভবন আগারগাঁও, ঢাকা।

	৪
	জাতীয় পরিচয় পত্রে ছবি ও স্বাক্ষর পরিবর্তন
	কার্যদিবস ৪৫ দিন
	» নির্ধারিত ০১ নং ফরমে আবেদন
» ২৩০/= টাকার ট্রেজারী চালান সোনালী ব্যাংক/ডি বি বি এল/ ট্রাস্ট ব্যাংক
» আবেদনকারীকে শুনানীতে মুল কাগজপত্র সহ স্ব-শরীরে অংশ গ্রহণ করতে হবে।
	০১ নং আবেদন ফরম ও চালান ফরম ফটোকপির দোকান থেকে সংগ্রহ করতে হবে।
	২০০/= টাকার কোডঃ-১-০৬০১-০০০১-১৮৪৭ নং এবং
৩০/= টাকার কোডঃ- ১-১১৩৩-০০৪৫-০৩১১ নং (আবেদন পত্রের সাথে সংযুক্ত করতে হবে।)
	উপজেলা নির্বাচন
অফিস বিরামপুর, দিনাজপুর
	সচিব
নির্বাচন কমিশন সচিবালয়,
নির্বাচন ভবন আগারগাঁও, ঢাকা।

	৫
	ভোটার এলাকার স্থান পরিবর্তন
	কার্যদিবস ৩০ দিন
	» নির্ধারিত ১৩ নং ফরমে আবেদন
» আবেদনকারীকে শুনানীতে মুল কাগজপত্র সহ স্ব-শরীরে অংশ গ্রহণ করতে হবে।
» আবেদন কারীর এন আই ডি কার্ডের ফটোকপি, বিদ্যুৎ বিলের কপি, পৌর কর/ চৌকিদারি কর রশিদ, চেয়ারম্যান কতৃক প্রত্যয়ন পত্র।
» ফরমের অপর পৃষ্টায় শনাক্তকারী হিসেবে নির্দিষ্ট ফরমে সংশ্লিষ্ট জনপ্রতিনিধির  সম্পুর্ন নাম , স্বাক্ষর সীল সহ উল্লেখ করতে হবে।
	১৩ নং আবেদন ফরম অফিস হতে সংগ্রহ করতে হবে।
	প্রযোজ্য নহে
	উপজেলা নির্বাচন
অফিস বিরামপুর, দিনাজপুর
	সচিব
নির্বাচন কমিশন সচিবালয়,
নির্বাচন ভবন আগারগাঁও, ঢাকা।

	০৬.
	নতুন ভোটারদের সাময়িক কপি প্রদান
	০৫ পাঁচ মিনিট এর মধ্যে
	»আবেদন কারীর আবেদন পত্র
» ২৩০/= টাকার ট্রেজারী চালান সোনালী ব্যাংক/ডি বি বি এল/ ট্রাস্ট ব্যাংক
	আবেদন কারীকে স্বশরীরে আবেদন করতে হবে।
	২০০/= টাকার কোডঃ-১-০৬০১-০০০১-১৮৪৭ নং এবং
৩০/= টাকার কোডঃ- ১-১১৩৩-০০৪৫-০৩১১ নং (আবেদন পত্রের সাথে সংযুক্ত করতে হবে।)
	উপজেলা নির্বাচন
অফিস বিরামপুর, দিনাজপুর
	সচিব
নির্বাচন কমিশন সচিবালয়,
নির্বাচন ভবন আগারগাঁও, ঢাকা।

	০৭
	ভোটারদের তথ্য প্রদান
	কার্যদিবস ০১ দিন
	»৬০/-  (ষাট) টাকা কোর্ড ফি এর মাধ্যমে আবেদন করতে হবে।
	আবেদন কারীকে স্বশরীরে আবেদন করতে হবে।
	৬০/- টাকা কোর্ড ফি এর মাধ্যমে
	উপজেলা নির্বাচন
অফিস বিরামপুর, দিনাজপুর
	সচিব
নির্বাচন কমিশন সচিবালয়,
নির্বাচন ভবন আগারগাঁও, ঢাকা।


	০৮
	মৃত ভোটার কর্তন
	কার্যদিবস ৩০ দিন
	» নির্ধারিত ১২ নং ফরমে আবেদন
» স্থানীয় জন প্রতিনিধির  স্বাক্ষর ,সীল সহ আবেদন

	১২ নং আবেদন ফরম অফিস হতে সংগ্রহ করতে হবে।
	প্রযোজ্য নহে
	উপজেলা নির্বাচন
অফিস বিরামপুর, দিনাজপুর
	সচিব
নির্বাচন কমিশন সচিবালয়,
নির্বাচন ভবন আগারগাঁও, ঢাকা।


উপজেলা মাধ্যমিক শিক্ষা কার্যালয়ের জন্য নাগরিক সনদ বা সেবা প্রদান প্রতিশ্রম্নতির ছক,বিরামপুর,দিনাজপুর।
	ক্রমিক নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময়
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জ
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ফোনঃ ০৫৩২২৫৬৫৮৬
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার
ফোনঃ ০৫৩২২৫৬৫৮৬

	৭
	 সেচ্ছাসেবী মহিলা সমিতি মধ্যে অনুদান বিতরন
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয় 
	আবেদন প্রাপ্তির ৫ থেকে ৮ মাস ( বছরে  এক বার)
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয় 
	৩০০ টাকার নন-জুডিশিয়াল ষ্ট্যাম্প (বিশেষ অনুদানের ক্ষেত্রে
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয়
ফোনঃ ০৫৩২২৫৬৫৮৬
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার
ফোনঃ ০৫৩২২৫৬৫৮৬

	৮
	কর্মজীবি ল্যাকটেটিং মাদার সহায়তা তহবিল কর্মসূচি
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয় 
	৩ মাস ১০ দিন
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয় 
	১০ টাকায় ব্যাংক হিসাব খোলা
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয়
ফোনঃ ০৫৩২২৫৬৫৮৬
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার
ফোনঃ ০৫৩২২৫৬৫৮৬

	৯
	সচেতনতা বৃদ্ধি এবং জেন্ডার সমতা মুলক কার্যক্রম
	-----
	-----
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয়
	-----
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয়
	উপজেলা মহিলা বিষয়ক কর্মকর্তার কার্যালয়


উপজেলা কৃষি অফিস, বিরামপুর, দিনাজপুররের নাগরিক সনদ বা সেবা প্রদান প্রতিশ্রম্নতির বিবরণী:
	ক্র: নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময় (ঘণ্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস (টাকা জমাদানের কোড/খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা (কর্মকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	ঊর্ধ্বতন কর্মকর্তা যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে (কর্মকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	১
	কৃষি বিষয়ক পরামর্শ প্রদান
	৭ কর্ম দিবস
	-
	-
	বিনামূল্যে
	উপজেলা কৃষি অফিসার, 
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com
	ডিডি,ডিএই, দিনাজপুর
+৮৮০৫৩১৬৫৪২৭
dddaedin@gmail.com

	২
	 উন্নয়ন সহায়তার মাধ্যমে কৃষি যন্ত্রপাতি প্রদান
	৪৫ কর্ম দিবস
	নির্ধারিত ফরমে আবেদন (ফরম)
	উপজেলা কৃষি অফিস, বিরামপুর, দিনাজপুর।
	যন্ত্রেরমূল্যের ৫০% নগতে ক্রয়।
	উপজেলা কৃষি অফিসার, 
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com
	ডিডি,ডিএই, দিনাজপুর
+৮৮০৫৩১৬৫৪২৭
dddaedin@gmail.com

	৩
	খুচরা বালাইনাশক লাইসেন্স প্রদান
	৩০ কর্ম দিবস
	১. ফরম ৮এ দুই কপি আবেদন।
২. ট্রেড লাইশেন্স।
৩. দোকানের বিবরণ।
৪. নাগরিক সনদ।
	উপজেলা কৃষি অফিস, বিরামপুর, দিনাজপুর।
	৩০০ টাকা ট্রেজারি চালানের মাধ্যমে জমা প্রদান।
	কৃষি সম্প্রসারণ অফিসার,
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com
	উপজেলা কৃষি অফিসার, 
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com

	৪
	উদ্যান ফসল চাষে পরামর্শ ও নার্সারী স্থাপনে সহায়তা প্রদান
	১০ কর্ম দিবস (বছর ব্যাপি)
	-
	-
	সরকার কর্তৃক নির্ধারিত নগদ মূল্যে (চারা/কলম) ক্রয়।
	উপজেলা কৃষি অফিসার, 
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com
	ডিডি,ডিএই, দিনাজপুর
+৮৮০৫৩১৬৫৪২৭
dddaedin@gmail.com

	৫
	আইপিএম পদ্ধতি প্রয়োগের মাধ্যমে (পরিবেশ বান্ধব পদ্ধতি) নিরাপদ ফসল উৎপাদন।
	১ঘণ্টা
	-
	-
	বিনামূল্যে
	কৃষি সম্প্রসারণ অফিসার,
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com
	উপজেলা কৃষি অফিসার, 
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com

	৬
	সার ও বালাই নাশকের মান নিয়ন্ত্রণ, সরবরাহ ও বাজার মনিটরিং
	যেকোন সময়
	-
	-
	বিনামূল্যে
	কৃষি সম্প্রসারণ অফিসার,
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com
	উপজেলা কৃষি অফিসার, 
+৮৮০৫৩২২৫৬৪৩০,
uaobirampur@yahoo.com

	৭
	                                                                               ই-সেবা সমূহ


	
	ক. কৃষকের জানালা
	যেকোন সময়
	http://www.infokosh.gov.bd/krishokerjanala/home.html

	
	খ. কৃষকের ডিজিটাল ঠিকানা
	
	http://qais.ml/

	
	গ. ই-বালাই নাশক প্রেসক্রিপশন
	
	http://pest2.bengalsols.com/


উপজেলা শিক্ষা অফিসারের কার্যালয়
	ক্র. নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময় (ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস(টাকা জমাদানের কোড/খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা(কর্মকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলার কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	ঊর্ধ্বতন কর্মকর্তা, যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে (কর্মকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলার কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	০১
	বিনামূল্যে বই বিতরণ
	১ জানুয়ারি/প্রতিবছর
	-----
	------
	-----
	প্রধান শিক্ষক

	উপজেলা শিক্ষাঅফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com

	০২
	এস,এমসি ও পিটিএ গঠন/পুনর্গঠন
	প্রতি ০৩ বছর পর
	--
	বিদ্যালয়
	----
	প্রধান শিক্ষখ
সংশ্লিষ্ট বিদ্যালয়
	উপজেলা শিক্ষা অফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com

	০৩
	উপবৃত্তির তালিকা প্রণয়ন
	প্রতি বছর জানুয়ারী মাসে
	--
	--
	--
	প্রধান শিক্ষক
সংশ্লিষ্ট বিদ্যালয়
	উপজেলা শিক্ষা অফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com

	০৪
	বিএড ও এমএড-সহ অন্যান্য প্রতিষ্ঠানে প্রশিক্ষণের অনুমতি প্রদান
	১৫ই এপ্রিল এর মধ্যে
	শিক্ষাগত যোগ্যতার সকল সনদপত্র
	--
	----
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার, দিনাজপুর।
	বিভাগীয় উপপরিচালক, প্রাথমিক শিক্ষারংপুর বিভাগ, রংপুর।

	০৫
	টাইমস্কেল এর আবেদন নিস্পত্তি
	৩০(ত্রিশ) কার্য দিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র
২। বার্ষিক গোপনীয় প্রতিবেদন
	ইউইও, এইউইও
	-
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর।
	বিভাগীয় উপপরিচালক, প্রাথমিক শিক্ষা রংপুর বিভাগ, রংপুর।

	০৬
	পদোন্নতি প্রদান
	পদ শুন্য হওয়ার ৯০(নববই) কার্য দিবসের মধ্যে ।
	১। আবেদন পত্র
২। শিক্ষাগতযোগ্যতার সকল   
     সনদপত্র  
৩। বার্ষিক গোপনীয় প্রতিবেদন
	ইউইও, এইউইও
	- 
	প্রাথমিক শিক্ষাঅধিদপ্তর
	প্রাথমিক ও গণশিশিক্ষা মন্ত্রনালয়

	০৭
	দক্ষতাসীমা-র আবেদন নিস্পত্তি
	০৭ (সাত) কার্য দিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র
২। শিক্ষাগত যোগ্যতার সকল   
     সনদপত্র  
৩। বার্ষিক গোপনীয় প্রতিবেদন
	ইউইও, এইউইও
	-
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর।
	বিভাগীয় উপপরিচালক, প্রাথমিক শিক্ষা রংপুর বিভাগ, রংপুর।

	০৮
	এলপিআর/লাম্পগ্রান্ট সংক্রামত্ম আবেদন নিস্পত্তি
	দাখিল পরবর্তী ০৭ (সাত) কার্য দিবসের মধ্যে 
	১.এসএসসি/স্কুল ত্যাগের সনদ ২.এলপিসি ৩. প্রথম নিয়োগ পত্র ৪.চাকুরির খতিয়ান বহি ৫.ছুটি প্রাপ্তির সনদ
	-
	-
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর।
	বিভাগীয় উপপরিচালক, প্রাথমিক শিক্ষারংপুর বিভাগ, রংপুর।

	০৯
	পেনশন কেস /আবেদনের নিস্পত্তি
	দাখিলের ১৫ (ফণৈলৈঅ) কার্যদিবসের মধ্যে 
	পেনশন নিম্নোক্ত কাগজ পত্র দাখিল করতে হবে :
1. নির্ধারিত ফরমে পেনশন প্রাপ্তির জন্য আবেদনপত্র (৩ কপি)।
2. সকল শিক্ষাগত যোগ্যতার সনদ।
3. চাকুরীর পুর্ণ বিবরণী।
4. নিয়োগ পত্র ।
5. পদোন্নতি পত্র (প্রযোজ্যক্ষেত্রে ) ।
6. উন্নয়ন খাতের চাকুরী হয়ে থাকলে রাজস্বখাতে স্থানান্তরের সকল আদেশের কপি ।
7. চাকুরীর খতিয়ান বহি।
8. পাসপোট আকারের ৬(ছয়) কপি সত্যায়িত ছবি 
9. নাগরিকত্ব সনদ ।
10. না দাবী পত্র ।
11. শেষ বেতনের প্রত্যয়ন পত্র (এলপিসি)
12. হাতের পাঁচ আঙ্গুলের ছাপ সম্বলিত প্রমাণ পত্র
13. নমুনা স্বাক্ষর।
14. ব্যাংক হিসাব নম্বর ।
15. চাকুরী স্থায়ীকরণ সংক্রান্ত আদেশ ।
16. উত্তরাধিকারী/ওয়ারিশ নির্বাচনের সনদ।
17. অডিট আপত্তি ও বিভাগীয় মামলা নাই মর্মে সুস্পষ্ট লিখিত সনদ ।
18. অবসর প্রস্ত্ততি জনিত ছুটি (এলপিআর)-এর আদেশের কপি ।
 পারিবারিক পেনসনঃ
1. নির্ধারিত ফরমে পেনশন প্রাপ্তির আবেদন করতে হবে ।
2. মৃত্যু সংক্রান্ত সনদ ।
3. নিয়োগ পত্র ।
4. পদোন্নতির পত্র (প্রযোজ্য ক্ষেত্রে)
5. শিক্ষাগত সনদ
6. উন্নয়ন খাতের চাকুরী হয়ে থাকলে রাজস্ব খাতে স্থানান্তরের সকল আদেশের কপি 
7. চাকুরীর খতিয়ান বহি
8. চাকুরীর পুর্ণ বিবরণী 
9. নাগরিকত্ব সনদ
10. উত্তরাধিকারী/ওয়ারিশ সনদ
11. মৃত্যুর দিন পর্যমত্ম বেতন প্রাপ্তির সনদ
12. পাসপোর্ট আকারের ৬(ছয়) কপি সত্যায়িত ছবি
13. নমুনা স্বাক্ষর 
14. উত্তরাধিকারী/ওয়ারিশগণের খ্ষমতাপত্র 
15. বিধবা হলে পুন বিবাহ না করার সনদ
16. না-দাবি পত্র 
17. শেষ বেতনের প্রত্যয়নপত্র (এলপিসি)
18. ব্যাংক হিসাব নম্বর ।
	--
	--
	উপজেলা শিক্ষাঅফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর।

	১০
	জিপিএফ থেকে ঋণ গ্রহন সংক্রান্ত আবেদনের নিস্পত্তি
	০৭ (সাত) কার্যদিবসের মধ্যে 
	১। আবেদন পত্র 
২। একাউন্ট স্লিপ ও বিল ফরম
	-
	-
	উপজেলা শিক্ষাঅফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com
/এইউইও/প্রশি
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার, দিনাজপুর।

	১১
	জিপিএফ থেকে চূড়ান্ত  উত্তোলন সংক্রান্ত আবেদনের নিস্পত্তি
	০৭ (সাত) কার্যদিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র 
২। একাউন্ট সিস্নপ ও বিল ফরম
৩। এসএসসির সনদ পত্র
৪। ট্রেজারি কর্তৃক অথরটি পত্র
	-
	-
	উপজেলা শিক্ষা অফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com
/এইউইও/প্রশি
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর।

	১২
	গৃহনির্মাণ ঋণ ও অনুরুপ আবেদন নিস্পত্তি
	১০(দশ) কার্যদিবসের মধ্যে
	--
	--
	--
	উপজেলা শিক্ষাঅফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার, দিনাজপুর।

	১৩
	পাসপোর্ট করণের  অনুমতিদানের আবেদন নিস্পত্তি
	০৫(পাঁচ) কার্যদিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র 
২। এনওসি ফরম
৩। এসএসসির সনদ পত্র
৪। জাতীয় পরিচয় পত্র ফটোকপি
	--
	--
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর
	বিভাগীয় উপপরিচালক, প্রাথমিক শিক্ষারংপুর বিভাগ, রংপুর।

	১৪
	বিদেশ ভ্রমন/গমন সংক্রামত্ম আবেদন নিস্পত্তি
	০৭(সাত) কার্যদিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র 
২। পাসপোর্ট এর ফটোকপি
৩। প্রত্যয়ন পত্র 
	--
	--
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর
	বিভাগীয় উপপরিচালক, প্রাথমিক শিক্ষারংপুর বিভাগ, রংপুর।

	১৫
	উচ্চতর পরীক্ষায় অংশ গ্রহণের অনুমতি প্রদান
	০৩(তিন) কার্যদিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র 
২। সকল শিক্ষাযোগ্যতার সনদ পত্র
৩। ভর্তি বিজ্ঞপ্তি 
	--
	--
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর
	বিভাগীয় উপপরিচালক, প্রাথমিক শিক্ষারংপুর বিভাগ, রংপুর।

	১৬
	নৈমিত্তিক ছুটি ব্যতীত বিভিন্ন প্রকার ছুটি সংক্রান্ত আবেদন নিস্পত্তি
	০৫(পাঁচ) কার্যদিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র 
২। ডাক্তার কর্তৃক সনদ পত্র
	
	
	উপজেলা শিক্ষাঅফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর

	১৭
	শিক্ষকদের বদলীর আবেদন নিস্পত্তি (উপজেলার মধ্যে)
	০৭(সাত) কার্যদিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র
২। শিক্ষাগতযোগ্যতার সনদ পত্র
৩। রিটার্ন ফরম
৪। নির্ধারিত ছক
৫। জাতীয় পরিচয় পত্র ফটোকপি
	--
	--
	উপজেলা শিক্ষাঅফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com
/এইউইও/প্রশি
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার, দিনাজপুর।

	১৮
	শিক্ষকদের বদলীর আবেদন নিস্পত্তি (উপজেলার বাইরে )
	০৭(সাত) কার্যদিবসের মধ্যে
	নিম্নোক্ত কাগজপত্রসহ আবেদন দাখিল করতে হবেঃ
1. চাকুরির খতিয়ানবহি-র প্রথম পাঁচ পৃষ্ঠার সত্যায়িত অনুলিপি/ ফটোকপি
2. নিয়োগ পত্রের সত্যায়িত অনুলিপি/ফটোকপি
3. প্রথম যোগদানের প্রমাণ/কপি
4. নিকাহনামা (মহিলাদের ক্ষেত্রে )-র প্রমাণ ।
5. জমির দলিল, পর্চা
	--
	--
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষাঅফিসার, দিনাজপুর।
	বিভাগীয় উপপরিচালক, প্রাথমিক শিক্ষা, রংপুর বিভাগ, রংপুর।

	১৯
	বকেয়া বিলে- এর আবেদন নিস্পত্তি
	১৫(পনের) কার্যদিবসের মধ্যে
	১। আবেদন পত্র

	--
	---
	উপজেলা শিক্ষা অফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com/এইউইও/প্রশি
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার, দিনাজপুর।

	২০
	বার্ষিক গোপনীয় অনুবেদন/প্রতিবেদন পুরণ/লিখন
	২৮শে ফেব্রুয়ারি
	নির্ধরিত ফরম
	ইউইও, এইউইও
	
	উপজেলা শিক্ষা অফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com/এইউইও/প্রশি
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার, দিনাজপুর।

	২১
	তথ্য প্রদান/সরবরাহ
	সম্ভব হলে তাৎক্ষনিক না হলে সর্বোচ্চ ২(দুই) কার্য দিবস
	পূর্ণ নাম ঠিকানাসহ আবেদন
	
	
	উপজেলা শিক্ষা অফিসার,
+৮৮০৫৩২২-৫৬৫৭৫
ueobpur@gmail.com
/এইউইও/প্রশি
	জেলা প্রাথমিক শিক্ষা অফিসার, দিনাজপুর।


মাঠপর্যায়ের কার্যালয়েল জন্য নাগরিকসনদ বা সেবা প্রদান প্রতিশ্রম্নতির নমুনা ছক
উপজেলা ভহমি অফিস
	ক্রঃ  নং
	সেবারনাম
	প্রয়োজনীয়সর্বোচ্চসময় (ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয়কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয়কাগজপত্রপ্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস (টাকাজমাদানের কোড/খাত ও কখনপ্রদানকরতেহবেতাউলেস্নখকরতেহবে)
	দায়িত্ব কর্মকর্তা (কর্মকর্তারপদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উর্ধ্বতনকর্মকর্তা, যারকাছেআপীলবাঅভিযোগকরাযাবে (কর্মকর্তারপদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	০১
	নামজারী
	৪৫ (পয়তাল্লিশ) কার্যদিবস
	১। আবেদনকারীরছবি
২। জাতীয় পরিচয়পত্রের ফটোকপি
৩। দলিলের ফটোকপি
৪। হালসন পর্যন্ত খাজনা ররশিদ
৫। চলমান জরিপের সার্টিফাই ফটোকপি
৬। ওয়ারিশনসনদপত্র
	১। সহকারীকমিশনার (ভূমি) এর
কার্যালয়অথবা
ওয়েবসাইট।
২। সহকারী সেটেলমেন্টঅফিস
৩। ইউঃপিঃ চেয়ারম্যান
	ভূমিমন্ত্রণালয়ের ৩০ জুন ২০১৫ খ্রিঃতারিখের ৩১.০০.০০০০.০৪২.০৪.০১৯.০৮-৫৯৮ নংপরিপত্রঅনুযায়ী
নোটিশজারীফি= ৫০/- টাকা
২ )
৩ )প্রতিকপিমিউটেশনখতিয়ানসরবরাহ বাবদ= ১০০/- টাকা। সর্বমোট =১১৫০/- (এক হাজারএকশতপঞ্জাশ) টাকা (নামজারী কেস অনুমোদনহলে) ডিসিআরএরমাধ্যমে জমাদিতেহবে।
	সহকারীকমিশনার (ভূমি)
মোবানং- +৮৮০১৭৬১-৪৯৩৫৪৬
	অতিরিক্ত জেলাপ্রশাসক (রাজস্ব) 

	০২
	কৃষিখাসজমি বন্দোবস্ত
	০১ মাসহতে ০৬ মাস
	১। স্বামী স্ত্রীর যৌথ ভাবে দুইকপিছবি
২। স্বামী স্ত্রীর জাতীয়পরিচয়পত্রেরফটোকপি
৩। চেয়ারম্যান কর্তৃক নাগরিত্ব সনদপত্র
	১।ইউঃপিঃ চেয়ারম্যান
	কোন খরচ লাগনেনা
	সংশ্লিষ্ট সার্ভেয়ার/ কানুনগো
	অতিরিক্ত জেলাপ্রশাসক (রাজস্ব) 

	০৩
	অকৃষিখাসজমি বন্দোবস্ত
	০১ মাসহতে ০১ বছর
	১। স্বামী স্ত্রীর যৌথ ভাবে দুইকপিছবি
২। স্বামী স্ত্রীর জাতীয়পরিচয়পত্রেরফটোকপি
৩। চেয়ারম্যান কর্তৃক নাগরিত্ব সনদপত্র
	১।ইউঃপিঃ চেয়ারম্যান
	সরকার কর্তৃক নির্ধারিত (জমির) মূল্য 
	সংশ্লিষ্ট সার্ভেয়ার/ কানুনগো
	অতিরিক্ত জেলাপ্রশাসক (রাজস্ব) 

	০৪
	হাটবাজারেরএকসনালাইসেন্সনবায়ন
	সম্ভব্য স্বল্পতমসময়ে
	১। ০১ কপিছবি
২। জাতীয় পরিচয় পত্রের ফটোকপি
৩। আগেরডিসিআরেরফটোকপি
	
	সরকার কর্তৃক নির্ধারিতহারেনবায়নফিপরিশোধকরতেহবে।
	সংশ্লিষ্ট সার্ভেয়ার/ কানুনগো
	অতিরিক্ত জেলাপ্রশাসক (রাজস্ব) 

	০৫
	জলমহালইজারা
	আইন/বিধি মোতাবেকনির্ধারিতসময়ে
	১। নিবন্ধধিতমৎসজীবিসমবায়সমিতি
	
	ডাকমূল্যসহ অতিরিক্ত ১৫% ভ্যাট ও ৫% আয়করপরিশোধকরতেহবে।
	সংশ্লিষ্ট সার্ভেয়ার/ কানুনগো
	অতিরিক্ত জেলাপ্রশাসক (রাজস্ব) 

	০৬
	অর্পিতসম্পত্তিরলীজনবয়ান
	০১ হতে ১৫ দিন
	১। ০১ কপিছবি
২। জাতীয়পরিচয়পত্রেরফটোকপি
৩। আগেরডিসিআরেরফটোকপি
	
	সরকারনির্ধারিতহারে শ্রেণীভিত্তিকলিজমানি
	সার্টিফিকেটসহকারী
	অতিরিক্ত জেলাপ্রশাসক (রাজস্ব) 

	০৭
	মিস কেসেরজাবেদানকলপ্রদান
	০১ হতে ০৭ দিন
	১। ৯০১ ফরমেআবেদন। 
২। ২০/- টাকার কোর্টফি ০১ টি।
	
	কোনখরচলাগবেনা।
	নাজিরকাম-ক্যাশিয়ার
	অতিরিক্ত জেলাপ্রশাসক (রাজস্ব) 


মাঠপর্যায়েকার্যালয়েরজন্য নাগরিকসনদ বা সেবাপ্রদানপ্রতিশ্রম্নতিরনমুনা ছক
	ক্রমিক
নং
	সেবারনাম
	প্রয়োজনীয়সর্বোচ্চ সময়(ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয়কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয়কাগজপত্রপ্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস(টাকাজমাদানের কোড/খাত ও কখনপ্রদানকরাতেহবেতাউলেস্নখকরতেহবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্তকর্মকর্তা(কর্মকর্তারপদবি,বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বরও ই-মেইল)
	উর্ধতনকর্মকর্তা,যারকাছেআপীলবাঅভিযোগকরাযাবে(কর্মকর্তারপদবি,বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ ললিফোন নম্বরও ই-মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	১।
	তথ্য প্রদান
	১-৩ কর্মদিবস
	আবেদনপত্র
	উপজেলাপরিসংখ্যানঅফিসবিরামপুর,দিনাজপুর
	প্রযোজ্য নহে
	উপজেলাপরিসংখ্যানঅফিসার,বিরামপুর,দিনাজপুর।
জেলা কোড-২৭
উপজেলা কোড-১০
ই-মেইলঃusobirampur5266@gmail.com


	উপপরিচালক
 জেলাপরিসংখ্যানঅফিস,দিনাজপুর।
টেলিফোন নং-০৫৩১-৬৫৮৪৬



উপজেলা সমবায় কার্যালয়,বিরামপুর,দিনাজপুর কর্তৃক মাঠ পর্যায়ে নাগরিক সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতির প্রতিবেদন।
	ক্রঃ নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময়(ঘন্ট)/দিন/মাস
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস(টাকা জমাদানের কোড/খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা(কর্মকর্তার পদবী,বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উর্ধ্বতন কর্মকর্তা,যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে (কর্মকর্তার পদবী,বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	০১
	০২
	০৩
	০৪
	০৫
	০৬
	০৭
	০৮

	০১
	সমবায় সমিতি নিবন্ধন
	১৫(পনের) দিন
	১। নাগরিকত্ব সনদ সংশ্লিষ্ট চেয়ারম্যান কর্তৃক
২। ভোটার আইডি কার্ডের ফটোকপি।
৩। পাসর্পোট সাইজের ছবি।
৪। ৩০০/- (তিনশত) টাকার রেভিনিউ ষ্ট্যাম্প

	১। স্ব-স্ব ইউনিয়ন চেয়ারম্যান কর্তৃক প্রাপ্য।
২। স্ব-স্ব উপজেলা 
নির্বাচন অফিস কর্তৃক প্রাপ্য।
৩। সেবা প্রতিষ্ঠান/ষ্টুডিও হতে প্রাপ্য।
৪। ষ্ট্যাম্প ভেন্ডার হতে প্রাপ্য।
	৩০০/-তিনশত) টাকার নিবন্ধন ফির ট্রেজারী চালান ও ৪৫/-(পয়তাল্লিশ) টাকার ভ্যাট এর ট্রেজারী চালান যার কোড নং- 
নিবন্ধন ফি-১৩৮৩১০০০০১৮৩৬
ভ্যাট- ১১১৩৩০০৪৫০৩১১ (০৫) পাঁচ দিন পূর্বে প্রদান করতে হবে।
	উপজেলা সমবায় অফিসার
উপজেলা কোড-
টেলিফোন নম্বর- ০৫৩২৫৬৫৯৪
ই-মেইল নং-
	জেলা সমবায় অফিসার,দিনাজপুর


	০২
	অডিট
	অর্থ বছর ০১লা জুলাই থেকে পরবর্তী ৩০ জুন পর্যন্ত
	১। জমা-খরচ খাতা
২। শেয়ার , সঞ্চয় খাতা
৩। সদস্য রেজিষ্টার
৪। সাধারণ খতিয়ান
৫। রেজুলেশন খাতা
৬। ঋণ আদায় ও প্রদান রেজিষ্টার।

	সমিতির ব্যবস্থাপনা কমিটি কর্তৃক  প্রাপ্য
	----
	----
	----

	৩
	নির্বাচন
	প্রতি তিন বছর পর পর
	১। নির্বাচন কমিটি অনুমোনের প্রস্তাব
২। নির্বাচন কমিটি অনুমোদন।
২। খসড়া ভোটার তালিকা প্রদান।

	সমিতির ব্যবস্থাপনা কমিটি কর্তৃক  প্রাপ্য
	---
	----
	----

	৪
	তদারকী
	প্রতি এক মাস পর পর
	১। জমা-খরচ খাতা
২। শেয়ার , সঞ্চয় খাতা
৩। সদস্য রেজিষ্টার
৪। সাধারণ খতিয়ান
৫। রেজুলেশন খাতা
৬। ঋণ আদায় ও প্রদান রেজিষ্টার।
	সমিতির ব্যবস্থাপনা কমিটি কর্তৃক  প্রাপ্য
	----
	----
	----

	৫
	পরিদর্শন
	প্রতি এক মাস পর পর
	১। জমা-খরচ খাতা
২। শেয়ার , সঞ্চয় খাতা
৩। সদস্য রেজিষ্টার
৪। সাধারণ খতিয়ান
৫। রেজুলেশন খাতা
৬। ঋণ আদায় ও প্রদান রেজিষ্টার।
	সমিতির ব্যবস্থাপনা কমিটি কর্তৃক  প্রাপ্য
	----
	----
	----

	৬
	অভিযোগ
	০৩ (তিন) কর্ম দিবসের মধ্যে
	---
	----
	----
	উপজেলা সমবায় অফিসার,বিরামপুর,
দিনাজপু
	জেলা সমবায় অফিসার,দিনাজপুর

	৭
	গণশুনানী
	প্রতি মঙ্গল বার গণশুনানী গ্রহন করা হয়
	----
	----
	----
	উপজেলা সমবায় অফিসার,বিরামপুর,
দিনাজপু
	----


মাঠ পর্যায়ের কার্যালয়ের জন্য নাগরিক সনদ বা সেবা প্রদান প্রতিশ্রম্নতির নমুনা ছকঃ
	ক্রঃ
নং
	  সেবার নাম
	  প্রয়োজনীয়
  সর্বোচ্চ সময়
(ঘন্টা/দিন/মাস
	             প্রয়োজনীয়
           কাগজপত্র
	   প্রয়োজনীয়
   কাগজপত্র
  প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস(টাকা
 জমা দানের কোড/খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্ব প্রাপ্ত কর্মকর্তা
(কর্মকর্তার পদবী,
বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোড সহ টেলিফোন নম্বর ও  ই- মেইল)
	উর্ধ্বতন কর্মকর্তা,যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে (কর্মকর্তার পদবী,
বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই- মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	১
	প্রশিক্ষণ (অপ্রাতিষ্ঠানিক)
	৭,১৪,২১ দিন
	১.আবেদন ফরম।
২. পাসপোর্ট সাইজের ১ কপি 
    রঙিন ছবি সত্যায়িত।
৩. ভোটার আইডি কার্ডের
   সত্যায়িত ১ কপি।
৪. শিক্ষাগত যোগ্যতার সনদ 
   পত্র সত্যয়িত ১ কপি।
	১.উপজেলা  যুব
  উন্নয়ন কর্মকর্তার
  কার্যালয়,বিরামপুর
  দিনাজপুর।

	          নাই
	উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা
টেলিফোন নং- ০৫৩২২৫৬৩৭৬
    jamil uddin 106@gmail.com  
    উপজেলা কোড- ৫২৬৬  
	১.উপ-পরিচালক,যুব  উন্নয়ন
   অধিদপ্তর,দিনাজপুর।
 টেলিফোন নং-০৫৩১৬৩৩৭৮
dddyddinajpur @gmail.com
    উপজেলা কোড- ৫২৬৬  

	২
	প্রশিক্ষণ(প্রাতিষ্ঠানিক)-
১.গবাদিপশু,হাঁস-মুরগী পালন,প্রাথমিক
চিকিৎসা,মৎস্য চাষ ও
কৃষি বিষয়ক।
২.মৎস্য চাষ।
৩.কম্পিউটার বেসিক কোর্স
৪. পোষাক  তৈরী।
৫. ইলেকট্রিক্যাল এন্ড 
   হাউজওয়্যারিং।
৬. ইলেক্ট্রেনিক্স
৭. রেফ্রিজারেশন এন্ড
   এয়ার কন্ডিশনিং।
৮. আধুনিক অফিস 
   ব্যবস্থাপনা এবং
  কম্পিউটার এ্যাপ্লিকেশন
	১১,৩,৬ মাস
	১.আবেদন ফরম।
২. পাসপোর্ট সাইজের ২ কপি 
    রঙিন ছবি সত্যায়িত।
৩. ভোটার আইডি কার্ডের
   সত্যায়িত ১ কপি।
৪. শিক্ষাগতযোগ্যতার সনদ
   পত্র সত্যয়িত ১ কপি।
	১.উপজেলা যুব
  উন্নয়ন অফিস ও
      জেলা কার্যালয়,দিনাজপুর।

	১.ভর্তি ফি-১০০/-
২. ভর্তি ফি-৫০/-
৩. ভর্তি ফি-১০০০/-
৪. ভর্তি ফি-৫০/-
৫. ভর্তি ফি-৩০০/-
৬. ভর্তি ফি-৩০০/-
৭. ভর্তি ফি-৩০০/-
৮. ভর্তি ফি-৫০০/-
প্রশিক্ষণে ভর্তির জন্য চূড়ান্ত হলে ভর্তি ফি জমা দিতে হবে।
টাকা জমার কোড নং-
১/৩৬৪০/০০০০/২৬৮১
	১.উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা
  টেলিফোন নং- ০৫৩২২৫৬৩৭৬  
   jamil uddin 106@gmail.com
২.উপ-পরিচালক,যুব  উন্নয়ন
   অধিদপ্তর,দিনাজপুর।
  টেলিফোন নং-০৫৩১৬৩৩৭৮
 dddyddinajpur @gmail.com
৩.ডেপুটি কো অর্ডিনেটর
   যুব প্রশিক্ষণ কেন্দ্র,দিনাজপুর।
টেলিফোন নং-০৫৩১৬১০৫৫  
 dpcdyddinajpur @gmail.com
  
	১.উপ-পরিচালক,যুব  উন্নয়ন
   অধিদপ্তর,দিনাজপুর।
 টেলিফোন নং-০৫৩১৬৩৩৭৮   
 dddyddinajpur @gmail.com
     উপজেলা কোড- ৫২৬৬  

	৩
	   যুব ঋণ
	 আবেদনপত্র
  দাখিলের   তারিখ হতে 
  ২০  দিন।
	১.আবেদন ফরম।
২.আবেদনকারীর সম্প্রতি তোলা
   পাসপোর্ট সাইজের সত্যায়িত
   ৩ কপি ছবি।
৩.জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত
   ১ কপি।
৪. প্রশিক্ষণের মূল সনদপত্র।
৫. নিশ্চয়তাকারীর ২ কপি সত্যায়িত
   ছবি।
৬.নিশ্চয়তাকারীর নিশ্চয়তার সমর্থনে
  স্থাবর সম্পত্তির দলিল,পর্চা,হালনাগাদ
  দাখিলা ও খাজনার রশিদ মূল কপি।
	১.উপজেলা যুব উন্নয়ন 
   অফিস কর্তৃক
   আবেদন ফরম।
২. প্রয়োজনীয় 
  কাগজপত্র  সংশ্লিষ্ট
   আবেদনকারীর।
	১.আবেদন ফরম-২০/-
২.ননজুডিশিয়াল ষ্ট্যাম্প-৩০০/-
৩.মঞ্জুরকৃত ঋণের ৫% অগ্রিম সঞ্চয়
 ( ঋণ পরিশোদের পর ফেরতযোগ্য)
২০/- টাকা জমার কোড নং-
    ১/৩৬৪০/০০০০/২৬৮১
	উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা
টেলিফোন নং- ০৫৩২২৫৬৩৭৬  
jamil uddin 106@gmail.com
    উপজেলা কোড- ৫২৬৬  
	১.উপ-পরিচালক,যুব  উন্নয়ন
   অধিদপ্তর,দিনাজপুর।
 টেলিফোন নং-০৫৩১৬৩৩৭৮  
 dddyddinajpur @gmail.com
২.উপজেলা নির্বাহী অফিসার
   বিরামপুর,দিনাজপুর।   
     ০৫৩২২-৫৬৪০১
  unobirampur@mopa.gov.bd 
      উপজেলা কোড- ৫২৬৬  


	৪
	যুব সংগঠন রেজিষ্ট্রেশন
	আবেদনপত্র
  দাখিলের   তারিখ হতে 
  ৬০  দিন।
	১.ট্রেজারী চালান-৫০০/-
২.আবেদন ফরম।
৩.গঠনতন্ত্র
৪.নির্বাহী পরিষদের সদস্যগনের তালিকা
৫.হালনাগাদ ব্যাংক বিবরণী।
৬.সভাপতি ও সম্পাদকের জাতীয়
   পরিচয়পত্রের অনুলিপি।
৭.সংগঠনের নামের সাথে ‘যুব‘শব্দটি
   থাকতে হবে।   

	১.উপজেলা যুব
  উন্নয়ন অফিস ও
      জেলা কার্যালয়,দিনাজপুর
কর্তৃক আবেদন ফরম।
২. প্রয়োজনীয় 
  কাগজপত্র সংশ্লিষ্ট
   আবেদনকারীর।
	  ৫০০/- টাকা জমার কোড নং-
    ১/৩৬৪০/০০০০/১৮৩৬
	উপজেলা যুব উন্নয়ন কর্মকর্তা
টেলিফোন নং- ০৫৩২২৫৬৩৭৬ 
   jamil uddin 106@gmail.com 
     উপজেলা কোড- ৫২৬৬  
	১.উপ-পরিচালক,যুব  উন্নয়ন
   অধিদপ্তর,দিনাজপুর।
 টেলিফোন নং-০৫৩১৬৩৩৭৮ 
   dddyddinajpur @gmail.com
     উপজেলা কোড- ৫২৬৬  


স্থানীয় সরকার প্রকৌশল অধিদপ্তর.উপজেলা প্রকৌশলী দপ্তর
	ক্রঃ নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময়(ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস(টাকা জমাদানের কোড/
খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্তকর্মকর্তা(কর্মকর্তার পদবী, বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উর্ধ্বতন কর্মকর্তা, যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে ( কর্মকর্তার পদবী,বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	০১

	সম্পাদিত কাজের অভিজ্ঞতা সনদ প্রদান
	১-৬ দিন
	-
	উপজেলা প্রকৌশলীর 
দপ্তর

	কোন ফি প্রদান করার প্রয়োজন  নাই
	উপজেলা প্রকৌশলী
ফোন-(+৮৮)
০৫৩২২-৫৬৪৬৪
ই-মেইল
ue.birampur@lged.gov.bd
	নির্বাহী প্রকৌশলী, এলজিইডি, দিনাজপুর
ফোন-(+৮৮)
০৫৩১-৬৩৩৮১
xen.dinajpur@lged.gov.bd



	০২

	উৎস কর কর্তণ প্রত্যয়ন পত্র প্রদান
	১-৬ দিন
	-
	উপজেলা প্রকৌশলীর 
দপ্তর

	কোন ফি প্রদান করার প্রয়োজন  নাই
	উপজেলা প্রকৌশলী
ফোন-(+৮৮)
০৫৩২২-৫৬৪৬৪
ই-মেইল
ue.birampur@lged.gov.bd
	নির্বাহী প্রকৌশলী, এলজিইডি, দিনাজপুর
ফোন-(+৮৮)
০৫৩১-৬৩৩৮১
xen.dinajpur@lged.gov.bd



	০৩

	এলজিইডির উন্নয়ন মূলক কর্মকান্ড সর্ম্পকে তথ্য প্রদান
	৩-৯ দিন
	-
	উপজেলা প্রকৌশলীর 
দপ্তর

	কোন ফি প্রদান করার প্রয়োজন  নাই
	উপজেলা প্রকৌশলী
ফোন-(+৮৮)
০৫৩২২-৫৬৪৬৪
ই-মেইল
ue.birampur@lged.gov.bd
	নির্বাহী প্রকৌশলী, এলজিইডি, দিনাজপুর
ফোন-(+৮৮)
০৫৩১-৬৩৩৮১
xen.dinajpur@lged.gov.bd




উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়
আমাদের সেবা সমূহের তথ্যাদি ও প্রাপ্তি স্থান
	ক্রঃ নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময় (ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র 
প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস (টাকা জমাদানের কোড/খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা (কর্মকর্তার পদবী বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোর্ডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উধ্বতন কর্মকর্তা যার কাছে আপত্তি বা অফিযোগ করা যাবে (কর্মকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	১
	পল্লী সমাজসেবা ( আরএসএস) কার্যক্রম

	৩০ দিন
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২। নির্ধারিত ফরমে স্কীম প্রস্ত্তত,
৩। সত্যায়িত ছবি ০২ কপি,
৪। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email:usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	২
	পল্লী মাতৃকেন্দ্র (আরএমসি) কার্যক্রম

	৩০ দিন
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২। নির্ধারিত ফরমে স্কীম প্রস্ত্তত,
৩। সত্যায়িত ছবি ০২ কপি,
৪। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	৩
	এসিডদগ্ধ ও প্রতিবন্ধীদের পুনর্বাসন কার্যক্রম
	৩০ দিন
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২। নির্ধারিত ফরমে স্কীম প্রস্ত্তত,
৩। সত্যায়িত ছবি ০২ কপি,
৪। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	৪
	আশ্রয়ন/ আবাসন কার্যক্রম
	৩০ দিন
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২। নির্ধারিত ফরমে স্কীম প্রস্ত্তত,
৩। সত্যায়িত ছবি ০২ কপি,
৪। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।

	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	৫
	বয়স্ক ভাতা কার্যক্রম
	নতুন উপকার ভোগী ০৩ মাস এবং নিয়মিত উপকারভোগী ০৭ দিন।
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২।  সত্যায়িত ছবি ০৪ কপি,
৩। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	৬
	অস্বচ্ছল প্রতিবন্ধী ভাতা কার্যক্রম
	নতুন উপকার ভোগী ০৩ মাস এবং নিয়মিত উপকারভোগী ০৭ দিন।
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২।  সত্যায়িত ছবি ০৪ কপি,
৩। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	৭
	বিধবা ও স্বামী পরিত্যক্তা মহিলা ভাতা কার্যক্রম
	নতুন উপকার ভোগী ০৩ মাস এবং নিয়মিত উপকারভোগী ০৭ দিন।
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২।  সত্যায়িত ছবি ০৪ কপি,
৩। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।

	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	৮
	প্রতিবন্ধী শিক্ষার্থীদের জন্য শিক্ষা উপবৃত্তি
	নতুন উপকার ভোগী ০৩ মাস এবং নিয়মিত উপকারভোগী ০৭ দিন।
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২।  সত্যায়িত ছবি ০৪ কপি,
৩। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
৪। শিক্ষা প্রতিষ্ঠান প্রধানের পত্যয়নপত্র
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	৯
	মুক্তিযোদ্ধা সম্মানী ভাতা
	নতুন উপকার ভোগী ০৩ মাস এবং নিয়মিত উপকারভোগী ০৭ দিন।
	
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.molwa.gov.bd/
	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১০
	প্রতিবন্ধিতা সনদ প্রদান
	০১ থেকে 

০৫ দিন
	
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।

	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১১
	স্বেচ্ছাসেবী সমাজকল্যাণ সংস্থাসমূহ নিবন্ধন ও তত্ত্বাবধান
	৪৫ দিন 
	
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১২
	হাসপাতাল সমাজসেবা কার্যক্রম (
 রোগীকল্যাণ সমিতি)
	১-৪ ঘন্টা
	১। স্ব-হস্তে লিখিত আবেদন,
২। হাসপাতালে ভত্তির প্রমানক,
৩। রোগীর চিকিৎসা ব্যবস্থা পত্র
	
	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১৩
	নিবন্ধণকৃত বেসরকারি এতিমখানায় ক্যাপিটেশন গ্রান্ট প্রদান
	বরাদ্দ প্রাপ্তি সাপেক্ষে ০৭ দিন
	১। নির্ধারিত ফরমে &&বল দাখিল ।
২। অনুমোদিত কমিটির তালিকা প্রেরণ
৩। অনুমোদিত কমিটির সভার কার্যবিবরনী
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১৪
	সমাজ কল্যাণ পরিষদের মাধ্যমে নিবন্ধনপ্রাপ্ত সংস্থাসমূহে অনুদান প্রদানে সহায়তা
	0৩ মাস
	১। নিধারিত ফরমে আবেদন
২। অনুমোদিত কমিটি
৩। ০৩ বছরের নিরীক্ষা প্রতিবেদন।

	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.bnswc.gov.bd
	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd


	১৫
	ক্যান্সার, কিডনী, লিভার সিরোসিস, স্টকে প্যারালাইসিস ও জন্মগত গত রোগে আক্রান্ত রোগীর আর্থিক সহায়তা কমসূচী
	০৩ মাস
	1 ১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২। রোগীর চিকিৎসা ব্যবস্থাপত্র
৩। ছবি ০৩ কপি
৪। রোগী/অভিভাবক জন্ম নিবন্ধন /জাতীয় পরিচয়পত্র 
৫। রোগীর নামে ব্যাংক হিসাব নম্বন (যদি থাকে)।
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১৬
	দলীত হরিজন ও  বেদে জনগোষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়ন
	নতুন উপকার ভোগী ০৩ মাস এবং নিয়মিত উপকারভোগী ০৭ দিন।
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২।  সত্যায়িত ছবি ০৪ কপি,
৩। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১৭
	হিজরা জনগোষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়ন
	নতুন উপকার ভোগী ০৩ মাস এবং নিয়মিত উপকারভোগী ০৭ দিন।
	১। নির্ধারিত ফরমে আবেদন
২।  সত্যায়িত ছবি ০৪ কপি,
৩। জাতীয় পরিচয়পত্রের সত্যায়িত ফটো কপি।
	
	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১৮
	প্রবেশন এন্ড আফটার কেয়ার সার্ভিস
	০৩ মাস (বিজ্ঞ আদালতের নির্দেশ অনুসারে)
	
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd

	১৯
	ক্ষুদ্র জাতীয় ও নৃ-গোষ্ঠীর জীবনমান উন্নয়নে এককালীন অনুদান প্রদান কমসূচী
	অনুদান প্রাপ্তির ০৭ দিনের মধ্যে
	
	১। উপজেলা সমাজসেবা কার্যালয়, বিরামপুর, দিনাজপুর।
অথবা
www.dss.gov.bd


	বিনামূল্যে
	উপজেলা সমাজসেবা অফিসার
বিরামপুর,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৩৪৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৫০৯৫
Email: usso.birampur@dss.gov.bd
	(১) উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর,দিনাজপুর টেলিফোন:+৮৮০৫৩২২৫৬৪০১
মোবাইল: +৮৮০১৭৬১৪৯৩৫৩৩
Email: unobirampur@mopa.gov.bd
(২) উপপরিচালক,
জেলা সমাজসেবা কার্যালয়,দিনাজপুর
টেলিফোন:+৮৮০৫৩১৬৫১৯৬
মোবাইল: +৮৮০১৭০৮৪১৪১৫৩
Email: dd.dinajpur@dss.gov.bd


একটি বাড়ী একটি খামার প্রকল্প
	ক্রঃ নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময়(ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস(টাকা জমাদানের কোড/
খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্তকর্মকর্তা(কর্মকর্তার পদবী, বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উর্ধ্বতন কর্মকর্তা, যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে ( কর্মকর্তার পদবী,বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	০১

	সমিতি গঠন
	কার্য দিবস
	(ক) ২ কপি ছবি
(খ) জাতীয় পরিচয়পত্রের ফটোকপি
অথবা
জন্ম নিবন্ধন সনদ
	--

	--
	উপজেলা সমন্বয়কারী
মোবা- ০১৯৩৮৮৭৯০৩৬
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর, দিনাজপুর


	০২
	সমিতির তহবিল গঠন
	২ বৎসর ৬০ জন সদস্য
২০০*৬০*২৪ মাস= ২৮৮০০০/- উৎসাহ বোনাস ২৮৮০০০/-
ঘুর্নায়মান ঋণ তহবিল ৩০০০০০/-
মোট তহবিল ৯০০০০০/-

	(ক) ২ কপি ছবি
(খ) জাতীয় পরিচয়পত্রের ফটোকপি
অথবা
জন্ম নিবন্ধন সনদ
	--

	--
	উপজেলা সমন্বয়কারী
মোবা- ০১৯৩৮৮৭৯০৩৬
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর, দিনাজপুর


	০৩
	সমিতির সদস্যদের মাঝে ঋণ বিতরণ
	কার্য দিবস
	(ক) ২ কপি ছবি
(খ) জাতীয় পরিচয়পত্রের ফটোকপি
অথবা
জন্ম নিবন্ধন সনদ
(গ) মোবাইল নম্বর
	--

	--
	উপজেলা সমন্বয়কারী
মোবা- ০১৯৩৮৮৭৯০৩৬
	উপজেলা নির্বাহী অফিসার, বিরামপুর, দিনাজপুর



উপজেলা প্রাণি সম্পদ অফিসের সেবাসমূহ
	ক্রঃ নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময়(ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস(টাকা জমাদানের কোড/
খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্তকর্মকর্তা(কর্মকর্তার পদবী, বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উর্ধ্বতন কর্মকর্তা, যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে ( কর্মকর্তার পদবী,বাংলাদেশের কোড,জেলা/উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	০১

	অসুস্থ্য গবাদিপ্রাণি ও হাস মুরগীর চিকিৎসা প্রদান
ক) হাসপাতাল
খ) কৃষকের বাড়ীতে ও খামারে
গ) গবাদি প্রাণী ও হাস মুরগীর নমুনা যেমন, গোবর, রক্ত ইত্যাদি পরীক্ষা করা প্রয়োজনে রোগ অনুসন্ধান কেন্দ্র জুয়পুরহাটে প্রেরণ করা। 
	সকাল ৯.০০ টা হতে বিকেল ৫.০০ টা পর্যন্ত
	
	
	বিনামূল্যে
	ভেটেরিনারী সার্জন
	উপজেলা প্রাণি সম্পদ কর্মকর্তা, বিরামপুর,
ফোন- ০৫৩২২৫৬৪৫৭
ulobirampur@gmail.com

	০২
	ক) গবাদিপ্রাণি ও হাস মুরগির টিকা বীজ সরবরাহ ও বিক্রয় করা
খ) উন্নত জাতের খাসের কাটিং ও বীজ সরবরাহ করা (প্রাপ্তি সাপেক্ষে) ও ঘাস চাষের পরামর্শ প্রদান
	সকাল ৯.০০ টা হতে বিকেল ৫.০০ টা পর্যন্ত
	
	
	সরকারি বিধি মোতাবেক ফি প্রদান কোড ২৩১১ পোল্ট্রি ২৩৭৬ ক্যাটল
	উপজেলা প্রাণি সম্পদ কর্মকর্তা, বিরামপুর, উপজেলা প্রাণি সম্পদ সহকারী ও মাঠ কর্মী
ফোন- ০৫৩২২৫৬৪৫৭
ulobirampur@gmail.com
	জেলা প্রাণি সম্পদ কর্মকর্তা, দিনাজপুর
ফোন- ০৫৩১৬৩৩০০৪
dlodinajpur@gmail.com

	০৩
	ক) গবাদিপ্রাণি ও হাস মুরগি পালন বিষয়ে প্রশিক্ষণ প্রদান।
খ) রোগাক্রান্ত এলাকা পরিদর্শন, নমুনা সংগ্রহ, রোগ নির্ণয় ও ব্যবস্থা গ্রহণ
গ) গবাদি প্রাণি ও হাস মুরগির খামার স্থাপনে উদ্বুদ্ধকরণ ও রেজিষ্টেশনের ব্যবস্থা গ্রহণ
ঘ) প্রাকৃতিক দূর্যোগ জরুরী চিকিৎসা প্রদান ও টিকা প্রদান
	সকাল ৯.০০ টা হতে বিকেল ৫.০০ টা পর্যন্ত
	দুই কপি ছবি, জাতীয় পরিচয় পত্রের ফটোকপি,  নাগরিকত্ব সনদ, পস্নান কপি, ফি জমার চালান কপি।
	নিজের সংগ্রহ ও ইউপি চেয়ারম্যান/পৌর মেয়র
	বিনা মূল্য প্রাণি সম্পদ অধিদপ্তরের নির্ধারিত ফি দিতে হবে। কোড নং- ২৩৩৫ হাস মুরগি ২৩৩১, ডেইরি খাত ৪৪০০ বিনামূল্যে
	উপজেলা প্রাণি সম্পদ কর্মকর্তা, বিরামপুর, উপজেলা প্রাণি সম্পদ সহকারী ও মাঠ কর্মী
ফোন- ০৫৩২২৫৬৪৫৭
ulobirampur@gmail.com
	জেলা প্রাণি সম্পদ কর্মকর্তা, দিনাজপুর
ফোন- ০৫৩১৬৩৩০০৪
dlodinajpur@gmail.com

	০৪
	রোগাক্রান্ত এলাকা চিহ্নিতকরণ ও টিকা প্রদান
	সকাল ৯.০০ টা হতে বিকেল ৫.০০ টা পর্যন্ত
	
	
	বিনামূল্যে
	উপজেলা প্রাণি সম্পদ কর্মকর্তা, বিরামপুর ও ভেটেরিনারী সার্জন 
ফোন- ০৫৩২২৫৬৪৫৭
ulobirampur@gmail.com
	জেলা প্রাণি সম্পদ কর্মকর্তা, দিনাজপুর
ফোন- ০৫৩১৬৩৩০০৪
dlodinajpur@gmail.com

	০৫
	গাভীর কৃত্রিম প্রজননের ব্যবস্থা গ্রহণ, গর্ভ পরীক্ষা ও পরামর্শ প্রদান
	সকাল ৯.০০ টা হতে বিকেল ৫.০০ টা পর্যন্ত
	
	
	তরল ১৫/-, হিমায়িত ৩০/- তাৎক্ষনিকভাবে অফিসে প্রদান
	FA(AI) ও সকল স্বেচ্ছাসেবী
	উপজেলা প্রাণি সম্পদ কর্মকর্তা, বিরামপুর,
ফোন- ০৫৩২২৫৬৪৫৭
ulobirampur@gmail.com


বাংলাদেশ পলস্নী উন্নয়ন বোর্ড
বিরামপুর,দিনাজপুর।
	ক্রঃ নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয়
সর্বোচ্চ সময়
(ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয়
কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয়
কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চর্জেস
(টাকা /
জমাদানের কোড/খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উল্লেখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা(কর্মকর্তার পদবী, বাংলাদেশের কোড, জেলা/উপজেলার কোড সহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	উর্ধ্বতন কর্মকর্তা,যার কাছে আপীল বাঅভিযোগ করা যাবে(কর্মকর্তার পদবী, বাংলাদেশের কোড,জেলা /উপজেলার কোড সহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	০১
	০২
	০৩
	০৪
	০৫
	০৬
	০৭
	০৮

	০১
	ক্ষুদ্র ঋণের সেবা প্রদান
	-
	১। উপজেলা একীভূত উৎপাদন ও ঋণ পরিকল্পনা (সারণী -১০)
২। ঋণ আবেদন পত্র(ল্যাপ-৩, কেএসএস পর্যায়, সারণী-৩
৩। প্রাথমিক সমিতি পর্যায়ে ব্যবস্থাপনা কমিটির সিদ্ধান্তের সত্যায়িত।
৪। ঋণ উপকমিটির সিদ্ধান্তের সত্যায়িত অনুলিপি।
৫। উপজেলা ঋণ উপকমিটির সিদ্ধান্তের সত্যায়িত অনুলিপি
৬। সদস্যদের ভোটার আইডি কার্ডের ফটোকপি।
৭। সদস্যদের সভ্য রেজিষ্টারের ফটোকপি।
৮। সদস্যদের পূর্বের ঋণ পরিশোধ ও শেয়ার-সঞ্চয় জমার তথ্য যাচাইয়ের স্বর্থে WCS এরকপি।
৯। আবর্তক ঋণ তহবিলের ব্যাংক স্থিতির প্রত্যয়ন পত্র।  ১০। আবর্তক ঋণ তহবিল হতে প্রস্তবিত ঋণ গ্রহনেচ্ছুক সমিতির তথ্য(২৭ কলাম,সংযুক্ত ছক মোতাবেক)

	০১।সংশ্লিষ্ট বিআরডিবি অফিস।
০২। সংশ্লিষ্ট বিআরডিবি অফিস।
০৩। প্রাথমিক সমিতি
০৪। সংশ্লিষ্ট বিআরডিবি অফিস।
০৫। সংশ্লিষ্ট বিআরডিবি অফিস।
০৬।সদস্যরা নিজে
০৭। প্রাথমিক সমিতি
০৮। সংশ্লিষ্ট বিআরডিবি অফিস।
০৯। সংশ্লিষ্ট বিআরডিবি অফিস।
১০। সংশ্লিষ্ট বিআরডিবি অফিস।
	-
	উপজেলা পল্লী উন্নয়ন কর্মকর্তা,
	-


উপজেলা হিসাবরক্ষণ অফিসারের কার্যালয়
সিটিজেন চার্টার
	ক্র: নং
	সেবার নাম
	প্রয়োজনীয় সর্বোচ্চ সময় (ঘন্টা/দিন/মাস)
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র প্রাপ্তির স্থান
	ফি/চার্জেস (টাকা জমাদানের কোড/ খাত ও কখন প্রদান করতে হবে তা উলেস্নখ করতে হবে)
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা (কর্মকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/ পজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)
	ঊর্ধ্বতন কর্মকর্তা, যার কাছে আপীল বা অভিযোগ করা যাবে (কর্মকর্তার পদবি, বাংলাদেশের কোড, জেলা/ উপজেলা কোডসহ টেলিফোন নম্বর ও ই-মেইল)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮

	০১
	 বেতন-ভাতাদির বিল পাস
	মাসের ২৫ তারিখের মধ্যে বিল দাখিল সাপেক্ষে পরবর্তী মাসের ১ম কর্ম দিবসের মধ্যে।
	১। বিল ফরম
২। সকল প্রকার কর্তনাদীর সিডিউল
৩। কর্মস্থলে অবস্থান প্রতিবেদন
৪। সরকারী বাসায় বসবাস না করলে তার প্রত্যয়ন
	বিল দাখিলকারী কার্যালয়
	বিনামূল্যে
	উপজেলা হিসাবরক্ষণ অফিসার
ফোনঃ +৮৮০৫৩২২-৫৬৪৫৫
ই-মেইলঃ uaobirampur1@gmail.com
	বিভাগীয় হিসাব নিয়ন্ত্রক
রংপুর বিভাগ, রংপুর।
ফোনঃ ++৮৮০৫২১৫৬৬১৭
dca_rangpur@gmail.com


	০২
	বেতন নির্ধারণ
	প্রাপ্তির পর ১০ কর্ম দিবসের মধ্যে
	সার্ভিস বহি
	সংশ্লিষ্ট অফিস
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ

	০৩
	ছুটির হিসাব সংরক্ষণ ও প্রত্যয়নপত্র প্রদান

	১০ দিন
	ছুটির প্রত্যয়ন ফরম
	সংশ্লিষ্ট অফিস
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ

	০৪
	এলপিসি ইস্যু/ প্রতিস্বাক্ষরকরণ
	০৭ দিন
	১।এলপিসি ফরম
২। বদলী আদেশ
৩। দায়িত্ব গ্রহন ও হস্তান্তরের কপি।
৪। ছাড়পত্র। 
	সংশ্লিষ্ট অফিস
	বিনামূল্যে
	ঐ

	ঐ

	০৫
	সরবরাহ ও সেবা, মেরাতম ও সংরক্ষণ এবং অন্যান্য খাতের বিল পাস
	০৭ দিন
	১। টি, আর ফরম নং- ২১
২। ব্যয় ভাউচার 
৩। টি, আর ফরম নং- ১৯ 
৪। টি, আর ফরম নং- ১৪ 
	সংশ্লিষ্ট অফিস
	বিলের সাথে সংযুক্ত প্রতিটি ভাউচারে ১০ টাকা মূল্যমানের রাজস্ব টিকিট
	ঐ
	ঐ

	০৬
	জিপিএফ চূড়ান্ত পরিশোধের নিমিত্ত অথরিটি পত্রজারি
	১০ দিন
	১। আবেদন
২। নিরীক্ষা কার্যালয়ে সাধারণ ভবিষ্য তহবিলের টাকার চূড়ান্ত প্রদানের বিষয়ে বাংলাদেশ অডিট ম্যানুয়াল প্যারা-৬৬৩ ফরম
	সংশ্লিষ্ট অফিস
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ

	০৭
	সরকারি কর্মচারীদের বিভিন্ন ঋণ ও অগ্রিম পরিশোধ
	০৩ দিন
	১। টি, আর ফরম নং- ৩৭
২। টি, আর ফরম নং- ১৫
	সংশ্লিষ্ট অফিস
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ


	০৮
	পেনশন ও আনুতোষিক পরিশোধ
	১০ দিন
	ক) চাকুরের নিজের অবসর প্রদানের ক্ষেত্রে
১। নন-গেজেটেড চাকুরেদের ক্ষেত্রে সার্ভিস বুক/গেজেটেড চাকুরেদের ক্ষেত্রে চাকুরির বিবরণী - ১ কপি।
২। এলপিআর এ গমনের মঞ্জুরিপত্র (প্রযোজ্যক্ষেত্রে) - ১ কপি।
৩। প্রত্যাশিত শেষ বেতন পত্র/শেষ বেতস পত্র (প্রযোজ্যক্ষেত্রে) - ১ কপি।
৪। প্রত্যাশিত ফরম ২.১ - ১ কপি।
৫। সত্যায়িত ছবি- ৪ কপি।
৬। প্রাপ্তব্য পেনশন বৈধ উত্তরাধিকার ঘোষণা পত্র- ৩ কপি।
৭। নমুনা স্বাক্ষর ও পাঁচ আঙগুলের ছাপ- ৩ কপি।
৮। না-দাবী প্রত্যয়ন পত্র- ১ কপি।
৯। পেনশন মঞ্জুরি আদেশ- ১ কপি।
খ) (১) পেনশন মঞ্জুরির পূর্বেই পেনশনারের মৃত্যু হইলেঃ
১। নন-গেজেটেড চাকুরেদের ক্ষেত্রে সার্ভিস বুক/গেজেটেড চাকুরেদের ক্ষেত্রে চাকুরির বিবরণী - ১ কপি।
২। এলপিআর এ গমনের মঞ্জুরিপত্র (প্রযোজ্যক্ষেত্রে) - ১ কপি।
৩। প্রত্যাশিত শেষ বেতন পত্র/শেষ বেতস পত্র (প্রযোজ্যক্ষেত্রে) - ১ কপি।
৪। পারিবারিক পেনশন আবেদন ফরম ২.১ - ১ কপি।
৫। সত্যায়িত ছবি- ৪ কপি।
৬। উত্তরাধিকার সনদ পত্র ও নন ম্যারিজ সার্টিফিকেট - ৩ কপি।
৭। নমুনা স্বাক্ষর ও পাঁচ আঙগুলের ছাপ- ৩ কপি।
৮। অভিভাবক মনোনয়ন এবং অবসর ভাতা ও আনুতোষিক উত্তোলন করিবার জন্য ক্ষমতা অর্পণ সনদ -  ৩ কপি।
৯। চিকিৎসক/পৌরসভা/ইউনিয়ন পরিষদ চেয়ারম্যান/কাউন্সিলর কর্তৃক প্রদত্ত মৃত্যু সনদ পত্র - ১ কপি।
১০। না-দাবী প্রত্যয়ন পত্র- ১ কপি।
১১। পেনশন মঞ্জুরি আদেশ- ১ কপি।
খ) (২) অবসরভাতা ভোগরত অবস্থায় পেনশনভোগীর মৃত্যু হইলেঃ
১। পেনশন আবেদন ফরম ২.২ - ১ কপি।
২। সত্যায়িত ছবি- ৪ কপি।
৩। উত্তরাধিকার সনদ পত্র ও নন ম্যারিজ সার্টিফিকেট - ৩ কপি।
৪। নমুনা স্বাক্ষর ও পাঁচ আঙগুলের ছাপ- ৩ কপি।
৫। অভিভাবক মনোনয়ন এবং অবসর ভাতা ও আনুতোষিক উত্তোলন করিবার জন্য ক্ষমতা অর্পণ সনদ -  ৩ কপি।
৬। চিকিৎসক/পৌরসভা/ইউনিয়ন পরিষদ চেয়ারম্যান/কাউন্সিলর কর্তৃক প্রদত্ত মৃত্যু সনদ পত্র - ১ কপি।
৭। পিপিও এবং ডি-হাফ - ১ কপি।
১০। না-দাবী প্রত্যয়ন পত্র- ১ কপি।
১১। পেনশন মঞ্জুরি আদেশ- ১ কপি।

	৬। পৌরসভা/ ইউনিয়ন পরিষদ।
 ৭। পৌরসভা/ ইউনিয়ন পরিষদ।
৮। পৌরসভা/ ইউনিয়ন পরিষদ।
৯। উপজেলা স্বাস্থ্য কমল্পেক্স/ পৌরসভা/ ইউনিয়ন পরিষদ।
৭। হিসাবরক্ষণ অফিস
	বিলের সাথে সংযুক্ত প্রতিটি ভাউচারে ১০ টাকা মূল্যমানের রাজস্ব টিকিট
	ঐ
	ঐ

	০৯
	সিএও অফিসের অথরিটির ভিত্তিতে অনুদান ও প্রকল্পের ছাড়পত্র অর্থের বিল পাস
	০৭ দিন
	১। টি, আর ফরম নং- ২১
২। পত্রিকার বিঞ্জাপনের কপি (প্রযোজ্ ক্ষেত্রে)
৩। কোটেশন/দরপত্র আহবানের কপি
৪। কার্যাদেশ
৫। কার্য সম্পাদনের সার্টিফিকেট
৬। জামানত, আয়কর ও ভ্যাট এর কপি।
৭। মঞ্জুরি পত্র।
	সংশ্লিষ্ট  অফিস
	সংশ্লিষ্ট বিল হতে বিধি মোতাবেক ভ্যাট/আয়কর কর্তন করা হয়
	ঐ
	ঐ

	১০
	জিপিএফ হিসাব খোলা
	০৩ থেকে ১০ কর্মদিবস
	১। আবেদন পত্র।
২। ফরম- সাভত-৯ (চ)
৩। ফরম- সাঃভঃতঃ- ১ খ
৪। সাধারণ ভবিস্যৎ তহবিলের ভর্তি হইবার দরখাস্ত
	সংশ্লিষ্ট  অফিস
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ

	১১
	জিপিএফ সুদ গণনা, সমাপ্তি জের নির্ধারণ ও অ্যাকউন্টস সিস্নপজারি করা
	৩০ শে সেপ্টেম্বরের মধ্যে
	টি এম- ৮০ (পরাতন সাঃ ভঃ তহবিল-২৮)
	হিসাবরক্ষণ অফিস
	বিনামূল্যে
	ঐ
	ঐ


দারিদ্র বিমোচন ফাউন্ডেশন

২.১ নাগরিক সেবা
	ক্র. নং
	সেবার নাম
	সেবা প্রদান পদ্ধতি
	প্রয়োজনীয় কাগজপত্র এবং প্রাপ্তিস্থান
	সেবামূল্য এবং পরিশোধ পদ্ধতি
	সেবা প্রদানের সময়সীমা
	দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তা (নাম, পদবী ফোন ও ইমেইল)

	(১)
	(২)
	(৩)
	(৪)
	(৫)
	(৬)
	(৭)

	১
	সমিতি গঠন
	কোন এলাকার অভিষ্ঠ জনগোষ্ঠীর সমন্বয়ে সমিতি গঠন করা হয়। কমপক্ষে ১৫ জন সদস্য নিয়ে সমিতি গঠন করা যায়, পরবর্তীতে সমিতি সদস্য সংখ্যা ৫০-৬০ জন পর্যন্ত উন্নীত করা হয়। প্রাথমিকভাবে সমিতির সদস্যগণকে সমিতির কার্যক্রম সম্পর্কে ওরিয়েন্টেশন দেওয়া হয়, তারা সমিতিতে নিয়মিত সঞ্চয় জমা করেন এবং পরবর্তীতে ঋণ সুবিধা লাভ করেন।
	 উপজেলা দারিদ্র্য বিমোচন
   কর্মকর্তা (ইউডিবিও) কর্তৃক
   স্বীকৃত পত্র
	বিনামূল্যে
	২১ দিন
	ইউডিবিএ/মাঠ কর্মকর্তা

	২
	সদস্য ভর্তি
	এলাকার স্থায়ী, কায়িক পরিশ্রমী, সঞ্চয়ী মনোভাবাপন্ন, যাদের মোট আবাদযোগ্য জমির পরিমাণ ০.৫০ একরের বেশী এবং যাদের বয়স ১৮-৫৫ বছরের মধ্যে এমন নারী- পুরম্নষকে সমিতির সদস্য হিসাবে অন্তর্ভূক্ত করা হয়।
	 ভর্তির আবেদনপত্র।
 জাতীয় পরিচয়পত্রের কপি
 পাসপোর্ট সাইজের ছবি
 পাশ বহি
প্রাপ্তিস্থান: উপজেলা দারিদ্র্য বিমোচন কর্মকর্তার কার্যালয়
	সদস্য ভর্তি ফি ২০/- টাকা
	চলমান কার্যক্রম
	ইউডিবিএ/মাঠ কর্মকর্তা

	৩
	দল গঠন
	 সমিতির সমমনা সদস্যদের উদ্বুদ্ধকরণের মাধ্যমে দল 
   গঠন করা হয়।
 প্রতি ৫ জন সদস্য নিয়ে একটি দল গঠিত হয়
 প্রতি দলে একজন দল সচিব থাকেন।
	 ইউডিবিও কর্তৃক দল গঠনের 
   আবেদন গ্রহণ ও স্বীকৃতি প্রদান
প্রাপ্তিস্থান: উপজেলা দারিদ্র্য বিমোচন কর্মকর্তার কার্যালয়
	বিনামূল্যে
	চলমান প্রক্রিয়া
	ইউডিবিএ/মাঠ কর্মকর্তা

	৪
	সঞ্চয়
	সমিতির সদস্যগণ সমিতিতে অন্তরর্ভূক্তির পর হতে পুঁজি গঠনের নিমিত্তে নিম্নরুপ পাঁচ (০৫) ধরনের সঞ্চয় স্কীম খোলার সুযোগ পান
 সাধারণ সঞ্চয়- সপ্তাহ ভিত্তিক জমা
 সোনালী সঞ্চয়- মাস ভিত্তিক জমা
 মেয়াদী সঞ্চয়- এককালীন জমা
 লাখপতি সঞ্চয়- মাস ভিত্তিক জমা
 নিরাপত্তা সঞ্চয়- সপ্তাহ/মাস ভিত্তিক জমা
	 আবেদনপত্র
 জাতীয় পরিচয়পত্রের কপি
 পাসপোর্ট সাইজের ছবি
   (নমিনীসহ)
 পাশ বই
	 সঞ্চয় ফরম বিনা
   মূল্যে
 পাশ বই ১০/-
   টাকা
	চলমান প্রক্রিয়া
	ইউডিবিএ/মাঠ কর্মকর্তা

	৫
	ক্ষুদ্র
	পিডিবিএফ সমিতির সদস্যগণ সমিতির নিয়মানুসারে ৩,০০০/- টাকা হতে পর্যায়ক্রমে ৮০,০০০/- টাকা পর্যন্ত বিভিন্ন আয়বৃদ্ধিমূলক কর্মকান্ডে (IGA) জামানতবিহীন ক্ষুদ্র ঋণ গ্রহণ করতে পারেন।
	 ঋণের আবেদনপত্র
 অঙ্গীকার নামা
 ডিপি নোট
 ঋণ বিতরণ খতিয়ান
প্রাপ্তিস্থান: উপজেলা দারিদ্র্য বিমোচন কর্মকর্তার কার্যালয়
	 আবেদন ফরম 
   ১০০/- টাকা
 ঋণ বিতরণ 
   প্রাক্কালে রেভিনিউ 
   ১টি ষ্ট্যাম্প দিতে হবে
	৩-৫ দিন
	ইউডিবিএ/মাঠ কর্মকর্তা


	৬
	ক্ষুদ্রউদ্যোক্তা ঋণ
	ক্ষুদ্রউদ্যোক্তা/ব্যবসায়ীরা পিডিবিএফ এর সদস্য হিসেবে অন্তর্ভূক্তির পর পর্যায়ক্রমে প্রতিষ্ঠানের নিয়মানুসারে ৫০,০০০/- টাকা হতে পর্যায়ক্রম ৮,০০,০০০/- টাকা পর্যন্ত বিভিন্ন প্রকল্পে ঋণ গ্রহণ করতে পারেন। এ ঋণের কিস্তি মাসিক ভিত্তিতে পরিশোধ করতে হয়।
	 আবেদনপত্র
 আবেদনকারী ও জামিনদারের
   জাতীয় পরিচয়পত্রের কপি
 ট্রেড লাইসেন্সের ফটোকপি
 জামানতনামা ও হলফনামা
 ঋণ সংক্রান্ত কাগজপত্র
প্রাপ্তিস্থান: উপজেলা দারিদ্র্য বিমোচন কর্মকর্তার কার্যালয়
	 আবেদন ফি ১০০/-
   টাকা
 সেল্প এপ্রাইজাল ফি
   ঋণের ১% টাকা
	৫-৭ দিন
	ইউডিবিএ/এডিবিও  (সেলপ)

	৭
	বীমা
	পিডিবিএফ এর আওতাধীন সকল সদস্য বীমা সুবিধা পেয়ে থাকেন। সদস্য অথবা সদস্যের স্বামী/স্ত্রী মারা গেলে নিজস্ব সঞ্চয়সহ ঋণের অবশিষ্ট টাকা মওকুফের সুযোগ রয়েছে। মৃত্যুজনিত কারণে সৎকারের জন্য সদস্যের পরিবারকে ১,০০০/- টাকা প্রদান করা হয়। এছাড়া ক্ষুদ্রউদ্যোক্তাগণও এই বীমা সুবিধার আওতাভূক্ত হবেন।
	 বীমা সংক্রান্ত ফরম পূরণ
প্রাপ্তিস্থান: উপজেলা দারিদ্র্য বিমোচন কর্মকর্তার কার্যালয়
	 ক্ষুদ্রপ্রতি হাজারে
   ১০/- টাকা
 সেল্প ঋণ প্রতি 
   হাজারে ৫ টাকা
	৫-১০ দিন
	ইউডিবিএ/এডিবিএও (সেল্প)/মাঠ কর্মকর্তা

	৮
	প্রশিক্ষণ
	(ক) দক্ষতা উন্নয়ন প্রশিক্ষণ
সমিতির সদস্যদেরকে কৃষি ভিত্তিক আয় বৃদ্ধিমূলক কর্মকান্ডে (আইজিএ) দক্ষথা উন্নয়ন প্রশিক্ষণ প্রদান করা হয়। যেমন- মোরগমুরগী পালন, গাভী পালন, গরম্ন মোটাতাজাকরণ, ছাগল পালন, হাঁস পালন, নার্সারী, শাকসবজি চাষ, মৎস্য চাষ ইত্যাদি।
	 প্রশিক্ষণ চিঠি
 হাজিরা রেজিষ্টার
	 রেজিষ্ট্রেশন ফি ১০/-
   টাকা
 যাতায়াত ও 
   আপ্যায়ন ব্যয়
   প্রতিষ্ঠান বহন করে
	২-৩ দিন
	ডিডি, ইউডিবিও ও জাতি গঠনমূলক সংস্থার কর্মকর্তাবৃন্দ

	
	
	(খ) প্যারাটেক মৌলিক/আপগ্রেডিং প্রশিক্ষণ
সমিতি পর্যায়ে গ্রামীণ জনগোষ্ঠীর মাঝে পিডিবিএফ এর বিভিন্নমুখী সেবা সুবিধা তাদের দোর গোঁড়ায় পৌঁছে দেওয়ার লক্ষ্যে প্যারাটেক তৈরী করা হয়েছে। প্রতিবছর নির্বাচিত সদস্যগণকে জেলা পর্যায়ে প্যারাটেক মৌলিক/আপগ্রেডিং প্রশিক্ষণ প্রদান করা হয়। প্যারাটেকগণ বিভিন্ন বিষয়ে প্রাথমিক সমস্যার সমাধান দিয়ে থাকেন। ফলে সমিতির সদস্যগণ বিশেষভাবে উপকৃত হন।
	 প্রশিক্ষণ চিঠি
 হাজিরা রেজিষ্টার
	 রেজিষ্ট্রেশন ফি ১০/-
   টাকা
 যাতায়াত ও 
   আপ্যায়ন ব্যয়
   প্রতিষ্ঠান বহন করে
	৩-৫ দিন
	ডিডি, ইউডিবিও ও জাতি গঠনমূলক সংস্থার কর্মকর্তাবৃন্দ

	
	
	(গ) নেতৃত্ব বিকাশ ও সামাজিক উন্নয়ন প্রশিক্ষণ
পিডিবিএফ সমিতির সভানেত্রী ও দলনেতাদের নেতৃত্ব বিকাশ ও সামাজিক উন্নয়ন বিষয়ে ০২ (দুই) দিনের প্রশিক্ষণ প্রদান করা হয়।
	 প্রশিক্ষণ চিঠি
 হাজিরা রেজিষ্টার
	 রেজিষ্ট্রেশন ফি ১০/-
   টাকা
 যাতায়াত ও 
   আপ্যায়ন ব্যয়
   প্রতিষ্ঠান বহন করে
	২-৩ দিন
	ডিডি, ইউডিবিও ও জাতি গঠনমূলক সংস্থার কর্মকর্তাবৃন্দ


30 E/Parves_UT/ICT/Citizan Charter


