
 

সংেযাজনী ৭:  
                                έসবা ϕদান ϕিতᅂিত(Citizen Charter) বাѷবায়ন কম κপিরকџনা বাѷবায়ন ϕিতেবদন, ২০২২-২০২৩ 

[έমাট মান-২৫] 
                           দчেরর নামঃউপেজলা ϕািণসѕদ দчর ও έভেটিরনাির হাসপাতাল, সদর, লালমিনরহাট ।     ৩য়  ίϏমািসক- জানুয়ারী - মাচκ/২৩  
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১৮ [১.১] ίϏমািসক িভিЫেত 
έসবা ϕদান ϕিতᅂিত 
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সংখҝা ৩   ৪ ৩ ২ ১  ০.৭৫ ২.২৫ 

[১.২] έসবা ϕদান 
ϕিতᅂিত সংοাо 
পিরবীϠণ কিমΜটর  
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[১.৩] έসবা ϕদান 
ϕিতᅂিত িবষেয় 
আওতাধীন দчর/সংѸার 
সমуেয় ίϏমািসক 
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সংখҝা ২   ৪ ৩ ২ ১  0.5 ১.৫ 

[১.৪] ίϏমািসক িভিЫেত 
έসবা ϕদান ϕিতᅂিত 
হালনাগাদকরণ 
(আওতাধীন 
দчর/সংѸাসহ) 
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হালনাগাদকৃত                            

হালনাদকৃত সংখҝা ৯   ৪ ৩ ২ ১  ২.২৫ ৬.৭৫ 
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[২.১] έসবা ϕদান 
ϕিতᅂিত িবষয়ক 
ϕিশϠণ আেয়াজন 
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সংখҝা ৩   ২ ১    1.5 ৩ 

[২.২] έসবা ϕদান 
িবষেয় 
έѶকেহাўারগেণর 
সমуেয় অবিহতকরণ 
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