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কী যসবা কীভাদব পাদবন  

 

১) নাগক্তরক যসবা 

ক্রক্তমক 

নাং 
যসবার নাম 

যসবা প্রোন 

পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় কাগজ পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার মূল্য ও 

পক্তরদশাি পদ্ধক্তত 
যসবা প্রোদনর সময়সীমা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) 

১ আইক্তসটি অক্তিেপ্তর সাংক্রান্ত তথ্য প্রোন 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/ 

যটক্তলদ ান/ 

ই-দমইল/ 

সরাসক্তর 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র, 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

২ 

মাঠ প যাদয়র সকল িরদনর আইক্তসটি 

সাংক্তিষ্ট পণ্য ও যসবার ক্তবষদয় পরামশ য ও 

সহায়তা প্রোন 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/ 

যটক্তলদ ান/ 

ই-দমইল/ 

সরাসক্তর/ 

চাক্তহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/সরাসক্তর, 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৩ 

ক্তশো প্রক্ততষ্ঠান ও অন্যান্য স্থাদন স্থাক্তপত 

কক্তিউটার ও ভাষা ক্তশো ল্যাদবর যসবা 

গ্রহণ, সহায়তা ও পরামশ য প্রোন  

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/ 

যটক্তলদ ান/ 

ই-দমইল 

/সরাসক্তর / 

চাক্তহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/সরাসক্তর, 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৪ 
ইউক্তনয়ন ক্তিক্তজটাল যসন্টারগুদলাদক সহায়তা 

প্রোন 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/ 

যটক্তলদ ান/ 

ই-দমইল / 

সরাসক্তর/ 

চাক্তহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/সরাসক্তর, 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৫ 
সাইবার ক্তনরাপত্তা ক্তবষদয় সদচতনা বৃক্তদ্ধর 

লদেয প্রদয়াজনীয় পরামশ য প্রোন 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/ 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/সরাসক্তর, 
ক্তবনামূদল্য 

তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 



ক্রক্তমক 

নাং 
যসবার নাম 

যসবা প্রোন 

পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় কাগজ পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার মূল্য ও 

পক্তরদশাি পদ্ধক্তত 
যসবা প্রোদনর সময়সীমা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) 

যটক্তলদ ান/ 

ই-দমইল / 

সরাসক্তর/ 

চাক্তহো 

যমাতাদবক 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

৬ 

মানব সিে উন্নয়দন যবকার যুবক-

যুবতীদের কম যসাংস্হাদনর লদেয 

আউটদসাক্তস যাং/ ICT ক্তবষয়ক প্রক্তশেণ 

আদয়াজন 

উর্ধ্যতন 

কর্তযপদের 

ক্তনদে যশনা 

যমাতাদবক/ 

অক্তিেপ্তদরর 

বাক্তষ যক 

কম যপক্তরকল্পনা 

অনু ায়ী 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/সরাসক্তর, 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবদ্যমান 

সরকারী 

নীক্ততমালা 

অনু ায়ী 

ক্তনদে যশনা অনু ায়ী 

 

২) প্রাক্ততষ্ঠাক্তনক যসবা 

ক্রক্তমক 

নাং 
যসবার নাম 

যসবা প্রোন 

পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় কাগজ পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার মূল্য ও 

পক্তরদশাি পদ্ধক্তত 
যসবা প্রোদনর সময়সীমা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) 

1  
ক্তবক্তভন্ন প্রক্ততদবেন/ তথ্য যপ্ররণ 

আইক্তসটি 

অক্তিেপ্তর/ 

অন্য যকান 

েপ্তর কর্তযক 

চাক্তহত 

প্রক্ততদবেন/ 

তথ্য পত্র 

মার ত/ ই-

যমইল/ ই-

নক্তির 

মাধ্যদম 

যপ্ররণ করা 

হয়। 

প্রাপ্ত পত্র অনু ায়ী ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

২ 

ওয়াকযশপ/ যসক্তমনার আদয়াজন/ ক্তবক্তভন্ন ক্তেবস 

উে াপন 

অক্তি াচন 

এর মাধ্যদম, 

সরাসক্তর 

য াগাদ াদগর 

মাধ্যদম 

ওয়াকযশপ/ যসক্তমনার/ 

ক্তেবস এর ক্তবষদয়র উপর 

ক্তনভযরশীল/ উভয়পদের 

আদলাচনা ও সম্মক্ততর 

উপর ক্তনভযরশীল 

ক্তবদ্যমান সরকারী 

নীক্ততমালা 

অনু ায়ী 

তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 



ক্রক্তমক 

নাং 
যসবার নাম 

যসবা প্রোন 

পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় কাগজ পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার মূল্য ও 

পক্তরদশাি পদ্ধক্তত 
যসবা প্রোদনর সময়সীমা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) 

৩ 

সরকারী ক্তবক্তভন্ন েপ্তদরর কম যকতযা ও 

কম যচারীদের ICT / ই-নক্তি/ ওদয়ব 

যপাট যাল/অন্যান্য ক্তবষয়ক প্রক্তশেণ প্রোন। 

সাংক্তিষ্ট 

েপ্তদরর 

অক্তি াচন 

এর মাধ্যদম, 

উর্ধ্যতন 

কর্তযপদের 

ক্তনদে যশনা 

যমাতাদবক/ 

অক্তিেপ্তদরর 

বাক্তষ যক 

কম যপক্তরকল্প

না অনু ায়ী 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/ সরাসক্তর 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবদ্যমান সরকারী 

নীক্ততমালা 

অনু ায়ী 

ক্তনদে যশনা অনু ায়ী 

৪ 

 

সরকারী/ আিাসরকারী ক্তবক্তভন্ন েপ্তদরর 

আদয়াক্তজত ক্তবক্তভন্ন িরদণর প্রক্তশেণ 

কম যশালায় আইক্তসটি সাংক্তিষ্ট প্রক্তশেণ ও  

পরামশ য প্রোন 

সাংক্তিষ্ট 

েপ্তদরর 

অক্তি াচন 

এর 

মাধ্যদম/দট

ক্তলদ ান/ই-

যমইল/ই-

নক্তি/সরাসক্তর 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/ সরাসক্তর 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম   

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৫ 

 

মানব সিে উন্নয়দন যশখ রাদসল ক্তিক্তজটাল 

ল্যাব ব্যবহাদরর মাধ্যদম ছাত্রছাত্রীদের 

আইক্তসটি/ যপ্রাগ্রাক্তমাং ক্তবষদয় প্রক্তশেণ প্রোন 

ব্যক্তিগত 

উপক্তস্থক্ততর 

মাধ্যদম 

য াগাদ াগ/ 

যটক্তলদ াদন 

য াগাদ াগ 

 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র, 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৬ 
ই-নক্তি/ ওদয়ব যপাট যাল/ ICT ক্তবষয়ক 

পরামশ য/ট্রাবলশ্যযটিাং 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/  

যটক্তলদ ান/ 

ই-দমইল / 

ই-নক্তি/ 

সরাসক্তর/ 

চাক্তহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/ সরাসক্তর 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 

তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৭ 
সরকাক্তর ও আিা-সরকাক্তর প যাদয় আইক্তসটি 

ক্তবষয়ক কাক্তরগক্তর সহায়তা প্রোন 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/ 

যটক্তলদ ান/ 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/ সরাসক্তর 
ক্তবনামূদল্য 

তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 



ক্রক্তমক 

নাং 
যসবার নাম 

যসবা প্রোন 

পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় কাগজ পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার মূল্য ও 

পক্তরদশাি পদ্ধক্তত 
যসবা প্রোদনর সময়সীমা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) 

ই-দমইল / 

ই-নক্তি/ 

সরাসক্তর/ 

চাক্তহো 

যমাতাদবক 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

৮ 
সরকাক্তর অক্ত স সমূদহ ক্তবক্তভন্ন অনলাইন ই-

পদ্ধক্তত চালুকরদণ সহায়তা প্রোন 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/ 

যটক্তলদ ান/ 

ই-দমইল / 

ই-নক্তি/ 

সরাসক্তর/ 

চাক্তহো 

যমাতাদবক 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র/ সরাসক্তর 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৯ 
ক্তবক্তভন্ন সরকাক্তর েপ্তরসমূদহর আইক্তসটি পণ্য 

ক্রদয়র যেদত্র কাক্তরগক্তর পরামশ য প্রোন 

ব্যক্তিগত 

উপক্তস্থক্ততর 

মাধ্যদম 

য াগাদ াগ/ 

যটক্তলদ াদন 

য াগাদ াগ 

 

প্রদ াজয যেদত্র 

আদবেনপত্র 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

১০ 

যশখ রাদসল ক্তিক্তজটাল ল্যাব এর সেমতা ও 

ব্যবহার উপদ াক্তগতা বৃক্তদ্ধর লদেয ল্যাব 

পক্তরেশ যন ও প্রদয়াজনীয় পরামশ য প্রোন 

ব্যক্তিগত 

উপক্তস্থক্ততর 

মাধ্যদম 

য াগাদ াগ/ 

যটক্তলদ াদন 

য াগাদ াগ 

 

ক্তনদে যশনা যমাতাদবক ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

১১ 

আইক্তসটি ক্তশদল্পর উন্নয়ন কা যক্রমদক গক্ততশীল 

রাখদত যজলা প যাদয় আইক্তসটি কক্তমটির 

মাক্তসক সভা আদয়াজন 

ব্যক্তিগত 

উপক্তস্থক্ততর 

মাধ্যদম 

য াগাদ াগ/ 

অনলাইদন 

য াগাদ াগ 

 

োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট/ 

যনাটিশ 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

 

 



 

৩) অভযন্তরীণ যসবা 

ক্রক্তমক নাং যসবার নাম 
যসবা প্রোন 

পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় কাগজ পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার মূল্য ও 

পক্তরদশাি পদ্ধক্তত 
যসবা প্রোদনর সময়সীমা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) 

১ 

প্রাক্ততষ্ঠাক্তনক সেমতা বৃক্তদ্ধদত কম যকতযা 

এবাং কম যচারীদের েেতা বৃক্তদ্ধর লদেয 

ক্তবক্তভন্ন ক্তবষয়ক প্রক্তশেণ প্রোন 

সাংক্তিষ্ট 

েপ্তদরর 

অক্তি াচন এর 

মাধ্যদম/  

উর্ধ্যতন 

কর্তযপদের 

ক্তনদে যশনা 

যমাতাদবক/ 

অক্তিেপ্তদরর 

বাক্তষ যক 

কম যপক্তরকল্পনা 

অনু ায়ী/ 

তত্তীয় ও 

ব্যবহাক্তরক 

প্রক্তশেণ 

যসশদনর 

মাধ্যদম/ 

সরাসক্তর/ 

অনলাইন 

অক্ত স আদেশ/ চাক্তহো 

অনু ায়ী 
ক্তবনামূদল্য 

তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

২ 

বাক্তষ যক কম যসিোন চুক্তি ও জাতীয় 

শ্যদ্ধাচার যকৌশল প্রণয়ন এবাং বাস্তবায়ন 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/  

যটক্তলদ ান/ 

ই-দমইল/ ই-

নক্তি/ 

সরাসক্তর/ 

চাক্তহো 

যমাতাদবক 

অক্ত স আদেশ ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৩ 

োপ্তক্তরক কা যক্রদমর সেমতা বৃক্তদ্ধদত  

উপদজলা কা যালয় পক্তরেশ যন 

ব্যক্তিগত 

উপক্তস্থক্ততর 

মাধ্যদম 

য াগাদ াগ/ 

যটক্তলদ াদন 

য াগাদ াগ 

 

ক্তনদে যশনা অনু ায়ী ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 



ক্রক্তমক নাং যসবার নাম 
যসবা প্রোন 

পদ্ধক্তত 

প্রদয়াজনীয় কাগজ পত্র ও 

প্রাক্তপ্ত স্থান 

যসবার মূল্য ও 

পক্তরদশাি পদ্ধক্তত 
যসবা প্রোদনর সময়সীমা 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) 

৪ উদ্ভাবনী/ ক্ষুদ্র উন্নয়ন উদদ্যাগ বাস্তবায়ন 

উর্ধ্যতন 

কর্তযপদের 

ক্তনদে যশনা 

যমাতাদবক/ 

অক্তিেপ্তদরর 

বাক্তষ যক 

কম যপক্তরকল্পনা 

অনু ায়ী 

অক্ত স আদেশ/ চাক্তহো 

অনু ায়ী 

নীক্ততমালা 

অনু ায়ী 

তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৫ 
োপ্তক্তরক ই-নক্তি বাস্তবায়ন/ ওদয়ব যপাট যাল 

হালনাগাে 

োপ্তক্তরক 

ওদয়ব সাইট/ 

ই-নক্তি 

োপ্তক্তরক ওদয়বসাইট 

যজলা কা যালয়, 

কুক্তিগ্রাম  

ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

৬ োপ্তক্তরক সকল যরক্তজস্টার হালনাগােকরণ 

োপ্তক্তরক 

সকল 

যরক্তজস্টার 

প্রদয়াজন অনু ায়ী ক্তবনামূদল্য 
তাৎেক্তনক/কা যক্তেবস 

(প্রদ াজয যেদত্র) 

 

 


