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                  (Citizen’s Charter) 

                

ভব঱ন:    -                                          । 

ভভ঱ন:                                                                                            -                               । 

২.                

২                

ক্রভভক সেফায নাভ সেফা প্রদান ঩দ্ধভি প্রটয়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফং প্রাভিস্থান 

সেফমূল্য 

এফং 

঩ভযট঱াধ 

঩দ্ধভি 

সেফা প্রদাটনয 

েভয়েীভা 

দাভয়ত্বপ্রাি কভ শকিশা 

(নাভ, ঩দভফ, সপান ও ইটভইর) 

উর্ধ্শিন কভ শকিশা (মায কাটে 

অভবটমাগ জানাটনা / আ঩ীর কযা 

মাটফ কভ শকিশায ঩দফী, ফাংরাটদট঱য 

সকাড, সজরা/ উ঩টজরা সকাডেহ 

সেভরটপান/ সভাফাইর নম্বয ও ই-সভইর 

এটেে উটেখ কযটি হটফ) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

  
                             

           । 
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      058162576 

                 সভাফা  : ০ ৭ ০৫৫০২৫২ 

ইটভইর: rahen29@yahoo.com 
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২ ২                 

ক্রভভক সেফায নাভ সেফা প্রদান ঩দ্ধভি প্রটয়াজনীয় কাগজ঩ত্র 

এফং প্রাভিস্থান 

সেফমূল্য 

এফং 

঩ভযট঱াধ 

঩দ্ধভি 

সেফা 

প্রদাটনয 

েভয়েীভা 

দাভয়ত্বপ্রাি কভ শকিশা 

(নাভ, ঩দভফ, সপান ও ইটভইর) 

উর্ধ্শিন কভ শকিশা (মায কাটে 

অভবটমাগ জানাটনা / আ঩ীর কযা 

মাটফ কভ শকিশায ঩দফী, ফাংরাটদট঱য 

সকাড, সজরা/ উ঩টজরা সকাডেহ 

সেভরটপান/ সভাফাইর নম্বয ও ই-সভইর 

এটেে উটেখ কযটি হটফ) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 

                               

    / -                            

                      । 

     

         , 

            

        । 

                    

       

               

          ,        

        
       /৩ 

         

                 

                 

                   

      058162576 

                 সভাফা  : ০ ৭ ০৫৫০২৫২ 

ইটভইর: rahen29@yahoo.com 
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২ ৩               

ক্রভভক সেফায নাভ সেফা প্রদান ঩দ্ধভি প্রটয়াজনীয় 

কাগজ঩ত্র 

এফং প্রাভিস্থান 

সেফমূল্য 

এফং 

঩ভযট঱াধ 

঩দ্ধভি 

সেফা 

প্রদাটনয 

েভয়েীভা 

দাভয়ত্বপ্রাি কভ শকিশা 

(নাভ, ঩দভফ, সপান ও ইটভইর) 

উর্ধ্শিন কভ শকিশা (মায কাটে অভবটমাগ 

জানাটনা / আ঩ীর কযা মাটফ কভ শকিশায 

঩দফী, ফাংরাটদট঱য সকাড, সজরা/ 

উ঩টজরা সকাডেহ সেভরটপান/ সভাফাইর 

নম্বয ও ই-সভইর এটেে উটেখ কযটি 

হটফ) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 
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৩) আ঩নায কাটে আভাটদয প্রিযা঱া 

ক্রভভক প্রভিশ্রুি/কাভিি সেফা প্রাভিয রটযয কযণীয় 

১ ক্রটিমুক্ত ও স্বয়ংেম্পূণ শ আটফদন জভা প্রদান। 

২                           /                                     । 

৩ োযাটিয জন্য ভনধ শাভযি েভটয়য পূটফ শই উ঩ভস্থি থাকা। 

৪ মথামথ প্রভক্রয়ায় প্রটয়াজনীয় ভপে ঩ভযট঱াধ কযা 

৫                             । 

 


