
           গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
উপেজলা মৎΝ দ˖র 
রাজারহাট, ̲িড়Ɋাম । 

www.fisheries.rajarhat.kurigram.gov.bd 

                                                                              ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত (Citizen’s Charter) 
 

১. িভশন  ও িমশন  

িভশন: মৎΝ ও  মৎΝজাত উৎμ হেত ɛািণজ আিমেষর চািহদা ӆরণ, দািরɘ িবেমাচন ও র˖ািন আয় Ӎিʺ। 

িমশন: ӟ̎ ুΕব̝াপনার মাΒেম মৎΝ ও িচংিড়সহ  অΓাΓ জলজ স˫েদর ̝ািয়͉শীল উৎপাদন Ӎিʺ কের ǯদেশর Ӆি̌ চািহদা ӆরণ ও র˖ািন আয় Ӎিʺ এবং অভী̎ জনেগা̎ীর 

অংশɊহেণ  উ˒ুɳ জলাশেয়র ӟ̎ু Εব̝াপনার মাΒেম এেɻɖ  হেত ɛা˖  ӟফেলর মাΒেম দিরɘ মৎΝজীবী ও মৎΝচাষী তথা বাংলােদেশর আথ ȟ সামািজক ǯɻেɖ কাংিɻত উˑয়ন 
সাধন। 

 
২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহ 

২.১) নাগিরক ǯসবা 
Ɉিমক 

নং 
ǯসবার নাম ǯসবা 

ɛদােনর 
সেব ȟাʎ 
সময়  

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ  
 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ/আেবদনপɖ  

ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত  

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম,পদবী  ǯফান ও ইেমইল) 

উʺȟতন কম ȟকতȟার  
নাম, পদবী, ǯটিলেফান ও ইেমইল নͯর 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 

উˑত পʺিতেত মাছ ও িচংিড় 
চাষ এবং অΓাΓ জলজ স˫দ 

Εব̝াপনা িবষয়ক লাগসই 
ɛӔিɳ স˫িকȟত পরামশ ȟ ɛদান। 

১ িদন ɛেয়াজন নাই। ɛেয়াজন নাই। িবনাӒেΙ 
 

নামঃ ǯমাঃ আিরӈল আলম 
পদিবঃ  উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, 

রাজারহাট  
ǯফান: +৮৮02589953119 

ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৭৬১    
ইেমইল: 

rajarhat@fisheries.gov.
bd 

 

ǯমাঃ ӑɳািদর খান 
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

̲িড়Ɋাম 
ǯফান:  

ǯমাবাইলঃ  ০১৭৬৯৪৫৯৭৫৪ 
ইেমইল: 

dfokurigram@fisheries.gov.b
d 
 

২ 

মৎΝচাষ িবষয়ক 
Ӆ̜ক,Ӆি̜কা, খামার 

পিরচালনার জΓ ɛিশɻণ 
সামɊী ,Ζাӂয়াল, বািষ ȟক 

ɛিতেবদন ইতɇািদ ɛনয়ণ ও 
িবতরণ; 

১ িদন ɛেয়াজন নাই। ɛেয়াজন নাই। 
 
িবনাӒেΙ 



৩ 

মৎΝখাΑ আইন’২০১০ ও 
মৎΝখাΑ িবিধমালা ২০১১  
ǯমাতােবক লাইেস˓ ɛাি˖েত 
সহায়তা ɛদান।  

৩০ িদন 

 আেবদন পɖ 
 হালনাগাদҍত ǯɑড 

লাইেস˓  
 টাকা জমাদােনর 

চালান  

 ওেয়ব সাইট 
 ǯজলা/উপেজলা 

মৎΝ দ˖র   

পাইকারী 
১০০০/- 

Ҏচরা ৫০০/- 
ǯɑজাির 
চালান 
ǯকাডঃ 

১৪৪৩১০০০
০  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

নামঃ ǯমাঃ আিরӈল আলম 
পদিবঃ  উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

ǯফান: +৮৮02589953119  
ǯমাবাইলঃ  ০১৭৬৯৪৫৯৭৬১  

ইেমইল: 
rajarhat@fisheries.gov.

bd 
 

 
 
 
 
 
 
 

           ǯমাঃ ӑɳািদর খান  
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

̲িড়Ɋাম 
ǯফান:   
ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৭৫৪  

ইেমইল: 
dfokurigram@fisheries.gov.b

d 
 

৪ 

মৎΝ হɇাচাির আইন’ ২০১০ ও 
মৎΝ হɇাচাির িবিধমালা’ ২০১১ 
ǯমাতােবক িনবːন ɛাি˖েত 
সহায়তা ɛদান ।  

৩০ িদন 

 আেবদন পɖ 
 হালনাগাদҍত ǯɑড 

লাইেস˓ 
  টাকা জমাদােনর 

চালান 

 ওেয়ব সাইট 
 ǯজলা/উপেজলা 

মৎΝ দ˖র 

কাপ ȟ 
৩০০০/- 
ǯদশীয় 
ɛজাতী 
৩০০০/- 

বাহারী মাছ 
১৫০০/- 
ǯɑজাির 
চালান 
ǯকাডঃ 

১৪৪৩১০০০
০১৮৫৪ 

৫ িচংিড় সংɈাˉ তΐ ɛদান  ১ িদন ɛেয়াজন নাই। ɛেয়াজন নাই। িবনা ӒেΙ  

৬ 
িচংিড় উৎপাদন Ӎিʺর িনিমʯ 
ǰবʗািনক পʺিতেত িচংিড় চােষ 
সহায়তা ɛদান 

১ িদন ɛেয়াজন নাই। ɛেয়াজন নাই।   িবনাӒেΙ 

৭ ǯজেলেদর পিরচয় পɖ ɛদান ৩০ িদন 

 আেবদন পɖ 
 নাগিরক͉ সনদ 
 ছিব  
 জাতীয় পিরচয় পɖ  

 ওেয়ব সাইট 
 ǯজলা/উপেজলা 

মৎΝ দ˖র 
িবনাӒেΙ 

৮ 
ɛҍত মৎΝজীবীেদর ɛতɇয়ন 
ɛদান।  

০৭ কম ȟ 
িদবস  

-আেবদন পɖ  
-জাতীয় পিরচয় পɖ  
-ǯজেল কাড ȟ  

 ওেয়ব সাইট 
 ǯজলা/উপেজলা 

মৎΝ দ˖র 
িবনাӒেΙ 



৯ 
মাছচাষী িহেসেব ɛҍত মৎΝ 
খামারীেদর ɛতɇয়ন পɖ ɛদান  

০৭ কম ȟ 
িদবস  

-আেবদন পɖ  
-জাতীয় পিরচয় পɖ  
 

 
 ওেয়ব সাইট 
 ǯজলা/উপেজলা 

মৎΝ দ˖র 
 
 
 
 

িবনাӒেΙ 
 

১০ 
নҶন মৎΝ উেΑাɳাগণ ǯক 
মৎΝ খামার Εব̝াপনার 
ɛাɮলন ɛͼত ӆব ȟক ɛদান।  

০১ িদন  ɛেয়াজন নাই। 
 

ɛেয়াজন নাই। 
 

িবনাӒেΙ 
 
 

 
 

২.২) ɛািত̎ািনক ǯসবাঃ 
Ɉিমক 

নং 
ǯসবার নাম ǯসবা 

ɛদােনর 
সেব ȟাʎ 
সময়  

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ  
 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ/ 
আেবদন পɖ  

ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত  

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম,পদবী  ǯফান ও ইেমইল) 

উʺȟতন কম ȟকতȟার  
নাম, পদবী, ǯটিলেফান ও ইেমইল নͯর 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১ 
ɛেয়াজেনর িনরীেɻ িবিভˑ 
দ˖ের  মৎΝ িবষয়ক তΐািদ 
ǯɛরণ।  

০৩ কম ȟ দা˖িরক পɖ 
উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট, ̲িড়Ɋাম।  
িবনাӒেΙ 

 
নামঃ ǯমাঃ আিরӈল আলম 
পদিবঃ  উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

ǯফান: +৮৮02589953119 
ǯমাবাইলঃ  ০১৭৬৯৪৫৯৭৬১  

ইেমইল: 
rajarhat@fisheries.gov.

bd 

 

          
ǯমাঃ ӑɳািদর খান  

ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 
̲িড়Ɋাম 

ǯফান:  
ǯমাবাইলঃ  ০১৭৬৯৪৫৯৭৫৪  

ইেমইল: 
dfokurigram@fisheries.gov.b

d 
 

 



২ 

জাতীয় মৎΝ 
Ӆর̖ার ɛদােন 
যাচাই-বাছাই, 
মেনানয়ন দান ও 
কিমɪর সভায়  
অӂেমাদন 

০৭ 
কম ȟিদবস  

দা˖িরক পɖ   
উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট, ̲িড়Ɋাম। 
িবনাӒেΙ 

 
 

নামঃ ǯমাঃ আিরӈল আলম 
পদিবঃ  উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

ǯফান: +৮৮02589953119 
ǯমাবাইলঃ  ০১৭৬৯৪৫৯৭৬১  

ইেমইল: 
rajarhat@fisheries.gov.b

d 

 
 
 

                  

ǯমাঃ ӑɳািদর খান  
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

̲িড়Ɋাম । 
ǯফান:  

ǯমাবাইলঃ  ০১৭৬৯৪৫৯৭৫৪ 
ইেমইল: 

dfokurigram@fisheries.gov.bd 

              
 

৩ 

ǯমাবাইল ǯকাট ȟ/ 
অিভযান 
পিরচালনায় 
সহায়তা 

০১ িদন  দা˖িরক পɖ    
উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট, ̲িড়Ɋাম। 

 
িবনাӒেΙ  

 

৪ 

 
ঋণ ɛাি˖েত 
সহায়তা  
  

০৭ কম ȟ 
িদবস 

দা˖িরক পɖ    
উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট, ̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ  
 

 
২.৩) অভɇˉরীণ ǯসবাঃ 
Ɉিমক 

নং 
ǯসবার নাম ǯসবা 

ɛদােনর 
সেব ȟাʎ সময়  

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ  

 

ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ/আেবদন 

পɖ  ɛাি˖̝ান 

ǯসবাӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত  

(যিদ থােক) 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম,পদবী  ǯফান ও ইেমইল) 

উʺȟতন কম ȟকতȟার  
নাম, পদবী, ǯটিলেফান ও ইেমইল নͯর 

১ 
জাতীয় মৎΝ স˖াহ 
উদযাপন 

০৭ িদন  দা˖িরক পɖ    
উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট, ̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ 
 

 
নামঃ ǯমাঃ আিরӈল আলম 
পদিবঃ  উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

ǯফান: +৮৮02589953119 
ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৭৬১ 

ইেমইল: 
rajarhat@fisheries.gov.b

d 

 

ǯমাঃ ӑɳািদর খান 
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

̲িড়Ɋাম । 
ǯফান:  

ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৭৫৪ 
ইেমইল: 

dfokurigram@fisheries.gov.bd 
২  

জলমহাল, অভয়াɢম 
Εব̝াপনা ও ǯপানা 
অবӑিɳ কায ȟɈম 
পিরচালনা  

িনধ ȟািরত 
সময়  

দা˖িরক পɖ    
উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র,  

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 

 
িবনাӒেΙ 

 
  
 
 



৩ 

কম ȟচারীগেণর 
চা̲রী িনয়িমতকরণ 
ও ̝ায়ীকরেণর 
Εব̝া করা 

০৭ 
কম ȟিদবস 

সংি̈̌ 
কাগজপɖািদ  

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র,  

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 
িবনাӒেΙ  

৪ 

কম ȟকতȟা/ 
কম ȟচারীগেণর Ҝɪ, 
পদায়ন ও বদলীর 
ɛ̜াব ǯɛরণ  

০৭ 
কম ȟিদবস 

সংি̈̌ 
কাগজপɖািদ  

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 
িবনাӒেΙ 

৫ 

কম ȟচারীগেণর 
ӛʉলাজিনত 
কায ȟɈম 
বা̜বায়েনর Εব̝া 
করা।  
 

০৭ 
কম ȟিদবস  

সংি̈̌ 
কাগজপɖািদ 

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ 
  

৬ 

অিফস Εব̝াপনায় 
ও আিথ ȟক Εেয়র 
ǯɻেɖ অিধকতর 
·ʑতা আনায়েনর 
লেɻɇ অভɇˉরীণ 
িনরীɻা কায ȟɈম 
পিরচালনা করা  

০৭ 
কম ȟিদবস 

সংি̈̌ 
কাগজপɖািদ 

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ 
 

৭  

কম ȟকতȟা/কম ȟচারী, 
বদলী, Ҝɪ, 
পেদাˑিত, 
টাইমে̖ল ও 
িসেলকশন ǯɊড 
ɛদােনর 
Εব̝া/ӟপািরশ করা 

০৭ 
কম ȟিদবস  

সংি̈̌ 
কাগজপɖািদ  

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 
িবনাӒেΙ 



৮  

উপেজলা দ˖েরর 
কম ȟচারীেদর বািষ ȟক 
বিধ ȟত ǯবতন 
ɛদান করা  

৭ কম ȟিদবস 
সংি̈̌ 

কাগজপɖািদ  

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 
িবনাӒেΙ 

 ৯ 
কম ȟচারীেদর বািষ ȟক 
ǯগাপনীয় অӂেবদন 

ӒΙায়ন করা  
২৮ িদন 

সংি̈̌ 
কাগজপɖািদ  

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ 
 

নামঃ ǯমাঃ আিরӈল আলম 
পদিবঃ  উপেজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

ǯফান: +৮৮02589953119 
ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৭৬১ 

ইেমইল: 
rajarhat@fisheries.gov.b

d 

 

           ǯমাঃ ӑɳািদর খান  
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 

̲িড়Ɋাম 
ǯফান:   
ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৭৫৪  

ইেমইল: 
dfokurigram@fisheries.gov.b

d 
 

১০  

উপেজলা মৎΝ 
দ˖েরর অবসরগামী 

কম ȟকতȟাগেণর 
িবিভˑ কম ȟকােলর  
অিডট আপিʯ ও 
িন̑িʯর িনরীɻা 
সংɈাˉ তΐিদ ১৭ 

কলাম ছেক 
ɛিতেবদন ǯɛরণ  

৭ কম ȟিদবস  
সংি̈̌ 

কাগজপɖািদ  

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ 
 

১০ 

সকল খােত বরাʸ 
ɛ̜াব ǰতির করা 

এবং সংি̈̌ 
দ˖রসӒেহ 

যথাসমেয় ǯɛরণ 
িনি̃ত করা 

০৭ িদন 
সংি̈̌ 

কাগজপɖািদ 

উপেজলা মৎΝ 
কম ȟকতȟার দ˖র, 

রাজারহাট,̲িড়Ɋাম। 

িবনাӒেΙ 
  

 

 
২.৪) উপেজলা মৎΝ দ˖র  কҸȟক ɛদʯ ǯসবাঃ  
 
 উˑত পʺিতেত মাছ ও িচংিড় চাষ এবং অΓাΓ জলজ স˫দ Εব̝াপনা িবষয়ক লাগসই ɛӔিɳ স˫ȟিকত তΐ ɛদান। 
 মৎΝ চািষর ɛӔ্িɳ চািহদা িনͰপণ এবং চািহদা িভিʯক লাগসই ɛӔিɳর উপর ɛিশɻণ পিরক˾না ɛণয়ন।  
 মৎΝ খাΑ আইন-২০১০ ও মৎΝ খাΑ িবিধমালা-২০১১ এর আওতায় ǯজলা মৎΝ দ˖েরর সমͧেয় মৎΝ খাΑ উৎপাদনকারী ɛিত̎ানসӒহ পিরদশ ȟন করা এবং আইন 

অমাΓকারীেদর িবͰেʺ Εব̝া Ɋহণ করা এবং মৎΝখাΑ নӑনা সংΠরহ ও তা পরীɻা কের মৎΝ খাΑ আইন, ২০১০ ও মৎΝ খাΑ িবিধমালা, ২০১১ ɛিতপালেন Εথ ȟ 
ɛিত̎ােনর িবͰেʺ আইনাӂগ Εব̝া Ɋহণ; 



 মৎΝ হɇাচারী আইন-২০১০ ও মৎΝ হɇাচারী িবিধমালা, ২০১১ এর আওতায় ǯজলা মৎΝ দ˖েরর সমͧেয়  মৎΝ হɇাচারী সӒেহর িনবːন িনি̃ত করা এবং আইন 
ɛিতপালেন Εথ ȟ ɛিত̎ােনর িবͰেʺ আইনাӂগ Εব̝া Ɋহণ । 

 মাছ ও িচংিড়েত ফরমািলনসহ িনিষʺ ǯঘািষত অপɘΕ Εবহারেরাধ  এবং িনরাপদ মৎΝখাΑ সরবরােহ সহেযািগতা ɛদান। 
 মাছ ও িচংিড় চাষ িবষয়ক ɛӔ্িɳ সফলভােব হ̜াˉেরর লেɻɇ উаʺকরণ, চািষ ɛিশɻণ, ɛদশ ȟনী খামার পিরচালনার জΓ ɛিশɻণ সামিɊ, Ζাӂেয়ল, বািষ ȟক ɛিতেবদন 

ইতɇািদ িবতরণ।  
 অিধক উৎপাদন িনি̃ত করার লেɻɇ সরকাির মৎΝবীজ উৎপাদন খামােরর কম ȟপিরক˾না ɛণয়নসহ িবিভˑ ɛজািতর ̶ণগত মানস˫ˑ ǯপানা ও ͜ড মাছ উৎপাদন ও 

সরবরাহ ।  
 মৎΝ উৎপাদন Ӎিʺেত Εাপক গণসেচতনতা ӡি̌র লেɻɇ জাতীয় মৎΝ  স˖াহ পালন, মৎΝ Ӆর̊ার ɛদানসহ অΓাΓ িবভােগর Ӆর̊ার ɛদান ও মেনানয়েন সহায়তা 

ɛদান;    
 ɛӔিɳ হ̜াˉর, স˩সারণ ও সংরɻণ কায ȟািদ ӟ̎ুভােব স˫াদেনর লেɻɇ সকল ɛকার ӑিɘত এবং অিডও-িভҟɇয়াল স˩সারণ সামɊী অভী̌ জনেগা̎ীর মেΒ িবতরণ।  
 অভɇˉরীণ মৎΝস˫দ জিরপ পিরচালনা করা।  
 ɛাҍিতক Ҽেয ȟাগকালীন সময় সাব ȟɻিণক মিনটিরং Ͱম Ҏেল মাঠ পয ȟায় ǯথেক ɻয়-ɻিতর তΐ সংɊহ করা ও তা এিকӏত কের ǯজলায় ǯɛরেণর Εব̝া করা।  
 কম ȟকতȟা/কম ȟচারী িনেয়াগ,পেদাˑিত,সদর দ˖েরর কম ȟচারীেদর টাইমে̖ল ও িসেলকশন ǯɊড ɛদােনর Εব̝া /সহায়তা করা।  
 কম ȟকতȟা/কম ȟচারীগেণর চা̲রী িনয়িমতকরণ ও ̝ায়ীকরেণর Εব̝া/সহায়তা করা। 
 দ˖েরর কম ȟচারীেদর বািষ ȟক বিধ ȟত ǯবতন ɛদান।  
 কম ȟকতȟা/কম ȟচারীগেণর Ҝɪ পদায়ন ও বদলীর Εব̝া/সহায়তা করা।  
 কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ΙামɊা˂ ও ǯপনশন মИরীর Εব̝া/সহায়তা  করা।  
 কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ӛʉলাজিনত কাযɈম বা̜বায়েনর Εব̝া করা।   
 কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর িবএফ ও িজিপএফ অিɊম মИরীর Εব̝া/সহায়তা করা।  
 কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর বিহঃবাংলােদশ গমেন পাসেপাট ȟ ɛাি˖র জΓ অনাপিʯ (NOC) ɛদােনর Εব̝া করা।  
 ·া̝স˰ত ও মানস˫ˑ মৎΝ ও মৎΝপΏ ɛিɈয়াজাতকরেণর  িনিমʯ HACCP বা̜বায়েনর কািরগরী সহায়তা ɛদান। 
 মৎΝ ɛিɈয়াজাতকরণ কারখানা,মৎΝসরবরাহকারী,িডেপা, মৎΝ অবতরণ ǯকˌ, বরফকল ,মৎΝপΏ র˖ানীকারক ɛিত̎ান ɛӐিত লাইেস˓ ɛদান/নবায়ন করেণ সহায়তা 

ɛদান করা।  
 িনরাপদ মৎΝ উৎপাদেনর লেɻɇ উʯম মৎΝচাষ পʺিত বা̜বায়েন সহায়তা করা । 
 মৎΝচােষর মাΒেম  িনরাপদ মাছ চাষ ও িচংিড় উৎপািদত হেʑ িকনা তা যাচাইেয়র লেɻɇ NRCP বা̜বায়ন করা।  
 মাছ ও িচংিড়েত অপɘΕ পʹ ǯরাধকে˾ অিভযান পিরচালনা করা । 
 মৎΝ ও মৎΝপΏ র˖ািনেত ӏিমকা রাখার কারেণ  জাতীয় মৎΝ স˖ােহর Ӆর̖ার ɛদােনর মেনানয়েনর জΓ সহায়তা করা।  
 ɛিত মােস আেয়র িরেপাট ȟ ǯজলায় ǯɛরণ িনি̃ত করা।  



 

 
৩) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশাঃ  
 

Ɉিমক 
নং 

ɛিতͶত/কািʉত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করণীয় 

১ 
·য়ংসћণ ȟ আেবদন জমা ɛদান।  

 

২ 
মৎΝ চােষর পরামশ ȟ ɛদানকােল Ӆ̲েরর আয়তন, গভীরতা, ইতɇািদ স˫ȟেকȟ সɬক তΐ ɛদান। 

 

৩ 
সাɻােতর জΓ িনধ ȟািরত সমেয়র ӆেব ȟই উপি̝ত থাকা । 

 

৪ 
যথাযথ ɛিɈয়ায় ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা। 

 
 

৪) অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা (GRS): 
 
ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন।তার কাছ ǯথেক সমাধান পাওয়া না ǯগেল িনেমাɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 
 
Ɉিমক 

নং 
কখন ǯযাগােযাগ করেবন কার সেʊ ǯযাগােযাগ করেবন ǯযাগােযােগর ɬকানা 

িন̑িʯর  
সময়সীমা 

১ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা সমাধান 
িদেত না পারেল 

অিভেযাগ িন̑িʯকারী কম ȟকতȟা 
ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা, ̲িড়Ɋাম  

                     ǯজলা মৎΝ কম ȟকতȟা 
̲িড়Ɋাম 

ǯফান:   
ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৭৫৪  

ইেমইল: dfokurigram@fisheries.gov.bd 

 
৩০ কম ȟ িদবস   



২ অিভেযাগ িন̑িত কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয়  
সমাধান িদেত না পারেল 

আিপল কম ȟকতȟা  
উপপিরচালক  

মৎΝ অিধদ˖র 
রংӅর িবভাগ, রংӅর  

উপপিরচালক 
মৎΝ অিধদ˖র, মৎΝ অিধদ˖র 

রংӅর িবভাগ, রংӅর 
ǯফানঃ ০২৫৮৯৯৬২৭৩৬ 

ǯমাবাইলঃ ০১৭৬৯৪৫৯৭৪০ 
ইেমইলঃ ddrangpur@fisheries.gov.bd 

ওেয়ব ǯমইল : fisheries.rangpurdiv.gov.bd 

 
২০ কম ȟ িদবস    

 

৩ আিপল কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয়  
সমাধান িদেত না পারেল 

মিˈপিরষদ িবভােগর  
অিভেযাগ Εব̝াপনা ǯসল 

অিভেযাগ Ɋহণ ǯকˌ 
৫ নং ǯগইট, বাংলােদশ সিচবালয় , ঢাকা । 

ওেয়ব: www.grs.gov.bd 

 
৬০ কম ȟ িদবস    

 
 


