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কম ȟস˫াদেনর সািব ȟক িচɖ 
সা˩িতক অজȟন, চɇােলʛ এবং ভিবΜৎ পিরক˾না 

সা˩িতক বছরসӒেহর (৩ বছর) ɛধান অজȟনসӒহ: 
 

* িভশন ২০৪১ বা̜বায়ন, ǯটকসই উˑয়ন লɻɇমাɖা অজȟন (SDGs), ӑিজববেষ ȟ র Ғহীত কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

* পলাশবাড়ী  উপেজলার ২৯১ ɪ িশɻা ɛিত̎ােন একেযােগ পির̖ার-পিরʑˑতা অিভযান পিরচালনা করা  ;  

* পলাশবাড়ী  উপেজলােক বাΙ িববাহ ӑɳ ǯঘাষণা ;  

* ই-নামজাির বা̜বায়েনর মাΒেম ɛািˉক পয ȟ ােয়র জনগেণর ǯসবা িনি̃তকরণ; 

* বʊবт শতবষ ȟ উপলেɻɇ আɢয়ণ ɛকে˾র মাΒেম Ғহহীন উপেজলা ǯঘাষণা ; 

* যার জিম আেছ ঘর ǯনই- এমন ২১৬ ɪ পিরবারেক ঘর িনম ȟ াণӆব ȟ ক Ӆনব ȟ াসন ; 

* িন˨ আেয়র জনগেণর জীবন-যাɖার মােনাˑয়েন িশɻাӍিʯ, িশɻা উপকরণ, এবং আҿিনক িশɻায় উ͏ুʺকরণ ; 

* িবিভˑ িশɻা ɛিত̎ােন Ɉীড়া সামɊী ও আসবাবপɖ  িবতরণ ; 

* িশɻাথ̭েদর মানিসক িবকােশ সকল িশɻা ɛিত̎ােন ǯখলাҿলা ও সাংҊিতক অӂ̎ােনর আেয়াজন ; 

* উপেজলা ӏিম অিফেস ǯহ˾ ǯডɼ ̝াপন ও ǯসবাɛাথ̭েদর িবɢামাগার িনম ȟ াণ ; 

* উপেজলার ɛিতɪ ইউিনয়েন ǯসবাɛাথ̭েদর িবɢামাগার িনম ȟ াণ ; 

* ӑিɳӔেʺর ҈িত িবজিড়ত ̝ানসӒহ সংরɻণ ; 

* উপেজলা পিরষদ চʮের িশ˾কলা একােডিম ̝াপন ও িব͵ সািহতɇ ǯকˌ স˩সারণ; 

* সћণ ȟ  অিফস িসিস কɇােমরা ও ওয়াইফাই কােনিɰিভɪর আওতায় অˉӎ ȟɳকরণ; 

* িবΑালয̶়েলােত কমনͰেমর Εব̝া ও Νািনটাির Γাপিকন িবতরণ; 

* িনয়িমত ǯমাবাইল ǯকাট ȟ পিরচালনার মাΒেম অৈবধভােব বাӗ উেʯালন এবং অৈবধ ইট ভাটা বːকরণসহ সামািজক 

অপরাধসӒহ িনয়ˈণ । 
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সমΝা এবং চɇােলʛসӒহ: 
 

* িনরবিʑˑ ও কািʇত মাɖার শিɳশালী ই˂ারেনট ǯসবা ɛদান 

* Ӕব সমােজর মেΒ মাদক ɘΕ Ɋহেণর ɛবণতা ; 

* কম ȟরত কম ȟ চারীেদর মেΒ তΐ ɛӔিɳগত ʗান ও দɻতার অভাব ҽরীকরণ 

* ই-নিথ কায ȟ Ɉম বা̜বায়ন; 

* জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল, অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া, ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত;  
* তΐ অিধকার আইন িবষেয় ɛণীত কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন এবং; 

* িডিজটাল ǯসবা Ɋহণ; 
 

ভিবΜৎ পিরক˾না: 
 

* পলাশবাড়ী উপেজলােক বাΙ িববাহ ӑɳ রাখার ধারা অΕাহত রাখা ; 

* মহান ӑিɳӔ্েʺর ǯচতনায় নҶন ɛজ˒েক উ͏ুʺ কের আথ ȟসামািজক উ য়ˑেনর ধারােক অΕাহত রাখা 

* সকল িশɻা ɛিত̎ানেক মাি˷িমিডয়া ɶাসͰেমর আওতায় আনা; 

* Ғহহীন পলাশবাড়ী উপেজলা গেড় ǯতালা;   

* ɛাথিমক িবΑালেয় ঝের পড়া ǯরাধ করার তৎপরতা অΕাহত রাখা ; 

* ɛাথিমক িবΑালেয় শতভাগ উপি̝িত িনি̃ত অΕাহত রাখা ; 

* উপেজলা পিরষেদ Γ̜ দ˖র/িবভাগসহ সকল দ˖র/িবভােগ নাগিরক সনদ অӂযায়ী ǯসবা ɛদান  
িনি̃ত করা  ; 

* ই-নিথর মাΒেম দা˖িরক কায ȟ Ɉম ǯজারদার করা ; 

* ই-নামজাির এবং অনলাইন পʺিতেত ӏিম উˑয়ন কর আদায় কায ȟ Ɉম ǯজারদার করা ; 

* মাদেকর িবͰেʺ অিভযান ǯজারদার করা ; 

* িশɻার মােনাˑয়েন কায ȟ কর পদেɻপ Ɋহণ ; 

* Ɉীড়াӂ̎ান ও সাংҊিতক কায ȟ Ɉেমর স˩সারণ ; 

* ӑিɳӔেʺর ҈িতিবজিড়ত ̝ানসӒহ রɻণােবɻণ ; 

* ӏিম িবষয়ক ǯসবা সহজীকরণ ; 

* তΐআপা ɛকে˾র আওতায় তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ Εবহার কের িনয়িমত উঠান ǰবঠক এবং ǯডার-
ҧ-ǯডার ও তΐ ǯকেˌ  ǯসবা ɛদােনর মাΒেম মিহলােদর ɻমতায়েন ·া̝ɇেসবা, িশɻাসহ িবিভˑ 
িবষেয় সেচতন এবং ɛিশিɻত কের ǯতালার কায ȟ Ɉম  ǯজারদার করা ; 
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* আʲকম ȟসং̝ােনর মাΒেম ǯবকার͉ ҽরীকরেণ কমȟӒখী ও তΐ ɛӔিɳ ʗানস˫ˑ দɻ জনবল ǰতরী 
করা  ; 

* ǯসবা ɛদােন উপেজলা ও ইউিনয়ন পয ȟ ােয়“One Stop Service”  চাӗ  করা । 

* উʼাবনী পিরক˾না ǯজারদার করার লেɻɇ “One Office One Idea” শীষ ȟক ǯɛাɊাম বা̜বায়ন । 

* মাননীয় ɛধানমˈীর িবেশষ দশ উেΑাগ, ǯটকসই উˑয়ন অভী̌ ২০৩০, Ͱপক˾ ২০৪১, ǯɛিɻত 
পিরক˾নার কায ȟ কর পদেɻপ Ɋহণ। 

* Sustainable Development Goals (SDG) এর লɻɇ অজȟেন আˉঃিবভাগীয়  
সমͧয় সাধন ; 

* পলাশবাড়ী উপেজলার ɛিতɪ Ɋােম আҿিনক নগর ӟিবধা স˩সারণ কের ‘আমার Ɋাম আমার শহর’ 
বা̜বায়ন করা। 

 
২০২৩-২৪ অথ ȟ বছেরর স˯াΕ ɛধান অজȟনসӒহ: 
 

* সামািজক িনরাপʯাӒলক কমȟӠচীর বা̜বায়ন ǯজারদার এবং সামািজক অবɻয়Ӓলক কায ȟ Ɉম  ɛিতেরাধ ; 
* আʱকমȟসং̝ােনর মাΒেম ǯবকার͉ ҽরীকরেণ কম ȟӒখী ও তΐ ɛӔিɳ ʗানস˫ˑ দɻ জনবল ǰতরী করা ; 

* ই-নিথর মাΒেম দা˖িরক কায ȟ Ɉম ǯজারদারকরণ; 

* উপেজলা ɛশাসেনর কম ȟপিরেবশ উˑয়ন এবং ǯসবা ɛতɇাশী ও দশ ȟনাথ̭েদর ǯসবার মান িবষয়ক পিরবীɻণ 
Εব̝া চাӗকরণ ; 

* ǯটকসই নগর ও  জনবসিত গেড় ǯতালা এবং Ɋােম আҿিনক নগর ӟিবধা স˩সারণ 

* মাদকিবেরাধী ও জনসেচতনতাӒলক কায ȟ Ɉম (বাΙিববাহ, বΈিববাহ, সˈাস ও জিʊবাদ দমন ইতɇািদ) 
ǯজারদারকরণ;  

* 
 
 

জনӛʉলা ও জনিনরাপʯা সংহতকরেণর লেɻɇ আইনӛʉলা পিরি̝িত উˑয়েনর জΓ, উপেজলা আইনӛʉলা 
কিমɪর তৎপরতা Ӎিʺ, টা̖েফাস ȟ  অিভযান এবং ǯমাবাইল ǯকাট ȟ  পিরচালনা ǯজারদারকরণ ; 
 * খাΑ িনরাপʯা ও ǯটকসই ҍিষর ɛসার এবংমানস˰ত িশɻা 
 

* ǯসবা ɛদান ɛিɈয়ায় উʼাবনী কায ȟ Ɉম স˫ৃɳ কের ǯসবা ɛদান সহজীকরণ ; 

* নারী উˑয়ন ǯফারােমর কায ȟ Ɉম ǯজারদারকরণ ; 
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* ӎলভােব িনবিːত জ˒ িনবːন সংেশাধন কায ȟ Ɉম শতভােগ উˑীতকরণসহ নҶন জ  ˒ও ӓҶɇ িনবːন কায ȟ Ɉম 
ǯজারদারকরেণর মাΒেম সকল নাগিরেকর আইনগত পিরিচিত িনি̃তকরণ । 

* ӏিম িবেরাধ ɥােস অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনার উˑয়ন ; 

* তΐ আপা ɛকে˾র আওতায় তΐ ও ǯযাগােযাগ ɛӔিɳ Εবহার কের িনয়িমত উঠান ǰবঠক এবং ǯডার-ҧ-ǯডার 
ও তΐ ǯকেˌ ǯসবা ɛদােনর মাΒেম মিহলােদর ɻমতায়েন ·া̝ɇেসবা, িশɻাসহ িবিভˑ িবষেয় সেচতন এবং 
ɛিশিɻত কের ǯতালা  

* কম ȟ েɻেɖ দɻ জনবল গেড় ǯতালাসহ ʹʺাচার ǯকৗশল, তΐ অিধকার আইন ও অিভেযাগ িন̑িʯ Εব̝াপনা 
ǯজারদারকরণ; 

* Ҽন̭িতর িবͰেʺ িজেরা টলাের˓ নীিত Ɋহণ। 
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ɛ̜াবনা 
 

 
ɛািত̎ািনক দɻতা Ӎিʺ, ·ʑতা ও জবাবিদিহ ǯজারদার করা, ӟশাসন সংহতকরণ 

এবং স˫েদর যথাযথ Εবহার িনি̃তকরেণর মাΒেম ͱপক˾ ২০৪১ এর যথাযথ 

বা̜বায়েনর লেɻɇ- 

 
 

উপেজলা িনবŪাহী অিফসার 

পলাশবাড়ী, গাইবাːা 
এবং 

ǯজলা ɛশাসক, গাইবাːা 
 
এর মেΒ ২০২৩ সােলর ҟন মােসর ২৫ তািরেখ এই বািষ ȟ ক কম ȟস˫াদন ҙিɳ ·াɻিরত হল। 
 
এই ҙিɳেত ·াɻরকারী উভয়পɻ িন˨িলিখত িবষয়সӒেহ স˰ত হেলন: 
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ǯসকশন- ১ 

 ͱপক˾ (Vission), অিভলɻɇ (Mission), ǯকৗশলগত উেʸΚসӒহ এবং কায ȟ াবিল 
  

১.১ ͱপক˾ (Vission): 
  
 দɻ, গিতশীল, উˑয়ন সহায়ক এবং জনবাːব ɛশাসন। 

১ .২  

 
১.২ অিভলɻɇ (Mission): 

  
 ɛশাসিনক দɻতা Ӎিʺ, তΐ ɛӔিɳর যথাযথ Εবহার ও ǯসবাদাতােদর Ҿি̌ভিʊর পিরবতȟন এবং উʼাবন 

চচ ȟ ার মাΒেম সময়াবʺ ওমানস˰ত ǯসবা িনি̃ত করা। 
  
১.৩.১ কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ: 
  

১ ӎিম Εব̝াপনা 
২ আইন-ӛʉলা 
৩ িশɻা সংҊিত ও আইিসɪ 
৪ উˑয়ন ও ɛশাসিনক সমͧয় 
৫ ̝ানীয় সরকার ও অΓাΓ কায ȟ Ɉেমর সমͧয়/Εব̝াপনা 

  
১.৩.২ ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ: 
  

১ ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কায ȟ Ɉেমর বা̜বায়ন ǯজারদারকরণ 
  

১.৪ কায ȟ াবিল (Functions): 
 

১. 

 

উপেজলার আˉঃিবভাগীয় কম ȟকােʨর সমͧয় এবং মাননীয় ɛধানমˈীর ɛিতͶত ɛক˾সӒহসহ উপেজলার 
উˑয়ন কম ȟকাʨ বা̜বায়েনসমͧয়কারীর দািয়͉ পালন; 

২. সরকার কҸȟক ҍিষ  ,·াɀহɇেসবা  ,জন·াɀহɇ ,পিরবার পিরক˾না , নারী ও িশʹ ,Ѐɘ ӄ -ǯগা̎ীর কΙাণ 
সাধন ;  

৩. উপেজলার সকল কম ȟকােʨর সমͧয় এবং মাননীয় ɛধানমˈীর িবেশষ উেΑাগসӒহ ও ɛিতͶত ɛক˾সӒহসহ 
উপেজলার ɛধান উˑয়ন কম ȟকাʨ বা̜বায়েন সমͧয় করা; 

৪ ɛাথিমক ও গণিশɻা এবং িশɻা িবষয়ক Ғহীত সকল নীিতমালা ও কম ȟӠিচর ӟ̎ু বা̜বায়ন ,তʮাবধান ,
পিরবীɻণ ও সমͧয় সাধন ;  

৫. Ҽেয ȟ াগ Εবɀহাপনা এবং ɖাণ ও Ӆনব ȟ াসন কায ȟ Ɉম Ɋহণ ; 
৬. িজআর ,ɪআর  ,কািবখা ,কািবটা ,িভিজিড ,িভিজএফ ,েদর জΓ কম ȟӡজন পঅিত দিরɘ্◌রӐিত কায ȟ Ɉম 

বা̜বায়ন ,তʮাবধান ও  পিরবীɻণ ;  
৭  . ӏ -ɛাҍিতক ǰবিশ̌ɇসӒহ সংরɻণসহ পিরেবশ ҽষেণর ফেল ӡ̌ জলবাө পিরবর ্◌তেনর িবͱপ ɛভাব 

ǯমাকােবলায় জনসেচতনতা ӡি̌ ;  
৮. বনায়ন  ,ক সহায়তা ɛদানিবিভˑ ɛক˾ Ɋহণ ও বা̜বায়েন সািব ȟ  ,মͧয় সাধন ও পিরবীɻণসসািব ȟ ক  ;  

 
 
 
 



 
৮ 

 
 
 

৯. সামািজক িনরাপʯা ও দািরɘɇ িবেমাচেন সংি̈̌ মˈণালয় /হীতিবভাগকҸȟক Ғ প̂ী সʙয় Εাংক ɛক˾সহ 
িবিভˑ ɛক˾ বা̜বায়েন সািব ȟ ক সহায়তা ɛদান ও কায ȟ কর সমͧয় সাধন ; 
 

১০. উপেজলার রাজ· ɛশাসেনর সািব ȟ ক িনয়ˈণ  ,তʮ ◌াবধান এবং পিরবীɻণ ; 
 

১১ . িনব ȟ াহী Ζািজে̘িস স˫িকȟত যাবতীয় ɻমতা ɛেয়াগ ,ǯমাবাইল ǯকাট ȟ  পিরচালনা ,উপেজলার সািব ȟ ক আইন-
ӛʉলা রɻাӆব ȟ ক জনজীবেন ·ি̜ আনয়ন এবং ঊʺȟতন কҸȟপɻসহ িভআইিপগেণর িনরাপʯা সংɈাˉ 
কায ȟ াবলী ; 
 

১২  . জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল বা̜বায়ন এবং অিভেযাগ িন̑িʯ Εবɀহাপনার আওতায় অিভেযাগ িন̑িʯ; 

১৩. িবিভˑ সামািজক সমΝা ǯযমন - ǯযৗন হয়রািন ,নারী িনয ȟ াতন ,মাদক ǯসবন ,চালানǯচারা ,ǯযৗҶক ,
বাΙিববাহ ইতɇািদ  ɛিতেরাধ /Ɉম Ɋহণিনরসেন কায ȟ;  

১৪  . ̝ানীয় সরকার সংɈাˉ কায ȟ Ɉম; 

১৫. ɛবাসীেদর ডাটােবইজ ɛͼত  ,েরাধ এবং  মানব পাচার িবেদশগামী Εিɳেদর ɛতারণা ও হয়রািন ɛিত
ǯরাধসহ ɛবাসী কΙােণ যাবতীয় কায ȟ Ɉম Ɋহণ; 

১৬. এনিজওেদর কায ȟ Ɉম তদারিক ও সমͧয়  ,েধ কম ȟ েɻɖ িনধ ȟ ারেণ র ওভারΙািপং ɛিতেরাএনিজও কায ȟ Ɉেম
মতামত ɛদান এবং এনিজওদǯ◌র অӂ̳েল ছাড়ҍত অেথ ȟ র পিরবীɻণ ও Ѐɘঋণসহ অΓাΓ কায ȟ Ɉম 
পিরদশ ȟন / দশ ȟন ;  

১৭.   মহান ӑিɳӔেʺর ҈িত রɻা ও বীর ӑিɳেযাʺােদর কΙােণ সািব ȟ ক পদেɻপ Ɋহণ 
 

১৮. জ˒ ও ӓҶɇ িনবːন কায ȟ Ɉম ǯজারদারকরেণর মাΒেম সকল নাগিরেকর আইনগত পিরিচিত িনি̃তকরণ  

১৯. জাতীয় ই -গভΓȟা˓ কায ȟ Ɉম বা̜বায়ন ;ǯসবা প ʺিত সহজীকরণ  ,পǯসবা ɛদান ্◌রিতͶিত অӂযায়ী ǯসবা 
ɛদান,  উপেজলা তΐ  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  ,ǯসাΚাল িমিডয়া র Εবহার এবং িবিভˑ পয ȟ ােয় তΐ ও 
ǯযাগােযাগ ɛӔিɳসহ অΓাΓ িবষেয় ɛিশɻণ কায ȟ Ɉম পিরচালনা ও তদারিক এবং 
 

২০ িশʹɢম বː, ɢিমক কΙাণ এবং ǯভাɳা অিধকার সংরɻেণ ɛেয়াজনীয় Εব̝া Ɋহণ 
 
 
৯ 
 

 
 



 
ǯসকশন ২ 

িবিভˑ কায ȟ Ɉেমর Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব 
 
 

Қড়াˉ ফলাফল/ɛভাব  কমȟস˫াদনӠচকসӒহ 
 

একক ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা 
২০২৩-২৪ 

ɛেɻপণ 
 

িনধ ȟ ািরত লɻɇমাɖা অজȟেনর ǯɻেɖ 
ǯযৗথভােব দািয়͉ɛা˖ মˈণালয়/ 
িবভাগ/ সং̝াসӒেহর নাম  

উপাʯӠɖ 

 
২০২১-২০২২ ২০২২-২০২৩ ২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৫  ৬ ৮  ৯ ১০ 
উˑয়নশীল িডিজটাল বাংলােদশ  ǯসবা সহিজকরেণর ɛӔিɳর 

Εবহার িনি̃তকরণ 
% ৮০% ৮৫% ৯০% ৯২% ৯৩% উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 

কায ȟ ালয় ও সংি̈̌ সকল দ˖র 
ǯসবার মান 

আইন ӛʉলা, জন ӛʉলা, জন 
িনরাপʯা সংহতকরণ এবং সˈাস, 
জʊীবাদ িনӒ ȟলকরণ 
 

ǯমাবাইলেকাট ȟ  পিরচালনা এবং 
জনসেচতনতা Ӎিʺ 

% ৮৫% ৯০% ৯৫% ৯৭% ৯৭% উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয় ও সংি̈̌ সকল দ˖র 

আইনӛʉলা  
পিরি̝িত 

মানস˰ত িশɻা Εব̝া ǯজারদার 
করণ এবং সামািজক সেচতনতা 
ӡি̌ 
 

িশɻা ɛিত̎ান দশ ȟন ও পিরদশ ȟন 
এবং মতিবিনময়  

% ৮৫% ৯০% ৯৫% ৯৭% ৯৮% উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয় ও সংি̈̌ সকল দ˖র 

িশɻাথ̭র 
ফলাফল 

Ҽেয ȟ াগ Εব̝াপনা, বনায়ন, জলবাө 
পিরবতȟন ও পিরেবশ সংরɻণসহ 
ǯটকসই উˑয়ন লɻɇমাɖা অজȟন 
তরািͧতকরণ 
 

Ҽেয ȟ াগ সহনীয় ঘর িনমȟ াণ ও বনায়ন 
স˩সারণ 

% ৭৮% ৮৩% ৮৭% ৯০% ৯২% উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয় ও সংি̈̌ সকল দ˖র 

বনায়ন 
স˩সারণ ও 

পিরেবশ 

 
 

১০ 
  



ǯসকশন-৩ 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, গাইবাːা। 

কম ȟ স˫াদন পিরক˾না (ǯমাট নͯর-৭০) 

কমȟ স˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖ
র মান   

কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

একক 

কম ȟ-
স˫াদ
ন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ 
ɛেɻপ
ণ 

ɛেɻপ
ণ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ ২০২৪-

২৫ 
২০২৫-
২৬ 

১০০.০০% ৯০.০০% 
৮০.০০

% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

১ 
ӏিম 

Εব̝াপনা ২০ 

১.১ সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
অিফস পিরদশ ȟ ন 

১.১.১ পিরদশ ȟ ন সমি̌ সং΋া 3 5 5 ১০ 9 8 ০৭ ০৬ 12  12  

১.২ 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) 
অিফস পিরদশȟন ӟপািরশ 
বা̜বায়ন তদারিক 

১.২.১ 
বা̜বািয়ত 
ӟপািরশ  সমি̌ % ১ 83 83 ৮0 81 72 63 54 90 90 

১.৩ ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশ ȟ ন  ১.৩.১ পিরদশ ȟ ন সমি̌ সং΋া ৩ 48 48 48 44 40 36 32 48 48 

১.৪ 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস পিরদশ ȟন 
ӟপািরশ বা̜বায়ন তদারিক 

১.৪.১ 
বা̜বািয়ত 
ӟপািরশ 

সমি̌ % ১ ৮০ ৮০ ৮০ 140 120 100 80 160 160 

১.৫ সায়রাত মহাল ইজারা ɛদান ১.৫.১ ইজারা ɛদান সমি̌ সং΋া ২ 90 90 ১৫ 112 100 88 78 125 125 

১.৬ এলএ ǯকেসর  ǯগেজট ɛকাশ ১.৬.১ 
ɛকািশত 
ǯগেজট সমি̌ সং΋া ১ 12 12 ৫ 13.5 12 10.5 9 16 16 

১.৭ 
এলএ ǯকেসর ɻিতӆরণ 
আেবদন িন ি̑ʯ 

১.৭.১ 
আেবদন 
িন̑িʯ 

সমি̌ সং΋া ১ 850 850 ৯০০ 900 ৮০০ 700 ৭০০ ১০০০ ১০০০ 

১.৮ ӏিম উˑয়ন কর Εব া̝পনা 
িডিজটাইেজশন 

১.৮.১ 
িডিজটাল 
পʺিতেত কর 
সংɊহ 

সমি̌ % ১ 91 91 ১০০ ৯৫ ৯০ ৮৫ ৮০ ১০০ ১০০ 

১.৯ 
ǯজনােরল সাɪ ȟ িফেকট মামলা 
িন̑িʯҍত  ১.৯.১ 

মামলা 
িন̑িʯ সমি̌ সং΋া ১ 87 87 ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ১১০ ১১০ 

১.১০ 
ӏিম রাজ· সংɈা̄  মামলা 
িন̑িʯҍত 

১.১০.
১ 

মামলা 
িন̑িʯ সমি̌ % ১ 58 58 ৬৮ ৬৫ ৬৩ ৬০ ৫০     ৭০     ৭০ 

১.১১ অিপ ȟত স˫িʯর িলজ নবায়ন 
১.১১.

১ 
িলজ নবায়ন সমি̌ % ১ 45 45 60 ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৭০ ৭০ 

১.১২ Ғহহীনেদর জΓ Ғহিনম ȟ াণ করা  
১.১২.

১ Ғহ   িনিম ȟত সমি̌ সং΋া ১ ২৮৫ ২৬৫ ৫৫০ 648 576 504 432 ০ ০ 

১.১৩ ӏিমহীনেদর জΓ ҍিষ খাস 
জিম বেˍাব̜ 

১.১৩.
১ 

বেˍাব̜ 
ɛদান/ লীজ 
নবায়ন 

সমি̌ একর ১ 7.00 7.00 ৪৫ ৪৩ ৪০ ৩৮ ৩০ ২৮ ২৬ 



কমȟ স˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖ
র মান   কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 

গণনা 
পʺিত একক 

কম ȟ-
স˫াদ
ন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপ
ণ 

ɛেɻপ
ণ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ ২০২৪-

২৫ 
২০২৫-
২৬ 

১০০.০০% ৯০.০০% 
৮০.০০

% 
৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

১.১৪ 
সরকাির জিম, নদী, ɛাҍিতক 
জলাশয় রɻায় পদেɻপ Ɋহণ 

১.১৪.
১ 

উেʑদ স˫ˑ সমি̌ সং΋া ১ - - ০৪ ০৩ ০২ ০১  ০ ৫ ৬ 

১.১৫ 
ǯদওয়ািন মামলার এসএফ 
ǯɛরণ 

১.১৫.
১ 

এসএফ 
ǯɛিরত 

সমি̌ % ১ ৪০ ৪৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৫৫ ৫০ ৭৫ ৮০ 

২
) 

উˑয়ন ও 
ɛশাসিনক 

সমͧয় 
১০ 

২.১ 
উপেজলার সকল সরকাির 
দ˖েরর কায ȟ Ɉেমর যথাযথ 
সমͧয় সাধন 

২.১.১ সমͧয় সভা সমি̌ সং΋া ২  1২ 1২ ১২ ১0 ০৮ ০৬ ০৪ ১২ ১২ 

২.২ 
উপেজলা উˑয়ন সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন ২.২.১ 

বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ সমি̌ % ১ 65 75 ৮০ ৭০ ৬০ ৫৫ ৫০ ৯০ ৯৫ 

২.৩ 
উˑয়ন ɛকে˾র/কায ȟ Ɉেমর 
মান িনি̃েত িনয়িমত 
পিরদশ ȟ ন করা 

২.৩.১ পিরদশ ȟ ন সমি̌ সং΋া ১ 35 43 ১0 ০৯ ০৮ ০৭ ০৬ ১০ ১০ 

২.৪ 
খাΑ িনরাপʯা িনি̃েত 
পদেɻপ Ɋহণ 

২.৪.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার করা 

সমি̌ সং΋া ১ 17 17 ০৫ ০৪ ০৩ ০২ ০১ ০৫ ০৫ 

২.৫ 
বাজার ӒΙ ি̝িতশীল রাখেত 
পদেɻপ Ɋহণ; বাজার 
মিনটিরং Ӎিʺ 

২.৫.১ 

Ғিহত 
পদেɻপ/ 
ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

সমি̌ সং΋া ১ ৯৭ ০৮ 30 25 21 15 ১0 20 20 

২.৬ 
সরকাির অিফেস সময়মেতা 
ǯসবা ɛাি˖ িনি̃েত পদেɻপ 
Ɋহণ 

২.৬.১ 
আগত নিথ 
িন̑িʯকরণ 

সমি̌ % ০.৫  80 90 ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৯৫ ৯৫ 

২.৭ 

কিমউিনɪ িɶিনক এবং 
উপেজলা ·া̝ ɇ ও পিরবার 
কΙাণ ǯকˌসӒহ কায ȟ কর 
রাখেত কায ȟ Ɉম Ɋহণ 

২.৭.১ মিনটিরং সমি̌ সং΋া ১  17 19 ২০ ১৮ ১৭ ১৬ ১৫ ২০ ২০ 



কমȟ স˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖ
র মান   কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 

গণনা 
পʺিত একক 

কম ȟ-
স˫াদ
ন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপ
ণ 

ɛেɻপ
ণ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ ২০২৪-

২৫ 
২০২৫-
২৬ 

১০০.০০% ৯০.০০% 
৮০.০০

% 
৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

২.৮ 

সমােজর অনɊসর ǯɢিণ ǯবেদ, 
ǯজেল, ҍষক, িহজরা 
(ɑা˓ েজ˅ার) ও হিরজন, 
পিরʑˑতাকম̭সহ যারা 
এেকবাের সমােজর অনɊসসর 
ǯɢিণ তােদর সািব ȟ ক উˑয়ন, 
বাস̝ান ও ӟেযাগ-ӟিবধা 
Ӎিʺেত পদেɻপ Ɋহণ 

২.৮.১ 
উেΑাগ Ɋহণ/ 
সহয়তা ɛদান 

সমি̌ সং΋া ০.৫  3 5 100 90 80 70 60 ১০০ ১০০ 

২.৯ 

ӑিɳӔেʺ গণহতɇার িশকার 
এবং অসহায় ӑিɳেযাʺা 
পিরবােরর সদΝেদর যথাযথ 
স˰ানজনক জীবন-যাɖার 
Εব া̝করেণ পদেɻপ Ɋহণ 

২.৯.১ 
আগত নিথ 
িন̑িʯকরণ সমি̌ % ১  100 100 ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

২.১০ 
গণকবর ও Ӕʺেɻɖ 
িচি̧তকরণ ও সংরɻরেণর 
উেΑাগ Ɋহণ 

২.১০.
১ 

উেΑাগ Ɋহণ সমি̌ সং΋া ০.৫ 1 1 ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৫ 

২.১১ 
এস িড িজ িবষয়ক ǯজলা 
কিমɪর সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

২.১১.
১ 

বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

সমি̌ সং΋া ০.৫  5 ৫ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ৫ ৫  

৩
) 

আইন-
ӛʉলা 

১৫  

৩.১ 
সামািজক ǯযাগােযাগ মাΒেমর 
অপΕবহার ǯরাধকে˾ Εব া̝ 
Ɋহণ 

৩.১.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

সমি̌ সং΋া ১ ১২ ১২ ১২ ১০ ০৯ ০৮ ০৭ ১২ ১২ 

৩.২ 
ধম̭য় উɊবাদ ও জʊীবাদ 
ǯমাকােবলায় Εব া̝ Ɋহণ 

৩.২.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

সমি̌ সং΋া ১ 10 11 ১২ ১০ ৮ ৬ ৪ ১২ ১২ 

৩.৩ 
মাদকӑɳ সমাজ গঠেন ও 
ǯচারাচালান ǯরােধ পদেɻপ 
Ɋহণ  

৩.৩.১ 

সভা/ 
ǯসিমনার/ 
ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

সমি̌ সং΋া ২  ৪৫ ০৮ ২৪ ২১ ১৯ ১৭ ১৫ ২৪ ২৪ 

৩.৪ 
নারী ও িশʹর ɛিত সিহংসতা, 
িনপীড়ন ও ǰবষΖӒলক আচরণ 
বেː পদেɻপ Ɋহণ 

৩.৪.১ সভা/ 
ǯসিমনার 

সমি̌ সং΋া ২ ১২ ১২ ১২ ১০ ০৮ ০৬ ০৪ ১২ ১২ 



কমȟ স˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖ
র মান   কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 

গণনা 
পʺিত একক 

কম ȟ-
স˫াদ
ন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপ
ণ 

ɛেɻপ
ণ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ ২০২৪-

২৫ 
২০২৫-
২৬ 

১০০.০০% ৯০.০০% 
৮০.০০

% 
৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

৩.5 

বাΙিববাহ, ইভɪিজং, খােΑ 
ǯভজাল, নকল পΏ ইতɇািদ 
ǯরােধ িনয়িমত ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

৩.৫.১ 
ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

সমি̌ সং΋া ৩ 2 4 30 27 24 21 18 32 33 

৩.৬ মামলা িন ি̑ʯ ǯজারদারকরণ  ৩.৬.১ মামলা 
িন̑িʯকরণ 

সমি̌ সং΋া ২ 10 15 24 21 19 17 14 25 25 

৩.৭ 
উপেজলা আইন ӛʉলা সংɈাˉ 
সভার িসʺা̄  বা̜বায়ন ৩.৭.১ 

বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ সমি̌ % ৪  80 92 100 90 80 70 60 110 112 

৪
) 

িশɻা, 
সংҊিত ও 
আইিসɪ 

১০ 

৪.১ 
িশɻা ɛিত̎ােন উˑত পাঠদান 
িনি̃েত পদেɻপ Ɋহণ ৪.১.১ 

পিরদশ ȟ ন/ 
পদেɻপ Ɋহণ সমি̌ সং΋া ১ 18 22 30 27 24 21 18 32 33 

৪.২ 
Ҽগ ȟ ম এলাকার িশɻা 
ɛিত̎ােনর কায ȟ Ɉম Ӎিʺেত  
পদেɻপ Ɋহণ 

৪.২.১ 
পিরদশ ȟ ন/ 
পদেɻপ Ɋহণ সমি̌ সং΋া ১  2 4 ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ৬ ৬ 

৪.৩ 
ধম̭য় ও সামািজক স˩ীিত ও 
স˩দািয়কতা রɻায় Εব া̝ 
Ɋহেণ 

৪.৩.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

সমি̌ সং΋া ১ 8 10 ১২ ১০ ৮ ৭ ৬ ১৪ ১৬ 

৪.৪ 
ӡজনশীলতার চচ ȟ া, সাংҊিতক 
চচ ȟ া ও Ɉীড়া ӟিবধা Ӎিʺেত 
পদেɻপ Ɋহণ 

৪.৪.১ 
কায ȟ Ɉম 
স˫ািদত 

সমি̌ সং΋া ০.৫ ৩ ৫ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ১০ ১৫ 

৪.৫ 
নাগিরকেদর জΓ পাকȟ, ǯখলার 
মাঠ সংরɻণ/উˑয়ন/ӂতন 
ǰতিরর উেΑাগ Ɋহণ 

৪.৫.১ 

পাকȟ, ǯখলার 
মাঠ 
সংরɻণ/উˑয়
ন কায ȟ Ɉম 

সমি̌ সং΋া ০.৫  1 2 ৫ ৪ ৩ ২ ১ ১০ ১৫ 

৪.৬ 
উʎ ɛӔিɳ ʗানস˫ˑ 
ɢমশিɳ গেড় Ҷলেত পদেɻপ 
Ɋহণ 

৪.৬.১ ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

সমি̌ সং΋া ১ 2 3 ৫ ৪ ৩ ২ ১ ১০ ১৫ 

৪.৭ 
জনসাধারেণর মােঝ িনরাপদ 
ই˂ারেনট ও তΐ ɛӔিɳ 
Εবহার িনি̃েত পদেɻপ Ɋহণ  

৪.৭.১ 
ɛিশɻণ 
আেয়াজন সমি̌ সং΋া ২ 2 5 ৫ ৪ ৩ ২ ১ ১০ ১৫ 



কমȟ স˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖ
র মান   কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 

গণনা 
পʺিত একক 

কম ȟ-
স˫াদ
ন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপ
ণ 

ɛেɻপ
ণ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ ২০২৪-

২৫ 
২০২৫-
২৬ 

১০০.০০% ৯০.০০% 
৮০.০০

% 
৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

৪.৮ 
জনগেণর মােঝ ·া̝ɇ সেচতনা 
Ӎিʺেত পদেɻপ Ɋহণ  ৪.৮.১ অӂি̎ত সভা সমি̌ সং΋া ১ ৩ ৪ ৫ ৪ ৩ ২ ১ ১০ ১৫ 

৪.৯ উপেজলা িশɻা কিমɪর সভার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন  

৪.৯.১ বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

সমি̌ % ২ 85 93 ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০ 

৫
) 

̝ানীয় 
সরকার ও 
অΓাΓ 

কায ȟ Ɉেমর 
সমͧয়/  

Εব̝াপনা 

১৫ 

৫.১ 
এসিডিজ ̝ানীয়করেণ উেΑাগ 
Ɋহণ 

৫.১.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

সমি̌ সং΋া ১ 1 2 ১২ ১০ ০৮ ০৫ ০৪ ১২ ১৩ 

৫.২ 
̝ানীয় সরকার ɛিত̎ােন 
যথাযথ উˑয়ন পিরক˾না Ɋহেণ 
সহায়তা ও সমͧয় সাধন 

৫.২.১ 
পিরদশ ȟন/ 
পদেɻপ Ɋহণ 

সমি̌ সং΋া ১ 3 6 ১২ ১০ ৮ ৬ ৪ ১২ ১২ 

৫.৩ 

উপেজলার িনজ· ঐিতহɇ ও 
সংҊিত রɻা এবং ǯজলার 
িব΋াত পΏসӒেহর ɛচার ও 
িবপণেন উেΑাগ Ɋহণ 
(উপেজলা ̰াি˅ং) 

৫.৩.১ সভা/ 
ǯসিমনার 

সমি̌ সং΋া ১ 2 4 ৫ ৪ ৩ ২ ১ ০৬ ০৭ 

৫.৪ 
পিরকি˾ত নগরায়ন ও বনায়ন 
িনি̃ত করা  ৫.৪.১ 

সেচতনতাӒল
ক কায ȟ Ɉম 
Ɋহণ 

সমি̌ সং΋া ১  3 6 10 9 8 7 6 11 12 

৫.৫ 

পয ȟ টেনর িবকাশ, পয ȟ টন 
̡েটর রɻণােবɻন ও নҶন 
পয ȟ টন ̡ট গেড় Ҷলেত 
পদেɻপ Ɋহণ 

৫.৫.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার সমি̌ সং΋া ১ 1 2 ৫ ৪ ৩ ২ ১ ১০ ১৫ 

৫.৬ 

সামািজক িনরাপʯা কম ȟӠচীেত 
অসহায়/Ҽঃ̝/ӟিবধাবিʙতেদর 
ӟিবধাɛাি˖ িনি̃েত Εব া̝ 
Ɋহণ 

৫.৬.১ িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

সমি̌ % ২ 52 78 120 108 96 84 72 ১০০ ১০০ 

৫.৭ জ  ˒ িনবːন কায ȟ Ɉেমর 
তদারিক 

৫.৭.১ িনবːেনর হার সমি̌ % ২  78 98 140 126 112 98 84 145 145 

৫.৮ 
Ɋাম আদালেতর কায ȟ Ɉম 
পিরবীɻণ 

৫.৮.১ 
পিরদশ ȟ নҍত  
Ɋাম আদালত সমি̌ সং΋া ১ ০৮ ০৮ ৪৮ ৪৫ ৪৩ ৪০ ৩৫ ৫০ ৫০ 



কমȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖ
র মান   কায ȟɈম কমȟস˫াদন Ӡচক 

গণনা 
পʺিত একক 

কম ȟ-
স˫াদ
ন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপ
ণ 

ɛেɻপ
ণ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ ২০২৪-

২৫ 
২০২৫-
২৬ 

১০০.০০% ৯০.০০% 
৮০.০০

% 
৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

৫.৯ 
̝ানীয় সরকার ɛিত̎ােনর 
কায ȟ Ɉম পিরবীɻণ ৫.৯.১ পিরদশ ȟ ন সমি̌ সং΋া ৩ ২৪ ২৪ ২৪ ২১ ১৯ ১৭ ১৫ ৩৫ ৪৫ 

৫.১০ ̝ানীয় সরকার ɛিত̎ােনর 
সɻমতা Ӎিʺেত উেΑাগ Ɋহণ 

৫.১০.
১ 

অɊগিত 
পিরবীɻণ 

সমি̌ সং΋া ২ 6 8 ৩৫ ৩০ ২৫ ২০ ১৫ ৪০ ৪৫ 
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ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ (ǯমাট নͯর-৩০) 
(মিˈপিরষদ িবভাগ কҸȟক িনধ ȟ ািরত) 

 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান   

কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক 
গণনা 
পʺিত 

একক 

কম ȟ-
স˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ ɛেɻপণ ɛেɻপণ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২
-

২০২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ ২০২৪-

২৫ 
২০২৫-

২৬ 
১০০.০০

% 
৯০.০০

% 
৮০.০০

% 
৭০.০০

% 
৬০.০০

% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

ӟশাসন ও 
সং̖ারӒলক 
কায ȟ Ɉেমর 
বা̜বায়ন 

ǯজারদারকরণ 

৩০ 

১) ʹʺাচার কম ȟ পিরক˾না বা̜বায়ন 
বা̜বািয়ত 

কম ȟপিরক˾না  
সমি̌ % ১০ 65 ৮০ ৮০  ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮৫  ৯০ 

২) ই-গভΓȟা˓/ উʼাবন কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 
বা̜বািয়ত 

কম ȟপিরক˾না  
সমি̌ % ১০ 78 ৮০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮৫ ৯০ 

৩) তΐ অিধকার কম ȟ পিরক˾না বা̜বায়ন বা̜বািয়ত 
কম ȟপিরক˾না  

সমি̌ % ৩ 78 ৮০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮৫ ৯০ 

৪) অিভেযাগ ɛিতকার কম ȟ পিরক˾না বা̜ বায়ন 
বা̜বািয়ত 

কম ȟপিরক˾না  
সমি̌ % ৪ 90 ৮০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮৫ ৯০ 

৫) ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 
বা̜বািয়ত 

কম ȟপিরক˾না  সমি̌ % ৩ 75 ৮০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮৫ ৯০  
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সংেযাজনী - ১ 
শˠ সংেɻপ  (Acronyms) 

Ɉিমক 
নং 

শˠসংেɻপ িব̜ািরত 

১ ӏ. উ. কর ӏিম উˑয়ন কর 
২ িজ.আর ǯɊসাস িরিলফ (Gratious Relief) 
৩ ɪ.আর ǯট̙ িরিলফ (Test Relief) 
৪ এন.িজ.ও    ǯব-সরকাির সং̝া (Non-Government Organization) 
৫ এস.এফ ǯ̙টেম˂ অব ফɇাɰ 
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সংেযাজনী- ২ 
কম ȟস˫াদন Εব̝াপনা ও ɛমাণক 

 
কম ȟস˫াদন 

ǯɻɖ 
কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী শাখা 

লɻɇমাɖা 
অজȟেনর 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

১) 
ӏিম 

Εব̝াপ
না 

১.১ 
সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) অিফস পিরদশ ȟন 

১.১.১ পিরদশ ȟন 
উপেজলা ɛশাসন  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

পিরদশ ȟন 
Ӡিচ/পিরদশ ȟ
ন ɛিতেবদন  

১.২ 

সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) অিফস পিরদশ ȟন 
ӟপািরশ বা̜বায়ন 
তদারিক 

১.২.১ 
বা̜বািয়ত 
ӟপািরশ  

রাজ· শাখা, ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন 

১.৩ 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস 
পিরদশ ȟন  

১.৩.১ পিরদশ ȟন 
উপেজলা ɛশাসন 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

পিরদশ ȟন 
Ӡিচ/পিরদশ ȟ
ন ɛিতেবদন  

১.৪ 
ইউিনয়ন ӏিম অিফস 
পিরদশ ȟন ӟপািরশ 
বা̜বায়ন তদারিক 

১.৪.১ 
বা̜বািয়ত 
ӟপািরশ 

রাজ· শাখা, ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা  

ɛিতেবদন 

১.৫ 
সায়রাত মহাল ইজারা 
ɛদান 

১.৫.১ 
ইজারা 
ɛদান 

রাজ· শাখা, ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ইজারা 
ɛদােনর 
ɛিতেবদন 

১.৬ 
এলএ ǯকেসর  ǯগেজট 
ɛকাশ 

১.৬.১ 
ɛকািশত 
ǯগেজট 

ӏিম অিধɊহণ শাখা, গাইবাːা 
এবং উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসােরর কায ȟ ালয়, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

ɛকািশত 
ǯগেজেটর 
কিপ 

১.৭ 
এলএ ǯকেসর ɻিতӆরণ 
আেবদন িন̑িʯ 

১.৭.১ 
আেবদন 
িন̑িʯ 

ӏিম অিধɊহণ শাখা,গাইবাːা 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

িন̑িʯҍত 
এলএ ǯকেসর 
ɛিতেবদন 

১.৮ 
ӏিম উˑয়ন কর 
Εব̝াপনা 
িডিজটাইেজশন 

১.৮.১ 
িডিজটাল 
পʺিতেত 
কর সংɊহ 

রাজ· শাখা, ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা 
সহকারী কিমশনার (ӏিম) এর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন  

১.৯ 
ǯজনােরল সাɪ ȟ িফেকট 
মামলা িন̑িʯҍত  

১.৯.১ 
মামলা 
িন̑িʯ 

ǯজনােরল সাɪ ȟ িফেকট শাখা, 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 

ɛিতেবদন 



কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী শাখা 
লɻɇমাɖা 
অজȟেনর 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

১.১০ 
ӏিম রাজ· সংɈাˉ 
মামলা িন̑িʯҍত 

১.১০.১ 
মামলা 
িন̑িʯ 

রাজ· শাখা,ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা, উপেজলা 
িনব ȟ াহী অিফসােরর কায ȟ ালয়, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

িন̑িʯҍত 
মামলার 
সংিɻ˖ 
ɛিতেবদন 

১.১১ 
অিপ ȟত স˫িʯর িলজ 
নবায়ন 

১.১১.১ 
িলজ 
নবায়ন 

রাজ· শাখা, ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা উপেজলা 
িনব ȟ াহী অিফসােরর কায ȟ ালয়, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

নবায়নҍত 
িলজ ǯকেসর 
সংিɻ˖ 
ɛিতেবদন 

১.১২ 
Ғহহীনেদর জΓ 
Ғহিনম ȟ াণ করা  

১.১২.১ 
Ғহ 
িনিম ȟত  

রাজ· শাখা, ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা  

িনিম ȟত Ғেহর 
ɛিতেবদন 

১.১৩ 
ӏিমহীনেদর জΓ ҍিষ 
খাস জিম বেˍাব̜ 

১.১৩.১ 

বেˍাব̜ 
ɛদান/ 
লীজ 
নবায়ন 

রাজ· শাখা,ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা উপেজলা 
িনব ȟ াহী অিফসােরর কায ȟ ালয়, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

বেˍাব̜ҍত 
খাস জিমর 
ɛিতেবদন 

১.১৪ 
সরকাির জিম, নদী, 
ɛাҍিতক জলাশয় 
রɻায় পদেɻপ Ɋহণ 

১.১৪.১ 
উেʑদ 
স˫ˑ 

রাজ· শাখা, ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা 
ǯরিভিনউ ӑ˓ীখানা, ǯজলা 
ɛশাসেকর কায ȟ ালয়, গাইবাːা 

ɛিতেবদন 

১.১৫ 
ǯদওয়ািন মামলার 
এসএফ ǯɛরণ 

১.১৫.১ 
এসএফ 
ǯɛিরত 

রাজ· শাখা, ǯজলা ɛশাসেকর 
কায ȟ ালয়, গাইবাːা 
ǯরিভিনউ ӑ˓ীখানা, ǯজলা 
ɛশাসেকর কায ȟ ালয়, গাইবাːা 

ǯɛিরত 
এসএফ এর 
সংিɻ˖ 
ɛিতেবদন 

২) 
উˑয়ন ও 
ɛশাসিন
ক সমͧয় 

২.১ 
ǯজলার সকল সরকাির 
দ˖েরর কায ȟ Ɉেমর 
যথাযথ সমͧয় সাধন 

২.১.১ 
সমͧয় 
সভা 

ǯজলা ɛশাসক, 
গাইবাːাসাধারণ শাখা, ǯজলা 
ɛশাসেকর কায ȟ ালয়, গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

২.২ 
ǯজলা উˑয়ন সভার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

২.২.১ 
বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

অিতিরɳ ǯজলা ɛশাসক 
(সািব ȟ ক), গাইবাːা 
সাধারণ শাখা, ǯজলা 
ɛশাসেকর কায ȟ ালয়, গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
অɊগিত 
ɛিতেবদন 

২.৩ 

উˑয়ন 
ɛকে˾র/কায ȟ Ɉেমর মান 
িনি̃েত িনয়িমত 
পিরদশ ȟন করা 

২.৩.১ পিরদশ ȟন 
ǯজলা ɛশাসক, গাইবাːা 
সাধারণ শাখা, ǯজলা 
ɛশাসেকর কায ȟ ালয়, গাইবাːা 

পিরদশ ȟন 
Ӡিচ/পিরদশ ȟ
ন ɛিতেবদন  

২.৪ 
খাΑ িনরাপʯা িনি̃েত 
পদেɻপ Ɋহণ 

২.৪.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 
করা 

িনরাপদ খাΑ অিধদ˖র, 
গাইবাːা 
সাধারণ শাখা,উপেজলা িনব ȟ াহী 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 



কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী শাখা 
লɻɇমাɖা 
অজȟেনর 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 
অিফসােরর কায ȟ ালয়, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা ও 
উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন  
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

২.৫ 
বাজার ӒΙ ি̝িতশীল 
রাখেত পদেɻপ Ɋহণ; 
বাজার মিনটিরং Ӎিʺ 

২.৫.১ 

Ғিহত 
পদেɻপ/ 
ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

উপেজলা ·া̝ɇ ও পঃ পঃ 
কম ȟকতȟা, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
সহকারী কিমশনার 
(ӏমী)পলাশবাড়ী, গাইবাːা  
ǯভাɳা অিধকার িনয়ˈণ 
অিধদ˖র, গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

২.৬ 
সরকাির অিফেস 
সময়মেতা ǯসবা ɛাি˖ 
িনি̃েত পদেɻপ Ɋহণ 

২.৬.১ 

আগত 
নিথ 
িন̑িʯক
রণ 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
সহকারী ǯɛাɊামার, উপেজলা 
িনব ȟ াহী অিফসােরর কায ȟ ালয়, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

ɛিতেবদন 

২.৭ 

কিমউিনɪ িɶিনক এবং 
উপেজলা ·া̝ɇ ও 
পিরবার কΙাণ 
ǯকˌসӒহ কায ȟ কর 
রাখেত কায ȟ Ɉম Ɋহণ 

২.৭.১ মিনটিরং 

উপেজলা ·া̝ɇ ও পঃ পঃ 
কম ȟকতȟা, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
উপেজলা পিরবার পিরক˾না 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

২.৮ 

সমােজর অনɊসর ǯɢিণ 
ǯবেদ, ǯজেল, ҍষক, 
িহজরা (ɑা˓েজ˅ার) ও 
হিরজন, 
পিরʑˑতাকম̭সহ যারা 
এেকবাের সমােজর 

২.৮.১ 

উেΑাগ 
Ɋহণ/ 
সহয়তা 
ɛদান 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
উপেজলা ɛক˾ বা̜বায়ন 
কম ȟকতȟার কায ȟ ালয়, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন/ 
ি̝রিচɖ 

২.৯ 

ӑিɳӔেʺ গণহতɇার 
িশকার এবং অসহায় 
ӑিɳেযাʺা পিরবােরর 
সদΝেদর যথাযথ 
স˰ানজনক জীবন-
যাɖার Εব̝াকরেণ 
পদেɻপ Ɋহণ 

২.৯.১ 

আগত 
নিথ 
িন̑িʯক
রণ 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন 



কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী শাখা 
লɻɇমাɖা 
অজȟেনর 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

২.১০ 

গণকবর ও Ӕʺেɻɖ 
িচি̧তকরণ ও 
সংরɻরেণর উেΑাগ 
Ɋহণ 

২.১০.১ 
উেΑাগ 
Ɋহণ 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

২.১১ 
এস িড িজ িবষয়ক 
উপেজলা কিমɪর সভার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

২.১১.১ 
বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

৩) 
আইন-
ӛʉলা 

৩.১ 
সামািজক ǯযাগােযাগ 
মাΒেমর অপΕবহার 
ǯরাধকে˾ Εব̝া Ɋহণ 

৩.১.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
অিফসার ইনচাজȟ,  পলাশবাড়ী  
থানা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

৩.২ 
ধম̭য় উɊবাদ ও 
জʊীবাদ ǯমাকােবলায় 
Εব̝া Ɋহণ 

৩.২.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːািফ˹ ӟপারভাইজার, 
ইসলামী ফাউে˅শন,   
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

৩.৩ 
মাদকӑɳ সমাজ গঠেন 
ও ǯচারাচালান ǯরােধ 
পদেɻপ Ɋহণ  

৩.৩.১ 

সভা/ 
ǯসিমনার/ 
ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা  
মাদকɘΕ িনয়ˈণ অিধদ˖র, 
গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

৩.৪ 

নারী ও িশʹর ɛিত 
সিহংসতা, িনপীড়ন ও 
ǰবষΖӒলক আচরণ 
বেː পদেɻপ Ɋহণ 

৩.৪.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

উপেজলা মিহলা িবষয়ক 
কম ȟকতȟা,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা  

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

৩.৫ 

বাΙিববাহ, ইভɪিজং, 
খােΑ ǯভজাল, নকল 
পΏ ইতɇািদ ǯরােধ 
িনয়িমত ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

৩.৫.১ 
ǯমাবাইল 
ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন  

৩.৬ 
মামলা িন̑িʯ 
ǯজারদারকরণ  

৩.৬.১ 
মামলা 
িন̑িʯক
রণ 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন  

৩.৭ 
উপেজলা আইন ӛʉলা 
সংɈাˉ সভার িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

৩.৭.১ 
বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন 

৪) 

িশɻা, 
সংҊিত 

ও 
আইিসɪ 

৪.১ 
িশɻা ɛিত̎ােন উˑত 
পাঠদান িনি̃েত 
পদেɻপ Ɋহণ 

৪.১.১ 
পিরদশ ȟন/ 
পদেɻপ 
Ɋহণ 

উপেজলা িশɻা অিফসার,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন/ 
ি̝রিচɖ 



কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী শাখা 
লɻɇমাɖা 
অজȟেনর 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 
উপেজলা ɛাথিমক িশɻা 
অিফসার,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা  

৪.২ 
Ҽগ ȟ ম এলাকার িশɻা 
ɛিত̎ােনর কায ȟ Ɉম 
Ӎিʺেত  পদেɻপ Ɋহণ 

৪.২.১ 
পিরদশ ȟন/ 
পদেɻপ 
Ɋহণ 

উপেজলা িশɻা অিফসার,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 
উপেজলা ɛাথিমক িশɻা 
অিফসার,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন/ 
ি̝রিচɖ 

৪.৩ 

ধম̭য় ও সামািজক 
স˩ীিত ও 
স˩দািয়কতা রɻায় 
Εব̝া Ɋহেণ 

৪.৩.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

িফ˹ ӟপারভাইজার, ইসলামী 
ফাউে˅শন,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

সভায় 
উপি̝িতেদর 
হািজরা 

৪.৪ 

ӡজনশীলতার চচ ȟ া, 
সাংҊিতক চচ ȟ া ও Ɉীড়া 
ӟিবধা Ӎিʺেত পদেɻপ 
Ɋহণ 

৪.৪.১ 
কায ȟ Ɉম 
স˫ািদত 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
উপেজলা িশ˾কলা একােডমী,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 
উপেজলা Ɉীড়া সং̝া,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

সভার 
িসʺাˉ/ 
ɛিতেবদন 

৪.৫ 

নাগিরকেদর জΓ পাকȟ, 
ǯখলার মাঠ 
সংরɻণ/উˑয়ন/ӂতন 
ǰতিরর উেΑাগ Ɋহণ 

৪.৫.১ 

পাকȟ, 
ǯখলার 
মাঠ 
সংরɻণ/
উˑয়ন 
কায ȟ Ɉম 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

সভায় 
উপি̝িতেদর 
হািজরা 

৪.৬ 
উʎ ɛӔিɳ ʗানস˫ˑ 
ɢমশিɳ গেড় Ҷলেত 
পদেɻপ Ɋহণ 

৪.৬.১ 
ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা  আইিসɪ শাখা,  
Ӕব উˑয়ন কম ȟকতȟা, Ӕব 
উˑয়ন অিধদ˖র,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

উপি̝িতেদর 
হািজরা 

৪.৭ 

জনসাধারেণর মােঝ 
িনরাপদ ই˂ারেনট ও 
তΐ ɛӔিɳ Εবহার 
িনি̃েত পদেɻপ Ɋহণ  

৪.৭.১ 
ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

সহকারী ǯɛাɊামার, উপেজলা 
িনব ȟ াহী অিফসােরর কায ȟ ালয়,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

উপি̝িতেদর 
হািজরা 

৪.৮ 
জনগেণর মােঝ ·া̝ɇ 
সেচতনা Ӎিʺেত 
পদেɻপ Ɋহণ  

৪.৮.১ 
পদেɻপ 
Ɋহণ 

উপেজলা ·া̝ɇ ও পঃ পঃ 
কম ȟকতȟা,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

পিরদশ ȟন 
Ӡিচ/পিরদশ ȟ
ন ɛিতেবদন  

৪.৯ 
উপেজলা িশɻা কিমɪর 
সভার িসʺাˉ বা̜বায়ন  

৪.৯.১ 
বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

উপেজলা িশɻা অিফসার,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

ɛিতেবদন 



কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী শাখা 
লɻɇমাɖা 
অজȟেনর 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

৫) 

̝ানীয় 
সরকার 

ও 
অΓাΓ 

কায ȟ Ɉেম
র 

সমͧয়/  
Εব̝াপ

না 

৫.১ 
এসিডিজ ̝ানীয়করেণ 
উেΑাগ Ɋহণ 

৫.১.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

সভায় 
উপি̝িতেদর 
হািজরা 

৫.২ 

̝ানীয় সরকার 
ɛিত̎ােন যথাযথ উˑয়ন 
পিরক˾না Ɋহেণ 
সহায়তা ও সমͧয় সাধন 

৫.২.১ 
পিরদশ ȟন/ 
পদেɻপ 
Ɋহণ 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

সভায় 
উপি̝িতেদর 
হািজরা/ 
পিরদশ ȟন 
Ӡিচ/পিরদশ ȟ
ন ɛিতেবদন  

৫.৩ 

উপেজলার িনজ· 
ঐিতহɇ ও সংҊিত রɻা 
এবং উপেজলার িব΋াত 
পΏসӒেহর ɛচার ও 
িবপণেন উেΑাগ Ɋহণ 
(ǯজলা ̰াি˅ং) 

৫.৩.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা  

সভায় 
উপি̝িতেদর 
হািজরা 

৫.৪ 
পিরকি˾ত নগরায়ন ও 
বনায়ন িনি̃ত করা  

৫.৪.১ 

সেচতনতা
Ӓলক 
কায ȟ Ɉম 
Ɋহণ 

ǯচয়ারΖান, উপেজলা পিরষদ  
পলাশবাড়ী , ইউিপ ǯচয়ারΖান 
সকল  পলাশবাড়ী , গাইবাːা।  
ǯজলা বন সংরɻক, গাইবাːা 

ɛিতেবদন 

৫.৫ 

পয ȟ টেনর িবকাশ, পয ȟ টন 
̡েটর রɻণােবɻন ও 
নҶন পয ȟ টন ̡ট গেড় 
Ҷলেত পদেɻপ Ɋহণ 

৫.৫.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
সহকারী ǯɛাɊামার, উপেজলা 
িনব ȟ াহী অিফসােরর কায ȟ ালয়,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

ɛিতেবদন 

৫.৬ 

সামািজক িনরাপʯা 
কম ȟӠচীেত অসহায়/ 
Ҽঃ̝/ ӟিবধাবিʙতেদর 
ӟিবধাɛাি˖ িনি̃েত 
Εব̝া Ɋহণ 

৫.৬.১ 
িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

সমাজেসবা কম ȟকতȟা, 
সমাজেসবা অিধদ˖র,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়, পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন 

৫.৭ 
জ˒ িনবːন কায ȟ Ɉেমর 
তদারিক 

৫.৭.১ 
িনবːেনর 
হার 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন 

৫.৮ 
Ɋাম আদালেতর 
কায ȟ Ɉম পিরবীɻণ 

৫.৮.১ 
পিরদশ ȟন
ҍত Ɋাম 
আদালত 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

ɛিতেবদন 

৫.৯ 
̝ানীয় সরকার 
ɛিত̎ােনর কায ȟ Ɉম 
পিরবীɻণ 

৫.৯.১ পিরদশ ȟন 
উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

পিরদশ ȟন 
Ӡিচ/পিরদশ ȟ
ন ɛিতেবদন  



কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক বা̜বায়নকারী শাখা 
লɻɇমাɖা 
অজȟেনর 
ɛমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

৫.১০ 
̝ানীয় সরকার 
ɛিত̎ােনর সɻমতা 
Ӎিʺেত উেΑাগ Ɋহণ 

৫.১০.১ 
অɊগিত 
পিরবীɻণ 

উপেজলা িনব ȟ াহী অিফসােরর 
কায ȟ ালয়,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 

পিরদশ ȟন 
ɛিতেবদন  
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সংেযাজনী- ৩ 
অΓ অিফেসর সেʊ সংি̈̌ কম ȟস˫াদন ӠচকসӒহ 

Ɉ
িম
ক 
নং 

কায ȟ Ɉম কম ȟ স˫ াদন Ӡচক 
ǯয সকল অিফেসর 

সােথ সংি̈̌ 

সংি̈̌ অিফেসর সােথ 
কায ȟ Ɉম সমͧেয়র 

ǯকৗশল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

১ ১.৫ 
সায়রাত মহাল ইজারা 
ɛদান 

১.৫.১ ইজারা ɛদান 
উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসােরর কায ȟ ালয়,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

২ ১.৮ 
ӏিম উˑয়ন কর 
Εব̝াপনা 
িডিজটাইেজশন 

১.৮.১ 
িডিজটাল 
পʺিতেত কর 
সংɊহ 

সহকারী কিমশনার 
(ӏিম) এর কায ȟ ালয়,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

৩ ১.১২ 
Ғহহীনেদর জΓ 
Ғহিনম ȟ াণ করা  

১.১২.১ Ғহ িনিম ȟত  
উপেজলা িনব ȟ াহী 
অিফসােরর কায ȟ ালয়,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

৪ ২.৪ 
খাΑ িনরাপʯা িনি̃েত 
পদেɻপ Ɋহণ 

২.৪.১ 
সভা/ 
ǯসিমনার/কায ȟ
Ɉম পিরচালনা 

িনরাপদ খাΑ অিধদ˖র, 
গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

৫ ২.৫ 
বাজার ӒΙ ি̝িতশীল 
রাখেত পদেɻপ Ɋহণ; 
বাজার মিনটিরং Ӎিʺ 

২.৫.১ 

Ғিহত 
পদেɻপ/ 
ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

ǯভাɳা অিধকার িনয়ˈণ 
অিধদ˖র, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 



Ɉ
িম
ক 
নং 

কায ȟ Ɉম কম ȟ স˫ াদন Ӡচক 
ǯয সকল অিফেসর 

সােথ সংি̈̌ 

সংি̈̌ অিফেসর সােথ 
কায ȟ Ɉম সমͧেয়র 

ǯকৗশল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 

৬ ২.৭ 

কিমউিনɪ িɶিনক এবং 
উপেজলা ·া̝ɇ ও 
পিরবার কΙাণ 
ǯকˌসӒহ কায ȟ কর 
রাখেত কায ȟ Ɉম Ɋহণ 

২.৭.১ মিনটিরং 

উপেজলা ·া̝ɇ ও পঃ 
পঃ কম ȟকতȟা,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 
উপেজলা পিরবার 
পিরক˾না কায ȟ ালয়, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

৭ ৩.২ 
ধম̭য় উɊবাদ ও 
জʊীবাদ ǯমাকােবলায় 
Εব̝া Ɋহণ 

৩.২.১ সভা/ ǯসিমনার 
িফ˹ ӟপারভাইজার, 
ইসলামী ফাউে˅শন,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

৮ ৩.৩ 
মাদকӑɳ সমাজ গঠেন 
ও ǯচারাচালান ǯরােধ 
পদেɻপ Ɋহণ  

৩.৩.১ 

সভা/ 
ǯসিমনার/ 
ǯমাবাইল ǯকাট ȟ 
পিরচালনা 

অিফসাস ȟ ইনচাজȟ,  
পলাশবাড়ী  থানা  
মাদকɘΕ িনয়ˈণ 
অিধদ˖র, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

৯ ৩.৪ 

নারী ও িশʹর ɛিত 
সিহংসতা, িনপীড়ন ও 
ǰবষΖӒলক আচরণ 
বেː পদেɻপ Ɋহণ 

৩.৪.১ সভা/ ǯসিমনার 
উপেজলা মিহলা 
িবষয়ক কম ȟকতȟা,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১০ ৪.১ 
িশɻা ɛিত̎ােন উˑত 
পাঠদান িনি̃েত 
পদেɻপ Ɋহণ 

৪.১.১ 
পিরদশ ȟন/ 
পদেɻপ Ɋহণ 

উপেজলা িশɻা 
অিফসার,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
উপেজলা ɛাথিমক 
িশɻা অিফসার,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১১ ৪.২ 
Ҽগ ȟ ম এলাকার িশɻা 
ɛিত̎ােনর কায ȟ Ɉম 
Ӎিʺেত  পদেɻপ Ɋহণ 

৪.২.১ 
পিরদশ ȟন/ 
পদেɻপ Ɋহণ 

উপেজলা িশɻা 
অিফসার,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
উপেজলা ɛাথিমক 
িশɻা অিফসার,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১২ ৪.৩ 

ধম̭য় ও সামািজক 
স˩ীিত ও 
স˩দািয়কতা রɻায় 
Εব̝া Ɋহেণ 

৪.৩.১ সভা/ ǯসিমনার 
িফ˹ ӟপারভাইজার, 
ইসলামী ফাউে˅শন,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১৩ ৪.৪ 

ӡজনশীলতার চচ ȟ া, 
সাংҊিতক চচ ȟ া ও Ɉীড়া 
ӟিবধা Ӎিʺেত পদেɻপ 
Ɋহণ 

৪.৪.১ 

সাংҊিতক ও 
Ɉীড়া 
ɛিতেযািগতার 
আেয়াজন 

উপেজলা িশ˾কলা 
একােডমী,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা   
উপেজলা Ɉীড়া সং̝া,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১৪ ৪.৫ 
নাগিরকেদর জΓ পাকȟ, 
ǯখলার মাঠ সংরɻণ/ 

৪.৫.১ 
পাকȟ, ǯখলার 
মাঠ 

ǯজলা Ɉীড়া অিফসার, 
গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 



Ɉ
িম
ক 
নং 

কায ȟ Ɉম কম ȟ স˫ াদন Ӡচক 
ǯয সকল অিফেসর 

সােথ সংি̈̌ 

সংি̈̌ অিফেসর সােথ 
কায ȟ Ɉম সমͧেয়র 

ǯকৗশল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ 
উˑয়ন/ӂতন ǰতিরর 
উেΑাগ Ɋহণ 

সংরɻণ/উˑয়ন 
কায ȟ Ɉম 

১৫ ৪.৬ 
উʎ ɛӔিɳ ʗানস˫ˑ 
ɢমশিɳ গেড় Ҷলেত 
পদেɻপ Ɋহণ 

৪.৬.১ 
ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

Ӕব উˑয়ন কম ȟকতȟা Ӕব 
উˑয়ন অিধদ˖র, 
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১৬ ৪.৮ 
জনগেণর মােঝ ·া̝ɇ 
সেচতনা Ӎিʺেত 
পদেɻপ Ɋহণ  

৪.৮.১ পদেɻপ Ɋহণ 
উপেজলা ·া̝ɇ ও পঃ 
পঃ কমকȟতȟা,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা  

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১৭ ৪.৯ 
উপেজলা িশɻা কিমɪর 
সভার িসʺাˉ বা̜বায়ন  

৪.৯.১ 
বা̜বািয়ত 
িসʺাˉ 

উপেজলা িশɻা 
অিফসার,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা  

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১৮ ৫.৪ 
পিরকি˾ত নগরায়ন ও 
বনায়ন িনি̃ত করা  

৫.৪.১ 
সেচতনতাӒল
ক কায ȟ Ɉম 
Ɋহণ 

ǯচয়ারΖান, উপেজলা 
পিরষদ,  পলাশবাড়ী, 
গাইবাːা 
সকল ইউিপ 
ǯচয়ারΖান,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 
ǯজলা বন সংরɻক, 
গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 

১৯ ৫.৬ 

সামািজক িনরাপʯা 
কম ȟӠচীেত অসহায়/ 
Ҽঃ̝/ ӟিবধাবিʙতেদর 
ӟিবধাɛাি˖ িনি̃েত 
Εব̝া Ɋহণ 

৫.৬.১ পদেɻপ Ɋহণ 
সমাজেসবা কম ȟকতȟা, 
সমাজেসবা অিধদ˖র,  
পলাশবাড়ী, গাইবাːা 

পɖালাপ, সভার 
কায ȟ িববরণী ও ǯযাগােযাগ 
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সংেযাজনী-৪ 
ǯজলা ɛশাসেকর কায ȟ ালয়,  

আʙিলক/মাঠ পয ȟ ােয়র কায ȟ ালেয়র জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশল কম ȟ-পিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

কায ȟ Ɉম কমȟস˫াদন Ӡচক 
Ӡচেকর 

মান 
একক 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২৩-২৪ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪ 

মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 

অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟ া

র 

২য় 
ǯকায়াট ȟ ার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟ ার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟ ার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. ɛািত̎ািনক Εব̝া..................................................................................২৬ 

১.১ 
ǰনিতকতা 
কিমɪর সভা 
আেয়াজন 

১.১.১ 
সভা 
অӂি̎ত 

৪ সং΋া 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী  

২ লɻɇমাɖা   ১   ১       

অজȟন               

১.২ 

ǰনিতকতা 
কিমɪর সভার 
িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

১.২.১ 
িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

৬ % 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী 

১০০ লɻɇমাɖা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০       

অজȟন               

১.৩ 

ӟশাসন ɛিত̎ার 
িনিমʯ 
অংশীজেনর 
(stakehol
ders)  
অংশɊহেণ সভা 

১.৩.১ 
সভা 
অӂি̎ত 

৪ সং΋া 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী 

৪ লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১       

অজȟন               

১.৪ 
ʹʺাচার সংɈাˉ 
ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

১.৪.১ 
ɛিশɻণ 
অӂি̎ত 

২ সং΋া 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী 

২ লɻɇমাɖা   ১   ১       

অজȟন               

১.৫ 

কমȟ-পিরেবশ 
উˑয়ন 
(ɪওএ˅ইӎɳ 
অেকেজা 
মালামাল 
িন̑িʯকরণ/ন
িথ িবন̌করণ/ 
পির̖ার-
পিরʑˑতা Ӎিʺ/ 
মিহলােদর জΓ 
Ӈথক 
ওয়াশͰেমর 
Εব̝া করা 
ইতɇািদ) 

১.৫.১ 
উˑত  
কমȟ-
পিরেবশ 

৬ 
সং΋া 

ও 
তািরখ  

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী  

২০ 
লɻɇমাɖা 

৫ 
৩০-৯-২৩ 

৫ 
৩১-১২-

২৩ 

৫ 
৩১-৩-২৪ 

৫ 
৩০-৬-২৪ 

      

অজȟন               
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কায ȟ Ɉম কমȟস˫াদন Ӡচক 
Ӡচেকর 

মান 
একক 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২৩-২৪ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪  

মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 

অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟ ার 

২য় 
ǯকায়াট ȟ ার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟ ার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟ ার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১.৬ 

জাতীয় ʹʺাচার 
ǯকৗশল কমȟ-
পিরক˾না, 
২০২২-২৩ ও 
ǰɖমািসক 
পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন 
দ˖র/সং̝ায় 
দািখল ও · · 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাডকরণ 

১.৬.১ 

কমȟ-
পিরক˾না 
ও 
ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন  
দািখলҍত 
ও 
আপেলাডҍ
ত 

৪ তািরখ 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী  

২ লɻɇমাɖা   ৩১-১২-২৩   ৩০-৬-২৪       

অজȟন               

 
২. আিথ ȟক Εব̝াপনা…...............................................................................১০ 

২.১ 

২০২২-২৩ অথ ȟ বছেরর 
রাজ· এবং উˑয়ন 
বােজেটর অӂেমািদত 
Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ  

২.১.১ 

Ɉয় 
পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

৪ তািরখ 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী  

৩০-৯-
২০২৩ 

লɻɇমাɖা 
৩০-৯-

২৩ 
            

অজȟন               

২.২ 

অӂেমািদত বািষ ȟ ক 
Ɉয়পিরক˾নার (রাজ· 
ও উˑয়ন বােজেটর) 
যথাযথ বা̜বায়ন  

২.২.১ 
Ɉয় 
পিরক˾না 
বা̜বািয়ত  

২ % 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী  

১০০ 

লɻɇমাɖা ২০ ৪০ ৭০ ১০০       

অজȟন               

২.৩ 
বািষ ȟ ক উˑয়ন কমȟӠিচ 
বা̜বায়ন 

২.৩.১ 

বািষ ȟ ক 
উˑয়ন 
কমȟӠিচ  
বা̜বািয়ত 

২ % 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী  

১০০ 

লɻɇমাɖা ২৫ ২৫ ২৫ ২৫       

অজȟন               

২.৪ 
ɛকে˾র  PSC ও 
PIC সভা আেয়াজন 

২.৪.১ 
সভা 
আেয়ািজত  

১ সং΋া 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী  

২ 

লɻɇমাɖা   ১   ১       

অজȟন               

২.৫ 

ɛক˾ সমাি˖ ǯশেষ 
ɛকে˾র স˫দ 
(যানবাহন, কি˫উটার, 
আসবাবপɖ ইতɇািদ)িবিধ 
ǯমাতােবক হ̜াˉর করা 

২.৫.১ 

ɛকে˾র 
স˫দ িবিধ 
ǯমাতােবক 
হ̜াˉিরত 

১ তািরখ 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার,  
পলাশবাড়ী  

৩০-০৬-
২০২৪ 

লɻɇমাɖা       
৩০-০৬-

২৪ 
      

অজȟন               
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কায ȟ Ɉম কমȟস˫াদন Ӡচক 
Ӡচেকর 

মান 
একক 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ 
Εিɳ/পদ 

২০২৩-২৪ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

বা̜বায়ন অɊগিত পিরবীɻণ, ২০২৩-২০২৪  

মˉΕ 
লɻɇমাɖা/ 

অজȟন 

১ম 
ǯকায়াট ȟ ার 

২য় 
ǯকায়াট ȟ ার 

৩য় 
ǯকায়াট ȟ ার 

৪থ ȟ 
ǯকায়াট ȟ ার 

ǯমাট 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟ Ɉম .............................. ১৪       (অɊািধকারিভিʯেত ১ ও ৫ নং সহ Ӄɇনতম চারɪ কায ȟ Ɉম) 

৩.১ 
সরকাির যানবাহেনর 
যথাযথ Εবহার 
িনি̃তকরণ 

৩.১.১ 
অӂি̎ত 
সভা  

৭ সং΋া 
উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার 
২ 

লɻɇমাɖা   ১   ১       

অজȟন               

৩.২ 
ʹʺাচার ও Ҽন̭িত 
ɛিতেরাধ সংɈাˉ 
কমȟশালা/ ǯসিমনার 

৩.২.১ 
অӂি̎ত 
কমȟশালা/ 
ǯসিমনার 

২ সং΋া 
উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার 
৪ 

লɻɇমাɖা ১ ১ ১ ১       

অজȟন               

৩.৩ 
ǯসিমনার ও কমȟশালার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

৩.৩.১ 
িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত  

২ % 
উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার 
৮০ 

লɻɇমাɖা ৮০ ৮০ ৮০ ৮০       

অজȟন               

৩.৪ 
Ҽদক আইন ও 
িবিধমালার উপর ɛিশɻণ 

৩.৪.১ 
আেয়ািজত 
ɛিশɻণ 

২ সং΋া 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার/  
সংি̈̌ 
অিফস 
ɛধান 

৪ 

লɻɇমাɖা   ১   ১       

অজȟন               

৩.৫ 
Ҽন̭িত িবেরাধী ɛচার-
ɛচারণা, িলফেলট ও 
ǯপা̙ার িবতরণ 

৩.৫.১ 
িবতরণҍত 
িলফেলট ও 
ǯপা̙ার 

১ সং΋া 

উপেজলা 
িনব ȟ াহী 

অিফসার/  
সংি̈̌ 
অিফস 
ɛধান 

২০০০ 

লɻɇমাɖা ৫০০ ৫০০ ৫০০ ৫০০       

অজȟন               
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সংেযাজনী-৫ 

ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 
 

ǯɻেɖর 
মান   

কায ȟ Ɉম কমȟস˫াদন Ӡচক একক 

কমȟস˫া
দন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২০২৪  

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধার
ণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০.০
০% 

৯০.০০% 
৮০.০০

% 
৭০.০০

% 
৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

১ ১.১ 

একɪ উʼাবনী ধারণা/ 
ǯসবা সহিজকরণ/ 
িডিজটাইেজশন 
বা̜বায়ন   

১.১.১ 
একɪ উʼাবনী ধারণা/ǯসবা 
সহিজকরণ/িডিজটাইেজশন 
বা̜বািয়ত 

তািরখ ১০     
১৬-০২-
২০২৪ 

১৬-০৩-
২০২৪ 

৩১-০৩-
২০২৪ 

১৬-
০৪-

২০২৪ 

৩০-০৪-
২০২৪ 

২ ২.১ ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ ২.১.১ ই-ফাইেল ǯনাট িন̑িʯҍত % ১০     ৮০% ৭০% ৬০% ৫০% ৪০% 

৩ ৩.১ 
তΐ বাতায়ন 
হালনাগাদকরণ 

৩.১.১ তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত % ১৫     ৮০% ৭০% ৬০% ৫০% ৪০% 

৪ ৪.১ 
৪থ ȟ িশ˾ িব˚েবর চɇােলʛ 
ǯমাকােবলায় করণীয় 
িবষেয় অবিহতকরণ 
সভা/ কমȟ শালা আেয়াজন  

৪.১.১ 

৪থ ȟ িশ˾িব˚েবর চɇােলʛ 
ǯমাকােবলায় করণীয় িবষেয় 
অবিহতকরণ সভা/কমȟ শালা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৫     ২ ১       

৫ ৫.১ 
ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন 
কমȟপিরক˾না বা̜বায়ন   

৫.১.১ 
কমȟপিরক˾না বা̜বায়ন সংɈাˉ 
ɛিশɻণ আেয়ািজত  

সং΋া ৬     ২ ১       

৫.১.২ 
কমȟপিরক˾নার অধ ȟ বািষ ȟ ক ·-
ӒΙায়ন ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর িনকট ǯɛিরত  

তািরখ  ৪   

  

১৬-০২-
২০২৪ 

১৬-০৩-
২০২৪ 

৩১-০৩-
২০২৪ 

১৬-
০৪-

২০২৪ 

৩০-০৪-
২০২৪ 
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সংেযাজনী-৬ 

অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া সংɈাˉ কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

কমȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান   

কায ȟ Ɉম কমȟস˫াদন Ӡচক একক 
কমȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-২০২৩ 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক ১৫ 

১.১ 

অিভেযাগ িন̑িʯ 
কমȟকতȟা (অিনক) ও 
আিপল কমȟকতȟার তΐ 
ওেয়বসাইেট এবং 
িজআরএস সফটওয়ɇাের 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ) 
ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ 

১.১.১ 

অিনক ও 
আিপল 
কমȟকতȟা তΐ 
হালনাগাদҍত 
এবং 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

সং΋া ৪     ৪ ৩ ২ ১ ০  

১.২ 
িনিদ ȟ  ̌সমেয় 
অনলাইস/অফলাইেন 
ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ 

১.২.১ 
অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত 

% ৭     ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

১.৩ 

অিভেযাগ িন̑িʯ 
সংɈাˉ মািসক 
ɛিতেবদন  উ͓ȟতন 
কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ 

১.৩.১ 
ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

% ৩     ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

সɻমতা Ӎিʺ ১০ 

২.১ 

কমȟকতȟা/কমȟচারীেদর 
অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝া এবং িজআরএস 
সফটওয়ɇার িবষয়ক 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

২.১.১ 
ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

সং΋া ৪     ৫ ৪ ৩ ২ ১ 

২.২ 

ǰɖমািসক িভিʯেত 
পিরবীɻণ এবং 
ǰɖমািসক পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন উ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

২.২.১ 
ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

সং΋া ৩     ৪ ৩ ২ ১ ০  

২.৩ 

অিভেযাগ ɛিতকার 
Εব̝াপনা িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর 
সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন 

২.৩.১ 
সভা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৪   

  

৫ ৪ ৩ ২ ১ 
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সংেযাজনী-৭ 
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত বা̜বায়ন কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান   

কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক একক 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম চলিত মান 
চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািনক ১৫ 

১.১ 
ǰɖমািসক িভিʯেত  ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত সংɈাˉ পিরবীɻণ কিমɪ 
Ӆনগ ȟ ঠন 

১.১.১ কিমɪ Ӆনগ ȟ ɬত সং΋া ৫     ৪ ৩ ২ ১  ০ 

১.২ 
ǰɖমািসক িভিʯেত ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত সংɈাˉ পিরবীɻণ কিমɪর 
সভার িসʺাˉ বা̜বায়ন 

১.২.১ 
িসʺাˉ বা̜বািয়ত 
এবং ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

% ৩     ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% ৬০% 

১.৩ 
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষেয় 
আওতাধীন দ˖র/সং̝ার সমͧেয় 
ǰɖমািসকিভিʯেত সভা আেয়াজন 

১.৩.১ সভা আেয়ািজত সং΋া ৪     ৪ ৩ ২ ১ ০  

১.৪ 
ǰɖমািসকিভিʯেত  ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত হালনাগাদকরণ (আওতাধীন 
দ˖র/সং̝াসহ) 

১.৪.১ হালনাগাদҍত তΐ সং΋া ৩     ৪ ৩ ২ ১ ০  

সɻমতা Ӎিʺ ১০ 

২.১ 
ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত িবষয়ক  
কম ȟশালা/ɛিশɻণ/ǯসিমনার আেয়াজন 

২.১.১ 
ɛিশɻণ/কম ȟশালা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৫     ৫ ৪ ৩ ২ ১ 

২.২ 
ǯসবা ɛদান িবষেয় ǯ̙কেহা˹ারগেণর 
সমͧেয় অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

২.২.১ 
অবিহতকরণ সভা 
আেয়ািজত 

সং΋া ৫     ৫ ৪ ৩ ২ ১ 
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সংেযাজনী-৮ 
তΐ অিধকার িবষেয় বািষ ȟ ক কম ȟপিরক˾না, ২০২৩-২০২৪ 

 
কম ȟস˫া
দন ǯɻɖ 

ǯɻেɖর মান   কায ȟ Ɉম কম ȟস˫াদন Ӡচক একক 
কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟ ায়ক ২০২৩-২৪ 

২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ɛািত̎ািন
ক 

১০ ১.১ 
তΐ অিধকার আইন অӂযায়ী 
িনধ ȟ ািরত সমেয়র মেΒ তΐ ɛাি˖র 
আেবদন িন̑িʯ 

১.১.১ 
িনধ ȟ ািরত সমেয়র মেΒ তΐ 
ɛাি˖র আেবদন িন̑িʯ 

% ১০     ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

সɻমতা 
Ӎিʺ 

১৫ 

২.১ 
·ত:ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ 
সকল তΐ হালনাগাদ কের 
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

২.১.১ ওেয়বসাইেট ɛকািশত তািরখ ৩     
৩১-১২-
২০২৩ 

১৫-০১-
২০২৪ 

৩১-০১-
২০২৪ 

১৪-০২-
২০২৪ 

২৮-০২-
২০২৪ 

২.২ বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  ২.২.১ িনধ ȟ ািরত সমেয় ɛকািশত  তািরখ  ৩     ১৫-০১-২০২৪ 
৩১-০১-
২০২৪ 

১৪-০২-
২০২৪ 

২৮-০২-
২০২৪ 

৩১-০৩-
২০২৪ 

২.৩ 
তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ এর ৫ 
ধারা অӂসাের যাবতীয় তেΐর 
কɇাটাগলও ইনেডɼ ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

২.৩.১ 
তেΐর কɇাটালগ ও ইনেডɼ 
ɛͼতҍত/ হালনাগাদҍত 

তািরখ ৩     
৩১-১২-
২০২৩ 

১৫-০১-
২০২৪ 

৩১-০১-
২০২৪ 

১৪-০২-
২০২৪ 

২৮-০২-
২০২৪  

২.৪ তΐ অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স˫েকȟ জনসেচতনতা Ӎিʺকরণ 

২.৪.১ ɛচার কায ȟ Ɉম স˫ˑ সং΋া ১     ৫ ৪ ৩ ২ ১ 

২.৫ 

তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ ও এর 
িবিধমালা, ɛিবধানমালা, ·ɛেণািদত 
তΐ ɛকাশ িনেদ ȟ িশকাসহ সংি̈  ̌
িবষেয় কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

২.৫.১ ɛিশɻণ আেয়ািজত সং΋া  ৩     ৫ ৪ ৩ ২ ১ 

২.৬ 
তΐ অিধকার সংɈাˉ ɛেতɇকɪ 
ǰɖমািসক অɊগিত ɛিতেবদন 
িনধ ȟ ািরত সমেয় ওেয়বসাইেটর তΐ 
অিধকার ǯসবাবেɼ ɛকাশ 

২.৬.১ ǰɖমািসক অɊগিত ɛিতেবদন 
ওেয়বসাইেটর তΐ অিধকার ǯসবা 
বেɼ ɛকািশত 

সং΋া  ২     ৪ ৩ ২ ১ ০  
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