
সিটিজেন চার্ট ার 
ক্রমিক 

নং সেবা প্রদাননর মববরণ সিবার ধরন 
সিবা প্রদানকারী 

 মন্তবয 

০১। সিক্ষার মাজনান্নয়ন 

মাধযসমক স্তজরর িকল সিক্ষা প্রসিষ্ঠান প্রধানগজের 

িমন্বজয় প্রসি মাজি একবার িমন্বয় িভা কজর 

সিক্ষার মাজনান্নয়জন সবসভন্ন সবষজয় আজলাচনা 

পর্টাজলাচনা করা হয়। 

 

উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার 

িহ: উপ: মাধয: সিক্ষা অসিিার, ও 

উপজেলা একাজেসমক িুপারভাইোর 

  

০২। প্রসিষ্ঠান পসরদিটন 

প্রসি মাজি সিক্ষা প্রসিষ্ঠান (১০ সেজক ১৫টি) 

পসরদিটন করা হয় । সিক্ষা প্রসিষ্ঠান পসরদিটনকাজল 

সকান অসনয়ম সকিংবা ঘার্সি পসরলসক্ষি হজল িা 

িমাধাজনর প্রজয়ােনীয় পরামিট প্রদান করা হয় 

এবিং পসরদিটন সববরেী  উর্ধ্ট িন কিতট পক্ষ বরাবর 

সপ্ররে করা হয়। 

 ঐ  

০৩। সবনা মূজলয পাঠ্যপুস্তক সবিরে 

উপজেলাধীন িকল সিক্ষা প্রসিষ্ঠাজনর 

পাঠ্যপুস্তজকর চাসহদা সনরুপন কজর কিতট পক্ষ বরাবর 

সপ্ররে করা হয়। বরাদ্দকত ি পাঠ্যপুস্তক র্োর্েভাজব 

িিংরক্ষে, সিক্ষা প্রসিষ্ঠাজনর চাসহদা অনুর্ায়ী 

সবিরে করা এবিং িরকার সঘাসষি পাঠ্যপুস্তক 

উৎিব সদবজি িকল সিক্ষােীর হাজি সবনামূল্লয 

পাঠ্যপুস্তক সবিরজের বযবস্থা গ্রহে করা হয়। 

 

উপজেলা সনবটাহী অসিিার, 

উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার, 

িহ: উপ: মাধয: সিক্ষা অসিিার ও 

উপজেলা একাজেসমক িুপারভাইোর  

০৪। 

 

সিক্ষক-কমটচারী 

এমসপওভূক্তকরে 

উপজেলাধীন িকল সবিরকারী সনম্নমাধযসমক ও 

মাধযসমক সবদযালজয়র সিক্ষক-কমটচারীগজনর 

এমসপও ভূসক্ত/ র্াইম সেল/উচ্চির সেল প্রসি 

নন-এমসপও মাজির ০১-০৮িাসরখ অন-লাইন 

আজবদন করজল র্াহা র্াচাইঅজন্ত উর্ধ্ট িন 

কিতট পক্ষ বরাবর সপ্ররে করা হয়। 

 

উপজেলাধীন িকল সবিরকারী মাদ্রািার সিক্ষক-

কমটচারীগজনর এমসপও ভূসক্ত/ র্াইম সেল/উচ্চির 

সেল প্রসি মাজির ০১-০৫িাসরখ অন-লাইন 

আজবদন করজল র্াহা র্াচাইঅজন্ত উর্ধ্ট িন 

কিতট পক্ষ বরাবর সপ্ররে করা হয়। 

 উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার  

.০৫। 

 

সিক্ষক-কমটচারীজদর মাসিক 

হাসেরা প্রসিজবদন 

এমসপওভূক্ত সিক্ষা প্রসিষ্ঠাজনর (সবদযালয় ও 

মাদ্রািা) সিক্ষক-কমটচারীগজনর মাসিক  হাসেরার 

প্রসিজবদন প্রসিস্বাক্ষর করা হয়। 

 উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার  



০৬। 
 

সিক্ষক প্রসিক্ষে 

কিতট পজক্ষর চাসহদা অনুর্ায়ী সবষয় সভসিক 

সিক্ষকজক প্রসিক্ষজে সপ্ররে করা হয়। 

 উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার  

০৭। 
SBA, PBM, CQ, CA 

কার্টক্রম বাস্তবায়ন 

িকল সিক্ষা প্রসিষ্ঠাজন সিক্ষার মাজনান্নয়জনর েনয 

৬ষ্ঠ সেজক ৯ম সেসে পর্টন্ত SBA কার্টক্রম 

পসরচালনা করা হয় এবিং িতেনিীল প্রশ্নপত্র প্রেয়ন 

পূবটক অভযন্তরীে পরীক্ষা গ্রহজের বযবস্থা সনয়া হয়। 

 

উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার 

িহ: উপ: মাধয: সিক্ষা অসিিার, ও 

উপজেলা একাজেসমক িুপারভাইোর  

০৮। 

প্রাসিষ্ঠাসনক স্ব-মূলযায়ে িেয 

(Institutional Self-

Assessment 

Summary 

উপজেলাধীন িকল সবিরকারী সবদযালজয়র 

প্রাসিষ্ঠাসনক স্ব-মূলায়ে িেয (Institutional 

Self-Assessment Summary, ISAS) 
িিংগ্রহ কজর র্াচাইঅজন্ত সেলা সিক্ষা অসিিার 

বরাবর সপ্ররে করা হয়। 

 

উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার 

িহ: উপ: মাধয: সিক্ষা অসিিার, ও 

উপজেলা একাজেসমক িুপারভাইোর  

০৯। উপবতসি টিউিন ও সি প্রদান 

প্রধানমন্ত্রীর সিক্ষা িহায়িা ট্রাষ্ট (PMEAT) এর 

আওিায় স্নািক (পাি) ও িমমান সেসের, এবিং 

িমসন্বি উপবতসি কমটিূসচর আওিায় ৬ষ্ঠ সেজক 

দ্বাদি সেসের সিক্ষােীরা কিতট পক্ষ কিতট ক সনজদট সিি 

হজয় কযার্াগরী সভসিক সিক্ষােী র্াচাইঅজন্ত 

প্রসিষ্ঠান প্রধানগে অনলাইজন সিক্ষােীজদর িেয 

এসি কজরন। র্া পসরসবক্ষে পূবটক উর্দ্ট িন কিতট পক্ষ 

বরাবর সপ্ররে করা হয়। 

 উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার  

.১০। 

সিক্ষা প্রসিষ্ঠাজনর উন্নয়ন 

কার্টক্রম বাস্তবায়ন 

উপজেলাধীন সিক্ষা প্রসিষ্ঠান িমূজহ বাস্তবাসয়িবয 

সর্ সকান উন্নয়ন কার্টক্রম বাস্তবায়জনর উজদ্দজিয 

র্োর্ে সদক সনজদট িনা প্রদান করা হয় এবিং িিংসিষ্ঠ 

কিতট পক্ষজক অবসহি করা হয়। 

 

উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার 

িহ: উপ: মাধয: সিক্ষা অসিিার, ও 

উপজেলা একাজেসমক িুপারভাইোর  

১১। 

োিীয় সিক্ষা িপ্তাহ, 

িতেনিীল সমধা অজন্বষন 

প্রসিজর্াসগিা 

প্রিযন্ত ও গ্রামাঞ্চজলর সিক্ষােীজদর মাজনান্নয়ন এবিং 

িহর ও গ্রামাঞ্চজলর সিক্ষােীর সমধা র্াচাইজয়র 

েনয প্রসি সিক্ষাবজষট োিীয় সিক্ষা িপ্তাহ 

উদর্াপন এবিং িতেনিীল সমধা অজন্বষন 

প্রসিজর্াসগিার আজয়ােন করা হয়। 

 

উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার 

িহ: উপ: মাধয: সিক্ষা অসিিার, ও 

উপজেলা একাজেসমক িুপারভাইোর  

১২  ক্রীড়া প্রসিজর্াসগিা 

প্রসি সিক্ষাবজষট “বািংলাজদি োিীয় েুল, মাদ্রািা 

ও কাসরগসর সিক্ষা ক্রীড়া িসমসির 

গ্রীষ্মকালীন/িীিকালীন ক্রীড়া প্রসিজর্াসগিা” 

অনারম্বড় অনুষ্ঠাজনর মধয সদজয় উদর্াপন করা 

হয়।   

 

উপজেলা মাধযসমক সিক্ষা অসিিার 

িহ: উপ: মাধয: সিক্ষা অসিিার, ও 

উপজেলা একাজেসমক িুপারভাইোর 

 
 

 


