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য কান িত ােনর সামি ক কাযািদ গিতশীলতা, তা এবং জবাবিদিহতা িনি তকরেণর অ তম ব শত এক  িস েজন চাটা  িনিদ  এবং  িস েজন চাটােরর মা েম ত  ও কাযকর সবা দান সহজতর হয়। ািত ািনক 

উ য়েনর এক  অ তম ব শত সবা হীতার স ি । ত েদর বান মতামত/ পািরেশর িভি েত সবা দান ি য়া েগাপেযাগীকরণ সহজতর হয়। দেশর জনগেণর অথৈনিতক ও সামািজক উ য়েনর লে  উপেজলা মৎ  দ েরর 

যাবতীয় কায ম ত  (Client) াহক সবার মান আেরা উ ত করার মা েম িস েজন চাটার ইিতবাচক ও কায ম িমকা রাখেব বেল আশা করা যায়। 
 

১. িভশন ও িমশন 
িভশনঃ মৎ জাত উৎস হেত ািণজ আিমেষর চািহদা রণ, দাির  িবেমাচন ও র ািন আয় ি । 
িমশনঃ মৎ  ও িচংিড়সহ অ া  জলজ স েদর ািয় শীল উৎপাদন ি  কের দেশর ি  চািহদা রণ ও র ািন আয় ি  এবং অিভ  জনেগা ীর অংশ হেণ উ ু  জলাশেয়র ু ব াপনার মা েম এে  হেত া  ফেলর 
মা েম দির  মৎ জীবী ও মৎ চাষী তথা বাংলােদেশর আথ-সামািজক  কাি ত উ য়ন সাধন। 
 

২. িত ত সবাস হ 
২.১) নাগিরক সবা 

িমক 
নং 

সবার নাম সবা 
দােন 

সেবা  
সময় 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  

েয়াজনীয় 
কাগজপ / 

আেবদন ফরম 
াি ান 

সবা  এবং 
পিরেশাধ প িত 

(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয় া  কমকতার পদবী, 
র ম ন র, জলার কাড, অিফিসয়াল 

টিলেফান ও ইেমইল 

উ তন কমকতার পদবী, র ম ন র, িবভােগর 
কাডসহ অিফিসয়াল  টিলেফান ও ইেমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ উ ত প িতেত মাছ ও িচংিড় চাষ এবং 

অ া  জলজ স দ ব াপনা িবষয় 
লাগসই ি  স িকত পরামশ দান। 
 

তাৎ িণক েয়াজন নই েযাজ  নয় িবনা ে  

(েমাঃ আসা ামান) 
উপেজলা মৎ  কমকতা, 
আিদতমারী,লালমিনরহাট 

ইেমইল: 
ufoaditmari@fisheries.gov.bd 

মাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৭70 
ফান- 02589988420 

 
 

( মাহা দ ফা ল ইসলাম) 
জলা মৎ  কমকতা, 

লালমিনরহাট। 
মাবাইল: 01769459766 

ফান-02589986847 
ইেমইল- dfolalmonirhat@fisheries.gov.bd 

২ মৎ চাষ িবষয়ক স ক, িস কা, 
খামার পিরচালনার জ  িশ ণ 
সাম ী, া েয়ল, বািষক িতেবদন 
ইত ািদ িবতরণ। 
 

তাৎ িণক েয়াজন নই েযাজ  নয় িবনা ে  

৩ মৎ  খা  আইন-২০১০  ও  মৎ  
খা  িবিধমালা-২০১১বাস বায়েন 
সহায়তা দান। 
 

৩০ 
কমিদবস 

িবিধ 
মাতােবক 

অ  দ র িবিধ মাতােবক  
 

৪  মৎ  হ াচাির আইন-২০১০ ও মৎ  
হ াচারী  িবিধমালা-২০১১ বাস বায়েন 
সহায়তা দান। 

৩০ 
কমিদবস 

িবিধ 
মাতােবক 

অ  দ র িবিধ মাতােবক 
এবং 

চালােনর মা েম  
৫ মৎ   ও িচংিড় সং াম  ত  দান তাৎ িণক িবিধ 

মাতােবক 
অ  দ র িবিধ মাতােবক 

এবং 
চালােনর মা েম  

৬ মৎ  ও মৎ  প (পিরদশণ ও 
মানিনয় ণ) অ ােদম-১৯৮৩ এবং 
িবিধমালা-১৯৯৭ (সংেশািধত -২০০৮ 
এবং ২০১৪) বাস বায়েন সহায়তা 

দান। 

৩০ 
কমিদবস 

িবিধ 
মাতােবক 

অ  দ র িবিধ মাতােবক 
এবং 

চালােনর মা েম  

 

ওেয়বসাইেট দশেনর জ  



২.২) দা িরক সবা 
িমক 
নং 

সবার নাম সবা দােন 
সেবা  সময় 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  

েয়াজনীয় 
কাগজপ /আেবদন 

ফরম াি ান 

সবা  এবং 
পিরেশাধ প িত 

(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয় া  কমকতার 
পদবী, র ম ন র, জলার কাড, 
অিফিসয়াল টিলেফান ও ইেমইল 

উ তন কমকতার পদবী, র ম ন র, িবভােগর 
কাডসহ অিফিসয়াল  টিলেফান ও ইেমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ িবিভ  দ ের মৎ  িবষয়ক ত ািদ িবিনময়  িনধািরত 

সময়  
নই নই নই 

(েমাঃ আসা ামান) 
উপেজলা মৎ  কমকতা, 
আিদতমারী,লালমিনরহাট 

ইেমইল: 
ufoaditmari@fisheries.gov.bd 

মাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৭70 
ফান- 02589988420 

 
 

( মাহা দ ফা ল ইসলাম) 
জলা মৎ  কমকতা, 

লালমিনরহাট। 
মাবাইল: 01769459766 

ফান-02589986847 
ইেমইল- dfolalmonirhat@fisheries.gov.bd 

২ র ার দােন মেনানয়ন দান ও কিম র 
সভায় যাগদান 

ঐ নই নই নই 

৩ মাবাইল কাট/অিভযান পিরচালনা 
বাস বায়ন। 

ঐ নই অ  দ র িবিধ মাতােবক 

৪ িশ ণ দান ঐ নই অ  দ র িবিধ মাতােবক 

৫ ঋণ াি েত সহায়তা িবিধ 
মাতােবক  

িবিধ 
মাতােবক   

সংিশ  দ র  িবিধ মাতােবক 

৬  িনধািরত 
সময় 

নই নই            নই 

৭ জলার বািষক কমপিরক না ণয়ন, িবিভ  
জািতর ণগত মানস  পানা উৎপাদন ও  

সরবরােহ সহায়তা  

 
ঐ 

 
নই  

 
নই 

 
নই 

২.৩ ) অভ ম রীন সবা 
িমক 
নং 

সবার নাম সবা দােন 
সেবা  সময় 

েয়াজনীয় 
কাগজপ  

েয়াজনীয় 
কাগজপ /আেবদন 

ফরম াি ান 

সবা  এবং 
পিরেশাধ প িত 

(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয় া  কমকতার 
পদবী, র ম ন র, জলার কাড, 
অিফিসয়াল টিলেফান ও ইেমইল 

উ তন কমকতার পদবী, র ম ন র, িবভােগর 
কাডসহ অিফিসয়াল  টিলেফান ও ইেমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 জাতীয় মৎ  স াহ উ াপন িনধািরত 

সময়  
নই নই নই 

 
(েমাঃ আসা ামান) 

উপেজলা মৎ  কমকতা, 
আিদতমারী,লালমিনরহাট 

ইেমইল: 
ufoaditmari@fisheries.gov.bd 

মাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৭70 
ফান- 02589988420 

 
 

( মাহা দ ফা ল ইসলাম) 
জলা মৎ  কমকতা, লালমিনরহাট। 

মাবাইল: 01769459766 
ফান-02589986847 

ইেমইল- dfolalmonirhat@fisheries.gov.bd 

২ সরকারী মৎ  বীজ উৎপাদন খামােরর 
কমপিরক না নয়েণ সহায়তা দান ও 
িবিভ  

জািতর নগত মানস  পানা ও ড মাচ 
উৎপাদন ও সরবরাহ। 

ঐ নই নই নই 

৩ জলমহাল ,অভয়া ম, পানা অব ি  কায ম 
পিরচালনা। 

ঐ নই অ  দ র িবিধ মাতােবক 

৪ পানা অব ি  ভাব িনর পন িবষয়ক িবিভ  
িতেবদন, স ক ইত ািদ িবতরণ। 

ঐ নই অ  দ র িবিধ মাতােবক 

৫ কমচারীগেণর চা রী িনয়িমতকরণ ও 
ায়ীকরেণর ব া করা। 

িবিধ 
মাতােবক  

িবিধ 
মাতােবক   

সংিশ  দ র  িবিধ মাতােবক 

৬ কমকতা/কমচারীগেণর , পদায়ন ও বদলীর 
স াব রণ। 

িনধািরত 
সময় 

নই নই            নই 

৭ কমচারীগেণর ংখলাজিনত কায ম 
বাস বায়েনর ব া করা। 

 
ঐ 

 
নই  

 
নই 

 
নই 

৮ উপেজলার দ রস েহর শাসিনক ও অিফস 
ব াপনায় এবং আিথক েয়র ওপর 

অিধকতর তা আনায়েনর ল  
অভ ম রীন িনরী া কায ম পিরচালনা করা 
এবং েয়াজনীয় ব া হণ। 

 
ঐ 

 
নই  

 
নই 

 
নই 

  

ওেয়বসাইেট দশেনর জ  



 
   
২.৪ উপেজলা মৎ  দ র ক ক দ  সবাঃ  
*উপেজলার িব মান জলাশেয়র ু ব াপনার লে  কািরগির পরামশ দান করা।          
* ি গত  িত ানেক মৎ  িবষয়ক ক  ণয়ন ও বাস বায়েন সািবক সহায়তা দান।  
* উপেজলা মৎ  দ র ণীত মৎ  িবষয়ক উ য়ন কে র কািরগির স া তা যাচাই বক বাস বায়েন েয়াজনীয় পরামশ দান। 
* মৎ  খা  আইন-২০১০ ও িবিধমালা-২০১১ এর আওতায়  মৎ  খা  উৎপাদনকারী/আমদািনকারক/িবপণনকারীেক লাইেস  দান ও নবায়ন করা। 
* মাছ ও িচংিড় চাষ িবষয়ক ি  সফলভােব হস াম েরর লে  উ করণ, চাষী িশ ণ, দশণী খামার পিরচালনার জ  িশ ন সাম ী, া েয়ল, বািষক িতেবদন ইত ািদ সং হ ও িবতরণ; 
* অিধক উৎপাদন িনি ত করার লে  সরকারী মৎ  বীজ উৎপাদন খামােরর কমপিরক না নয়নসহ িবিভ  জািতর নগত মান স  মৎ  পানা ও র ট মাছ উৎপাদেন সহায়তা। 
* মৎ  উৎপাদন ি েত  াপক গণসেচতনতা ি র লে  জাতীয় মৎ  স াহ উ াপন ও র ার দানসহ অ া  িবভােগর র ার দান ও মেনানয়েন সহায়তা দান। 
* া িতক েযাগকালীন সময় সােবা িণক মিনটিরং র ম েল মাঠ পযায় থেক য় িতর ত  সং হ করা ও তা এিক ত কের ম নালেয় রেণর ব া করা। 
* কমকতা ও কমচারী িনেয়াগ পেদা িত, সদর দ েরর কমচারীেদর টাইমে ল ও িসেলকশন ড দােনর ব া করা।  
* কমকতা ও কমচারীেদর লাজিনত কায ম বাস বায়েনর ব া করা। 
* কমকতা কমচারীেদর িব এফ ও িজিপএফ অ ীম ম িরর ব া করা। 
* মৎ  চােয়র মা েম িনরাপদ মাছ ও িচংিড় উৎপািদত হে  িকনা তা যাচােয়র লে  NRCP বাস বায়ন করা। 
* ি গত িত ানেক মৎ  িবষয়ক কে র নয়ন ও বাস বায়েন সািবক সহায়তা দান।          
* অিধদ েরর িবিভ  উ য়ন কে র পক  দিলেলর বিণত দািয়  পালেন কমকতােদর সহায়তা দান। 
* জলা ও উপেজলার বাস বািয়ত মৎ  িবষয়ক সকল কাজ তদারিক ও পযােলাচনা এবং পরামশ দান। 
* ইিলশ স দ উ য়ন এবং সংর েণর জ  জনসেচতনতা ি  ও িবিভ  দ েরর সােথ সম েয়র মা েম অিভযান পিরচালনা করা। 

 

১। যথাযথ মা েম য়ংস ণ আেবদন জমা দান করা ( েযাজ ে ে )। 
২। মৎ চােষর পরামশ হণকােল েরর আয়তন, গভীরতা ইত ািদ স েক স ক ত  দান।  
৩। সা ােতর জ  িনধািরত সমেয়র েবই দ ের উপি ত থাকা। 
৪। যথাযথ ি য়ায় েজা  ে  িনধািরত িফ পিরেশাধ করা। 
 

 
সবা াি েত অসম  হেল দািয় া  কমকতার সে  যাগােযাগ কর ন। তার কাছ থেক সমাধান পাওয়া না গেল িনেমণা  প িতেত যাগােযাগ কের আপনার সম া অবিহত কর ন। 

িমক 
নং 

কখন যাগােযাগ করেবন কার সে  যাগােযাগ করেবন যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 

১ দািয় া   কমকতা সমাধান িদেত না পারেল জলা মৎ  কমকতা, লালমিনরহাট 
 

ফান-02589986847        
 ইেমইল- dfolalmonirhat@fisheries.gov.bd 

৩০ কমিদবস 

২ অিভেযাগ িন ি কমকতািনিদ সমেয়সমাধান িদেত না পারেল উপপিরচালক ( শাসন) 

উপপিরচালক ( শাসন) 
মৎ  অিধদ র, বাংলােদশ, ঢাকা। 
মাবাইল: ০১৭৬৯৪৫৯৯৯৯ 
ফান: ০২-৯৫৬৯৩৫৫ 

ওেয়ব: www.fisheries.gov.bd 

৩০ কমিদবস 

৩ আিপল কমকতা িনিদ  সমেয় সমাধান িদেত না পারেল । পিরচালক (অভ ম রীণ), মৎ  অিধদ র, মৎ  
ভবন, ঢাকা 

অিভেযাগ হণ ক , ৫নং গইট, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা 
ওেয়বঃ www.grs.gov.bd 

 

 
৯০ কমিদবস 

 
 

ওেয়বসাইেট দশেনর জ  


